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Informe de Auditor Independiente %
A la Junta Directiva y Accionistas de Avianca Holdings, S.A.

Hemos efectuado la auditoria de los estados consolidados de posicidn financiera de Avianca Holdings,
S.A. y subsidiarias al 31 de diciembre de 2013 y de 2012, y los estados consolidados de resultados
integrales, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo por los tres afios terminados el 31 de
diciembre de 2013, 2012 y 2011 y el resumen de las politicas contables significativas y otras notas
explicativas.

La Administracion es responsable por la preparacién y correcta presentacién de los estados
financieros de conformidad con las Normas Internacionales de Informacion Financiera emitidas por el
Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad; y por el control interno que la Administracién
determine relevante para la preparacion y correcta presentacion de estados financieros libres de
errores materiales, bien sea por fraude o error.

Nuestra responsabilidad es la de expresar una opinién sobre los mencionados estados financieros
fundamentada en nuestras auditorfas. Obtuvimos la informacién necesaria para cumplir con nuestras
funciones y efectuamos nuestras auditorias de acuerdo con normas internacionales de auditoria. Las
citadas normas requieren que una auditoria se planifique y lleve a cabo para obtener seguridad
razonable en cuanto a si los estados financieros estan libres de errores materiales.

Una auditorfa incluye desarrollar procedimientos para obtener la evidencia que respalda las cifras y
las revelaciones en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados dependen del juicio del
auditor, incluyendo la evaluacion del riesgo de errores materiales en los estados financieros, sean por
fraude o error. En el proceso de evaluar estos riesgos, el auditor considera los controles internos
relevantes para la preparacion y presentacién de los estados financieros, con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero no para el propédsito de
expresar una opinion sobre la efectividad del control interno de la Compafiia. Asimismo, una auditoria
incluye una evaluacion de las politicas de contabilidad adoptadas y de las estimaciones de importancia
efectuadas por la Administracion, asi como de la presentacién en su conjunto de los estados
financieros.

Consideramos que nuestras auditorias proporcionan una base razonable para emitir nuestra opinién.
En nuestra opinidn los estados financieros presentan razonablemente, en todos sus aspectos

importantes, la posicién financiera co i janca Holdings, S.A. y subsidiarias al 31 de
diciembre de 2013 y de 2012, y dg/Su desempefio financi flujos de efectivo por los afios
terminados al 31 de diciembre de 2013, 2012 y{ 2011, de conformidad con la Normas Internacionales

de Informacion Financiera emitidas por el Consgjo de Normas Internacionales de Contabilidad.

Jorge O. Pifieiro

Auditor Independiente

Tarjeta Profesional 169584-T

Designado por Ernst &Young Audit S.A.S. TR-530
Bogotd, Colombia
25 de febrero de 2014

Ernst & Young Audit S.A.S Ernst & You
i AT

na Audit S Ernst & Young Audit 5.4.5 “rnst & Younag Audit S ALS




AVIANCA HOLDINGS, S.A. Y SUBSIDIARIAS
(Republica de Panama)

Estado Consolidado de Posicion Financiera

(En miles de USD, excepto las acciones y los valores por accion)

Activo
Activos corrientes:
Efectivo y equivalentes de efectivo
Efectivo restringido
Inversiones disponibles para la venta
Cuentas por cobrar, neto de estimacion |
cuentas de cobro dudoso
Cuentas por cobrar con partes relacionada
Repuestos no reparables y suministros,
de provision por obsolescencia
Gastos pagados panticipado
Activos mantenidopara la venta
Depositos y otros activos
Total activos corrientes
Activos no corrientes:
Inversiones disponibles para la venta
Depdésitos y otroactivos
Cuentas por cobrar, neto de estimacion pa
cuentas de cobro dudoso
Cuentas por cobrar con partes relacionada
Activos intangibles
Impuesto diferido activo
Propiedades y equipo, neto
Total activos no corrientes
Total activos

Notas

~N N

O

10
11
12
13

13

15
30
14

Al Al
31de diciembre 31 dediciembre
2013 de 2012

$ 735.577 $ 402.997
23.538 6.547
o} 19.460
276.963 202.962
26.425 29.427
53.158 48.796
46.745 54512
7.448 9.832
125.334 105.028
1.295.18¢€ 879.561
14.878 13.165
189.176 221.558
32.441 64.540
o} 24.001
363.103 344.908
50.893 73.644
3.233.35¢ 2.699.54¢€
3.883.84¢ 3.441.362
$ 5.179.037 $ 4.320.92:

Véanse las notas adjuntas alis$ados Financieros Consolidados
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AVIANCA HOLDINGS, S.A. Y SUBSIDIARIAS
(Republica de Panama)

Estado Consolidado de Posicion Financiera
(En miles de USD, excepto las acciones y los valores por accion)

Al 31 Al
de diciembre de 31 de diciembre
Notas 2013 de 2012
Pasivosy patrimonio
Pasivos corrientes:
Porciéncorrientede deuda a largo plazo 17 $ 314.165 $ 282.145
Cuentagor pagar 18 509.129 488.568
Cuentas por pagar con partedacionadas 9 7.553 7.309
Gastos acumulados 19 134.938 181.802
Provision para litigios 31 14.984 7.903
Provisibn para condiciones de retorno 20 33.033 7.598
Beneficios de empleados 21 52.392 57.241
Ingresodiferidospor transporte no devengac 22 564.605 468.789
Otros pasivos 27.432 29.470
Total pasivos corrientes 1.658.231 1.530.825
Pasivos no corrientes:
Deuda a largo plazo 17 1.951.330 1.572.299
Cuentas por pagar 18 2.735 3.041
Provisibn para condiciones de retorno 20 56.065 59.297
Beneficios de empleados 21 276.284 400.831
Pasivo por impuestaiférido 30 7.940 2.528
Otros pasivos no corrientes 11.706 0
Total pasivos no corrientes 2.306.060 2.037.996
Total pasivos 3.964.291 3.568.821
Patrimonio: 24
Acciones comunes 83.225 92.675
Acciones preferentes 41.398 19.473
Capital adicional pagado en acciones
comunes 236.342 263.178
Capital adicional pagado en acciones
preferentes 467.498 270.061
Utilidades retenidas 351.102 68.153
Revaluacioén y otras reservas 28.857 25.418
Total de patrimonio atribuible a la Compafiia 1.208.422 738.958
Participacion no controladora 6.324 13.144
Total patrimonio 1.214.746 752.102
Total pasivos y patrimonio $ 5.179.037 $ 4.320.923

Véanse las notas adjuntas a los Est&ilwancieros Consolidados




AVIANCA HOLDINGS, S.A. Y SUBSIDIARIAS
(Republica de Panama)

Estados Consolidados de Resultados Integrales
(En miles de USD, excepto las acciones y los valores por accion)

Por el afio terminado el 31 daliciembre

Notas 2013 2012 2011
Ingresos operacionales:
Pasajeros 25 $ 386239 $ 3550.55¢ $ 3.182.95
Carga y otros 25 747.207 719.097 611.475
Total ingresos operacionales 4.609.604 4.269.65€ 3.794.42¢
Gastos operacionales:
Operaciones de vuelo 82.872 84.774 79.934
Combustible de aeronaves 1.325.763 1.305.39¢ 1.123.547
Operaciones terrestres 343.812 321.552 279.607
Arrendamiento de aeronaves 273.643 255.566 214.861
Servicios a pasajeros 143.512 132.823 115.049
Mantenimiento y reparaciones 188.659 222.705 228.280
Trafico aéreo 180.140 169.650 177.407
Mercadeo y ventas 584.468 522.645 500.822
Generalesadministrativos y otros 257.273 206.666 184.700
Salarios, sueldos y beneficios 674.951 644.901 561.331
Depreciacion, amortizacion y deterior 14,15 169.580 122.080 126.507
Total gastos operacionales 4.224.673 3.988.75¢ 3.592.04E
Utilidad de operacién 384.931 280.898 202.383
Gastos por intereses (113.330) (122.112) (90.778)
Ingresos por intereses 11.56 25.006 33.649
Instrumentos derivados (11.402) (24.042) (3.164)
Diferencialcambiario 23.517 (56.788) 1.600
Utilidad antes de impuesto de renta 295.81 102.962 143.690
Gastodeimpuesto sobre la renta
corriente 30 (40.296) (49.884) (31.881)
Gastodeimpuesto sobre la renta
diferido 30 (6.164) (14.821) (11.933)
Total gasto poimpuestaosobre larenta (46.460) (64.705) (43.814)
Utilidad netadel afio $ 248821 $ 3825 $ 99.87(

Véanse las notas adjuntas a los Estados Financieros Consolidados
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AVIANCA HOLDINGS, S.A. Y SUBSIDIARIAS
(Republica de Panama)

Estados Consolidados de Resultados Integrales
(En miles de USD, excepto las acciones y los valores por accion)

Utilidad neta del afio
Otros resultados integrales (pérdida):
Rubros que no seran reclasificados a
resultados eperioda futuros:
Revaluacién deropiedad
Administrativa
Ganancias actuariales (pérdidas)
Impuesto sobre la renta

Rubros que seran reclasificados a
resultados eperiods futuros:
Porcién efectiva de cambios en el
valor razonable de instrumentos de
cobertura

Cambio neto en el valor razonable d

inversioneglisponibles para la venta
Impuesto sobre la renta

Otros resultados integrales (pérdida),
neto de impuesto sobre la renta
Total resultadosintegrales (pérdida),
neto de impuesto sobre la renta

Utilidad (pérdida)atribuible a:
Tenedores de acciones de la matriz
Participacion na@ontroladora
Utilidad neta

Total resultados integrales (pérdida)
atribuibles a:

Tenedores de acciones de la matriz
Participacion no controladora

Total resultados integrales (pérdida)

Utilidades basicas y diluidas, por accién
Acciones comunes
Acciones preferentes

Véanse las notas adjuntas a los Estados Financieros Consolidados

Notas

24
24
30

24

24
30

16

Por el afio terminado el 31 de diciembre

2013 2012 2011
$ 248321 $ 38251 $  99.87¢
3.439 (1.641) 1.549
66.277 (55.012) (34.702)
(14.525) 10.701 7.434
55.191 (45.952) (25.719)
10.65 3.697 3
2.028 3.775 3.970
(1.852) (726) (738)
10.8D 6.746 3.232
66.021 (39.206) (22.487)
$ 314842 $ (949 $  77.38¢
$ 257.49 $ 35141 $ 98.88¢
(8.672) 3.116 990
$ 248.21 $ 38257 $ 99.87¢
$ 32351« $ (4065 $  76.39¢
(8.672) 3.116 990
$ 31484: $ (949  $  77.38¢
$ 021 $ 000 $ o011
$ 027 $ 00 % 0,11




AVIANCA HOLDINGS, S.A. Y SUBSIDIARIAS

(Republica de Panama)

Estados Consolidados de Cambios en el Patrimonio
(En miles de USD, excepto las acciones y los valores por accion)

Saldos all de enerode 2011
Utilidad neta del afio

Otros resultadomtegrales
Emisién de acciones preferent

Conversion de acciones
comunes a acciones preferent:

Saldos al 31 de diciembre de
2011

Utilidad neta del afio

Otros resultadomtegrales
Dividendos pagados

Compra de acciones en tesore
Otros

Saldos al 31 de diciembre de
2012

Utilidad neta del afio
Otrosresultados integrales
Dividendos pagados

Compra de acciones en tesore
Emisién de acciones preferent

Conversion de acciones
comunes a acciones preferent

Otros

Saldos al 31 de diciembre de
2013

Notas

24
24
24

24
24
24

Acciones comunes

Acciones preferentes

Capital adicional
pagado

Acciones Acciones Revaluaciony

Utilidades
retenidas y

Patrimonio Participacion

atribuible a

no Total

Acciones  Monto Acciones Monto comunes preferentesotras reservas reservas OCI| la compafiia controladora patrimonio
801307920 $100162 0 $ 0 $284444% o} $ 5510 $ 21317 $ 431434 $ 11926 $ 443360
o] o] o] o] o] o) o] 98.886 98.886 990 99.876

8 8 8 8 8 K} 1.549 (24.036) (22.487) 8 (22.487)

o} s} 10000000C 12500 o} 257.84€ o} o} 270346 0 270346
(59.907.920) (7.488; 59.907.92C 7488  (21.266) 21.26€ 3 3 s} s} 3
741.400.000 $92.67! 159.907.92 $19.98¢ $ 26317¢ $ 279.11 $ 27.059 $ 96.167 $ 778.17¢ $ 12916 $ 791.09
o] o] o] o] o] o] o] 35.141 35.141 3.116 38.257

3 3 3 3 3 4 (1.641) (37.565) (39.206, s} (39.206;

e} o} 3 3 3 4 3 (25.590) (25.590; s} (25.590;

o} s} (4.123.491 (515) o} (9.051 o} o} (9.566) 0 (9.566)

o} s} s} o} o} o} o} o} o (2.888) (2.888)
741.400.000 $ 92.67! 155.784.42 $19.47: $ 263.17: $ 270.06 $ 25.418 $ 68.15: $ 738.95¢ $ 13.144 $ 752.10:
o} s} s} s} o} o} o} 257.492 257.49: (8.672) 248.821

0 3 3 3 3 o 3.439 62.582 66.021 0 66.021

3 (36.921) (36.921, 0 (36.921

o} s} (197.141 (25) o} (452 o} o} (477) o 477)
100.000.00 12.50C 171.05! o} o} 183.55: o 183.55:

(75.599.997)  (9.450 75.599.99 9.450 (26.836 26.83¢ 3 3 0 0 s}
o} s} s} s} o} o} o} (205) (205) 1.852 1.647
665.800.003 $83.22¢ 331.187.28 $41.39¢ $ 236.34. $ 467.49  $ 28.857 $ 351.102 $1.208.42: $ 6.324%$1.214.74

Véanse las notas adjuntas a los Estados Financieros Consolidados




AVIANCA HOLDINGS, S.A. Y SUBSIDIARIAS
(Republica de Panama)

Estados Consolidados de Flujos de Efectivo
(En miles de USD)

Por el afo terminado el 31 de diciembre

2013 2012 2011
Flujos de efectivo por actividades de operacion:
Utilidad neta del afio $ 248.21 $ 38.257 $ 99.87¢
Ajustes por:
Depreciacion, amortizacion y deterioro 169.580 122.080 126.507
Pagos basados en acciones (355) 4.032 Y
Pérdida (ganancia) por disposicién de activos (2.555) (18.383) (8.832)
Valuacion de instrumentos derivados 9.688 24.042 3.164
Ingresos por intereses (11.565) (25.006) (33.649)
Gastos por intereses 113.330 122.112 90.778
Impuesto diferido 6.164 14.821 11.933
Impuesto corriente 40.296 49.884 31.881
Diferencial cambiarigpor conversion (23.517 (25.959) 3.932
Cambios en:
Cuentas por cobrar (43.769 (40.647) (78.939)
Repuestos no reparables y suministros (4.362) (11.003) 2.845
Gastos pagados por anticipado 6.592 (2.909) (8.270)
Depdsitos y otros activos (11543 62.658 (15.313)
Cuentas por pagar y gastos acumulados (23807 (10.796) 82.685
Ingresodiferidospor transporte no devengado 95.820 51.042 27.787
Provisiones para condiciones de retorno 22.203 (1.884) 30.033
Beneficios de empleados (25.207) 54.648 (16.506)
Impuesto sobre la renta pagado (21.178) (15.763) (19.600)
Efectivo neto provisto por actividades de operacién 544642 391.226 330.312
Flujos de efectivopor actividades de inversion:
Titulos valoreglisponibles para la venta 19.460 (2.573) 1571
Efectivo restringido (16.991) (4.732) 5.938
Intereses cobrados 10.070 21.872 18.061
Anticipos en contratos de compra de aeronave (320.289) (161.337) (133.157)
Adquisicion de propiedades y equipo (264.700) (370.479) (209.817)
Redencion de (inversion en) certificados de
depositos bancarios 29.619 154.930 (103.756)
Adquisicion de activos intangibles (26.728) (15.769) (11.986)




AVIANCA HOLDINGS, S.A. Y SUBSIDIARIAS
(Republica de Panama)

Estados Consolidados de Flujos de Efectivo
(En miles de USD)

Procedente de la venta de propiedades y equi

Procedente de la venta de inversiones
Efectivo neto (usado en) actividades de
inversion

Flujos de efectivopor actividades de financiamiento

Procedente de nuevos préstamos

Procedente demision de bonos

Pago de préstamos

Pago de obligaciones por arrendamiento
financiero

Dividendos pagados

Compra de acciones en tesoreria
Emision de acciones preferentes
Otros

Intereses pagados

Efectivo neto provisto por actividades de
financiamiento

Incremento neto en efectivo y equivalentes de
efectivo

Efecto del tipo de cambio sobre el efectivo
Efectivo y equivalentes defectivo al inicio del
ano

Efectivo y equivalentes de efectivo al final del afio

Por el afio terminado el 31 de diciembre

2013 2012 2011
$ 83.93¢ 74037 $ 57.95(
2.362 3.246 4.017
(483.259)  (300.805)  (371.179)
238.639 465.074 229.943
298.626 s s
(292.640)  (285.754)  (331.425)
(4.410) (9.785) (26.054)
(36.921) (25.590) s
(477) (9.566) s
183.553 15 270.346
1.647 (7.741) s
(98.723)  (109.894) (85.809)
289.294 16.744 57.001
350.677 107.165 16.134
(18.097) 7.106 (1.579)
402.997 288.726 274.171
$ 735577 $ 402.997 $ 288.72¢

Véanse las notas adjuntas a los Estados Financieros Consolidados.
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AVIANCA HOLDINGS, S.A. Y SUBSIDIARIAS
(Republica de Panama)

Notas a los Estados Financieros Consolidados
(En miles de USD)

(1) Entidad informante

Avianca HoldingsS . A. (la ACompaf2ao o #AAvianca Hol
domicilio legal en Calle Aquilino de la Guardidlo. 8, Edificio IGRA, Ciudad de Panama,
Republica de Panama4, constituida el 5 de octubre de 2009 con el nombre SK Holdings Limited,
conformidad con las leyes de la Mancomunidad de las Bahamas. Posteriormente, el 10 de marzc
2010 la Compariiia cambio su razén social a AviancaTaca Limited y el 28 de enero de 2011 volvic
cambiarlo a AviancaTaca Holding, S.A. y luego el 3 de marzo de OCbmparfia cambié su
domicilio legal a Panama. En 2011, AviancaTaca Holding, S.A. cotizé sus acciones en la Bolsa
Valores de Colombia (BVC)londe aparecia enlistadamo PFAVTA: CB. El 21 de marzo de
2013 la Compafia cambié su nombre legal de AviamcaTHolding, S.A. a Avianca Holdings
S.A., y el 22 de julio de 2013 cambi6 su codigo en la Bolsa a PFAVHEC®de noviembre de
2013, la Compaifiia enlistdé sus acciones en New York Stock Exchange (NYSE), y esta enlista
como AVH:US.

La Compafia, a travéde sus subsidiarias, proporciona servicios de transporte nacional €
internacional de pasajeros y de carga, tanto en los mercados locales de Colombia, Ecuador y F
como en rutas internacionales con destino a Centroamérica, Sudamérica, Norteamériitee gl Ca
Europa. La Compafiia ha establecido varias alianzas bilaterales de cddigo compartido con ot
aerolineas (mediante las cuales los asientos designados en una aerolinea pueden
comercializados bajo la marca de la otra aerolinea), ampliando lasnepdie viaje para los
clientes en todo el mundo. Por lo general, las alianzas comerciales incluyen: participacion conjur
en programas de viajero frecuente; coordinacion de reservas, emision de boletos aéreos, registr
pasajeros y manejo de equipajeansferencia de pasajeros y equipaje en cualquier punto de
conectividad, entre otros. Los acuerdos de cédigos compartidos incluyen Air Canada; Ocean /
LinhasAéreas S.A.; Iberia; Lufthansa; SATENA; Sky Airlines; United Airlines; Aeromexico y US
Airways. Aviancag S.A. y Taca International AirlinesS.A. (y sus aerolineas afiliadas) son
miembros de Star Alliance, lo cual les brinda a sus clientes acceso a las rutas, destinos y servi
de la red de Star Alliance.

La Compafia también lleva a cabo openaegode carga mediante la disponibilidad de espacio en
vuelos de pasajeros y aeronaves de carga. En algunos aeropuertos principales, la Compainiia tan
realiza operaciones en tierra para aerolineas de terceros.

La Compafia opera un programa de viajeroufrecnt e ( ALi feMi |l es0) que
de otro tipo a los miembros del programa, con base en los créditos por millas acumuladas.
programa apoya el crecimiento y garantiza mayor flexibilidad operativa, al maximizar el nUmero d
socios e increentar el atractivo del programa para una mayor cantidad de miembros.
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AVIANCA HOLDINGS, S.A. Y SUBSIDIARIAS
(Republica de Panama)

Notas a los Estados Financieros Consolidados
(En miles de USD)

Al 31 de diciembre de 2013 Avianca Holdings, S.A. tiene una flota de 171 aeronaves, que pue
detallarse como sigue:

Aeronave Propia/ Arrendamiento  Total
Arrendamiento Operativo
financiero
Airbus A-318 Ya 10 10
Airbus A-319 14 17 31
Airbus A-320 31 25 56
Airbus A-321 1 4 5
Airbus A-330 1 9 10
Airbus A330F 4 Ya 4
ATR-42 6 5 11
ATR-72 4 Ya 4
Boeing 767F 2 1 3
Cessna Grand Caravan 10 Yo 10
EmbraerE-190 10 2 12
Fokker 100 5 Yo 5
Fokker 50 10 Yo 10
98 73 171

(2) Basedle preparacion
(a) Declaracion de cumplimiento

Los Estados Financieros Consolidados de la Compafia han sido preparados de acuerdo con
Normas Internacionales de Informaciéinanciera f{iNIIF0), promulgadas por el Consejo de
Normas Internacionales de ContabilidatAGBO).

Los Estados Financieros fueron aprobados por la Junta DirecBgadel febrerale 20%.
(b) Bases de la medicién

Los Estados Financieros Consolidados Balo preparados sobre la base del costo histérico,
excepto ciertos activos y pasivos, que se han medido al valor razonable, como se indica en
principios contables especificos para dichos activos y pasivos.

(c) Moneda funcional y de presentacién

Estos Estads Financieros Consolidados se presentan en dolares estadounidenses, que es
moneda funcional de la Compafiia. Toda la informacion financiera que se presenta se
redondeado a los miles mas cercanos, excepto cuando se indica lo contrario.

12




AVIANCA HOLDINGS, S.A. Y SUBSIDIARIAS
(Republica de Panama)

Notas a los Estados Financieros Consolidados
(En miles de USD)

(d) Utilizacion deestimaciones y juicios contables

La preparacion dms Estados Financieros Consolidados de conformidad con las NIIF requiere qu
la administracion realice juicios, estimaciones y supuestos que afectan la aplicacion de las politic
contables y los importede los activos, pasivos, ingresos y gastos. Los valores reales podriat
diferir de estas estimaciones.

Las estimaciones y los supuestos subyacentes se revisan periodicamente. Las revisiones de
estimaciones contables se reconocen gredbdoen que seevisan y en cualquier otqoeriodo
gue pudiera verse afectado en el futuro.

Los siguientes son los juicios criticos en la aplicacion de politicas contables que fenetdam
efecto significativo sobre los montos reconocidos en los Estados Finanaesadi@ados:

A La Compaiiia ha firmado contratos de arrendamiemerativo en relaciéon con 73
aeronaves. Con base en los términos y condiciones de esos acuerdos, la Compafia
determinado que los principales riesgos y ventajas inherentes a la propiedsihsde e
aeronaves no han sido transferidos por el arrendador, por lo que los arreglos contractua
seregistrancomo arrendamientos operativos.

A La Compafiia reconoce ingregoar tiquetes que se espera que caduquen sin haber sido
utilizados. Para definir laaducidad esperada, la administracion debe hacer estimaciones
informadas sobre la experiencia historica, la cual es una indicacién del comportamient
futuro de los clientes. Como lo sefialan los datos acumulados, la administracion evalua i
datos histérice una vez al afio o con més frecuencia de acuerdo a la experiencia, y realiz
los ajustes necesarios.

A La Compaifia tiene algunas aeronaves que operan bajo una estructura de financiamie
gue implica la creacién de entidades estructuradas que compran aeroc@v
financiamiento bancario y de terceros. Esto aplica a 31 aeronaves de las familias ATR7
A320 y A330. La Compaifiia ha determinado, con base en los términos y condiciones de s
arreglos contractuales, que la Compaiiia ejerce el control de estagesntigapropdsito
especifico y por lo tanto, esas entidades de propdsito especifico han sido consolidadas |
la Compafiia y las aeronaves aparecen en los Estados ConsolidRdsgoimFinanciera,
bajo Propiedades y Equipo, y la deuda correspondientecapsefialada como un pasivo.

Los siguientes supuestos e incertidumbres de estimacion puedenntefesto significativo sobre
los montos que se reconozcan en los Estados Financieros Consolidados el proximo afio financie

A La Compaifiia considera que lasipmnes fiscales adoptadas son razonables. Sin embargo,
las autoridades fiscales podrian cuestionar esas positimges de auditorias fiscales, lo
cual puede resultar enuevos pasivos por impuestos y por intereses, pagaderos er
préximos afios. Las posines fiscales que se adopten suponen la evaluacion cuigamosa
parte de la administracion, y se revisan y ajustan en respuesta a circunstancias cor
caducidad en la aplicacién de la legislacion, cierre de auditorias fiscales, revelacione
adicionales oasionadas por algun tema legal o alguna decision de la Corte en un tem
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tributario en particular. La Compafiia crea provisiones con base en la estimacion de
posibilidad de una decision negativa que pueda surgir de una auditoria fiscal en los pais
en Ios que opera. El monto de estas provisiones depende de factores como experien
previa en auditorias fiscales y diferentes interpretaciones de normas tribptariks
entidades contribuyentgsde la autoridad tributari&os resultados reales puedefedr de

las estimaciones.

A Se reconocen como impuestos diferidos todas las pérdidas fiscales no utilizadas en
medida en que sea probable que en el futuro haya un ingreso imponible que pue
compensarse contra esas pérdidas. La administrdeliemplaguicio significativo para
determinar el monto del activo por impuesto diferido que debe reconocer y las tase
impositivas a utilizar, con base en el posible plazo y montos de futuros ingresos gravabl
junto con futuras estrategias fiscales y tasas iitipas promulgadas en las jurisdicciones
donde operan las entidades de la Compaiiia.

A La Compaiiia mide los terrenos y edificios administrativos principalmente en Bogota, Sa
José y San Salvador a montos revaluados y los cambios en el valor razonableosemecon
en otros resultados integrales. La Compafia contratd especialistas avaluador
independientes para determinar el valor razonable 31 de diciembre de 2013 y 2012. L
técnicas de valoracion empleadas por los especialistas se apoyan en estimaciotes sobre
condiciones de mercado al momento de preparar el informe.

A La Compaiiia evalla si hay indicadores de deterioro en cualquiera de los activos r
financieros a la fecha de cada reporte. El crédito mercantil y los activos intangibles de vid
indefinida se eallan por deterioro anualmente y en cualquier otro momento, si hay
indicios de deterioro. Para analizar el posible deterioro, la Compafiia debe estimar el val
en uso de las unidades generadoras de efectivo a las que el crédito mercantil ha si
asignado.

A El costo de los planes de pensiones definidos y etrde beneficios médicgmsteriores al
empleo, asi como el valor presente de las obligaciones por pensién, se determinan media
valuaciones actuariales. La valuacion actuarial trabaja con bastreactones que pueden
diferir de las situaciones que se presenten en el futuro. Entre las estimaciones estan
determinacion de la tasa de descuento, la tasa de incremento salarial, las tasas
mortalidad y los posibles incrementos a las pensiones.dDebila complejidad de la
valuacion y los supuestos en que se basa, asi como su naturaleza de largo plazo,
obligaciones que se definan son muy sensibles a cualquier caml@stos supuestos
Todos los supuestos deben revisarse al final depedtadosobre el que se informa.

Para determinar la tasa de descuento de los planes de pensiones en Colombia,
administracion toma como referencia la rentabilidad de los bonos del Extbmobiang
ya que a su juicio no hay un mercado local solido de baorp®rativos de alta calidad.
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La tasa de mortalidad se calcula con base en las tasas de mortalidad disponibl
publicamente en Colombia. Los incrementos en los salarios y en las pensiones se basan
las tasas de inflacion esperadas para Colombia erusd fut

A La Compaiiia estima el valor razonable de las millas otorgadas por el programa LifeMile
aplicando técnicas estadisticas. Los modelos toman en cuenta insumosadtasode
redencién productos que podran redimirse en el futuro y las preferencias dientes.

(3) Principales politicas contables

Las politicas contables que se exponen a continuacion se han aplicado consistentemente en t
los Estados Financieros Consolidados, y han sido aplicadas consistentemente por todas
entidades de la Compaifiia

(a) Bases de consolidacion

Las subsidiarias son entidades controladas por Avianca Holdings, S.A. Los estados financieros
las subsidiarias se incluyen en los Estados Financieros Consolidados desde el momento en
empieza el control y hasta que éste taenEl control se establece después de evaluar la capacidac
de la Compalfiia para dirigir las actividades relevantes de la participada, asi como su exposiciol
sus derechos a rendimientos variables, ademas de su capacidad para utilizar su poder para in
en los rendimientos de la misma. Cuando ha sido necesario, las politicas contables de
subsidiarias han sido alineadas con las politicas adoptadas por la Compafiia.

A continuacion se citan las subsidiarggnificativasincluidas erestosestados finatieros:

Pais de

Nombre de la subsidiaria constitucion % de participacion

2013 2012
Aerolineas Galapagdserogal S.A. Ecuador 99,62% 99,62%
Aerovias del Continente Americano, S.A. Colombia 99,98% 99,98%
Lineas Aéreas Costarricenses, S.A. Costa Rica 92,40% 92,37%
Nicaraguense de Aviacion, S.A. Nicaragua 99,61% 99,61%
Taca International Airlines, S.A. El Salvador 96,84% 96,84%
Tampa Cargo S.A. Colombia 100% 100%
Trans American Airlines, S.A. Peru 100% 100%
Aerotaxis La Costefia, S.A. Nicaragua 68,08% 51%
Islefia de Inversiones, S.A. de C.V. Honduras 100% 100%
Servicios Aéreos Nacionales, S.A. Costa Rica 100% 100%
Aerospace Investments, Limited Bahamas 100% 100%
Aviation Leasing Services (ALS), Inc. Panama 100% 100%
Aviation Leasing ServicelmvestmentgALS), S.A. Panama 100% 100%
AVSA Properties Il, Inc. Panama 100% 100%
AVSA Properties, Inc. Panama 100% 100%
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Pais de

Nombre de la subsidiaria constitucion % de participacion

2013 2012
Intercontinental Equipment Corp. Bahamas 100% 100%
Little Plane Five, Limited Bahamas Disuelta 100%
Little Plane, Limited Bahamas 100% 100%
Little Plane Six, Limited Bahamas 100% 100%
Little Plane Two, Limited Bahamas 100% 100%
Southern Equipment Corp. Bahamas 100% 100%
Turboprop Leasing Company, Limited Bahamas 68% 68%
Technical & Training Services, S.A. de C.V. El Salvador 99% 99%
Grupo Taca Holdingt.imited Bahamas 100% 100%
Ronair N.V. Curadao 100% 100%
Avianca Inc. EE UU 100% 100%
LifeMiles Corp. Panama 100% 100%
Tampa Cargo Logistics, Inc. EE UU 100% 100%
Getcom International Investments, SL Espaia 50% o}
Avianca Leasing, LLC EE UU 0% o}
Turbo Aviation Two, Limited Irlanda 0% 0

El 19 de abril de 2013, Avianca Leasing, LLC fue constituida en el estado de Delaware, Estad
Unidos. El 10 de mayo del 2013, Avianca Holdings, S.A. culmind una emision pdeadanos

por $300.000 en virtud de la Ley 144A y la Regulacion S, segun la Ley de Titulos Valor de 199
de los Estados Unidos y sus modificaciones. Dos de las subsidiarias de Avianca H8ldings,
Grupo Taca Holdings, Limited y Avianca Leasing, LLC, soaancomunada y solidariamente
responsables de los bon@®mo ceemisores Avianca Leasing, LLC no participara en ninguna
actividad comercial material diferente a la compra, arrendamiento o de otra forma la adquisicic
y/o financiamiento de aeronaves pasd we AviancaS.A. y sus subsidiarias, Edquisicionde
obligaciones relacionadas caste fin, incluyendo estos bonas actividades incidentaley
complementarias. Por lo tanto, la Compafiia determina que tiene control sobre Aviancg Leasir
LLC después de evaluar la capacidad de la Compafiia para dirigir las actividades relevantes
Avianca LeasingLLC, asi como su exposicion y sus derechos a rendimientos variables, ademas ¢
su capacidad para utilizar su poder para influir en los rendiosiete Avianca Leasing.LC, y

por lo tanto, ha consolidado la compafiia de acuerdo a la NIIF 10.

El 31 de octubre de 2013, Turbo Aviation Twamited fue constituida como sociedénhitada
privada conforme a las leyes de la Republica de Irlanda. Turbatiéwi Twq Limited es un
vehiculo de financiamiento que sera utilizado para adgaéionaves tipdATR72, que seran
operados por las subsidiarias de Avianca Holdings, S.A. Turbo Aviation Ihvoted esta
consolidada en los Estados Financieros Consolglddaonformidad con lo dispuesto en las NIIF
10. La Compaiiia determina que tiene control sobre Turbo Aviation Owwited después de
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evaluar la capacidad de la Companiia para dirigir las actividades relevantes de Turbo Aviation Ty
Limited, asi como suxposicion y sus derechos a rendimientos variables, ademas de su capacids
para utilizar su poder para influir en los rendimientos de Turbo Aviation Oimated.

Ademas, los Estados Financieros Consolidados también incluyen 43 entidades con propos
espe@l que se relacionan principalmente con las actividades de arrendamiento de aeronaves dt
Compaiiia. Estas entidades con propésito especial fueron creadas para facilitar el financiamie
de las aeronaves, y cada una de ellas esta en posesion deonageaerun activo. La Compaiiia
determina que tiene control sobre estas entidades con proposito especial después de evaluz:
capacidad de la Compafia para dirigir sus actividades relevantes, asi como su exposicion y
derechos a rendimientos variabledemas de su capacidad para utilizar su poder para influir en los
rendimientos de las entidades con propésito especial.

(b) Transacciones eliminadas en la consolidacion

Los saldos y transacciones intercompafiia, asi como los ingresos y gastos no realizac
producto de transacciones intercompafiia se eliminan al momento de preparar los Estac
Financieros Consolidados. Las pérdidas no realizadas se eliminan del mismo raddes qu
ganancias no realizadas, pero so6lo en la medida en que no hay evidencia de deterioro.

(c) Moneda extranjera
Transacciones en moneda extranjera

Los Estados Financieros Consolidados se presentan en dolares estadounidenses, que ¢
moneda funcional da Compaiiia.

Las transacciones en moneda extranjera se registran inicialerelateanoneda funcional, al
tipo de cambio vigente al momento de realizar la transaccion.

Los activos y pasivos monetarios denominados en moneda extranjera se conviertetieal tipo
cambio vigente a la fecha del reporte. Las diferencias se llevan a ganancias o pérdidas. L
activos no monetarios que son valorizados al costo histérico en moneda extranjera
convierten usando el tipo de cambio vigente a la fecha de la transadcigin luos activos no
monetarios que son valorizados a su monto revaluado en una moneda extranjera se conviel
usando el tipo de cambio a la fecha en que se determiné el valor razonable.

Actividades en el extranjero

Los activos y pasivos procedentes aidividades en el extranjero que se incluyen en los
Estados Consolidados @esicionFinanciera se convierten usando el tipo de cambio de cierre
en la fecha del Estado ConsolidadoRiEsicibnFinanciera correspondiente. Los ingresos y
gastos de cada cuerdal estado de resultadss convierten a tasas mensuales promedio; y
todas las diferencias de cambio resultantes se reconocen como un componente aparte en ¢
resultados integrales.
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(d) Combinaciones de negocios

Las combinaciones de negocios se contabiliaphicando el método de adquisiciode
conformidad conla NIIF 3, ACombinaciones de negoci o0s
adquisicion se mide al valor razonable en la fecha de adquisicion de la contraprestacic
transferida, incluido el monto de cualquparticipacion no controladora en la adquirida. Los
costos de adquisicion se llevan a gastos en el momento en que se incurre en ellos y se inclu
en gastos administrativos.

Cuando la Compaiia adquiere un negocio, mide al valor razonable los activegefosmn
adquiridos y las obligaciones asumidas para clasificarlos y designarlos apropiadament
segun los términos contractuales, las circunstancias econémicas y las condiciones imperar
a la fecha de adquisicién. Esto incluye la separacién de los degiraglicitos del contrato
principal

El crédito mercantii se mide inicialmente como la diferencia entre la suma de Ia
contraprestacion transferida, incluido el monto reconocido de cualquier participacion n
controladora, y el valor razonable de &ms$ivos adquiridos y las obligaciones asumidas.

Luego del reconocimiento inicial, el crédito mercantil se mide al costo menos cualquie
pérdida por deterioro de valor acumulada. Para probar el deterioro de valor, a partir de la fec
de adquisicién, el édito mercantil adquirido se asigna a cada una de las unidades generador
de efectivo de la Compafiia que se espera se beneficien con la adquisiciol
independientemente de que otros de los activos o pasivos de la adquirida hayan sido asigna
a esas unidtes.

(e) Reconocimiento de ingresos

De acuerdo con la NIC 18, los ingresos se reconoceran en la medida en que sea probable
la Compafia tenga beneficios econdmicos futuros y que estos beneficios se puedan medir
manera confiable. Los ingresos son recathagial valor por recibir, tomando en cuenta las
condiciones de pago contractuales y excluyendo los impuestos y obligaciones. Antes ¢
contabilizar los ingresos, deben cumplirse los siguientes criterios especificos d
reconocimiento:

(i) Transporte de pasajergsie carga

La Compairiia reconoce los ingresos por transporte de pasajeros y transporte de ca
como ganancias una vez que se ha prestado el servicio.

A la Compaiiia se le exige que, ers siquetes, cobre y recaude ciertos impuestos y
recargosentrelos queestan impuestos de transporte, impuestos a los pasajeros por uso ¢
aeropuerto, e impuestos de entrada y salidtos impuestos y recargos ggravamenes
legales que se imponen al clierfistos montos no se incluyen dentro de los ingresos por
transpote de pasajeroporque la Compafia tiene la obligacién legal de actuar como
agente recaudaddra Compaiiia registra un pasivo cuando los importes se recaudan y Ic
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da de baja en las cuentas cuando se le paga a la agencia gubernamental o a la comp
area.

Una porcién significativa de los tiquetes que se venden se procesan con tarjeta de crédi
lo que genera cuentas por cobrar que normalmente son de corto plazo y por lo general
recaudan antes de que los ingresos sean reconocidos. El riesgo asociaditoat@n
estas cuentas por cobrar es minimo.

El servicio de transporte de carga se presta en aviones de carga Yy, si la capacidad
permite, en el 8rea de carga (Abellieso)

(i) Arrendamiento operativo de aeronaves

Los ingresogor arrendamiento operativo de aeronaves se reconocen como otros ingres
en el Estado Consolidado de Resultados Integrales, cuando se realizan, de conformid
con las condiciones de cada contrato de arrendamiento.

(i) Viajero frecuente

La Compafiaperaun pograma de viajero frecuent®nocido comai L i f e Mi | e s ¢
finalidad es conservar y aumentar la lealtad de los viajeros ofreciendo incentivos por s
preferencia. Con el programa LifeMiles, se otorgan millas cuando se viaja en la
aerolineas de la Compafibade sus socios aliados o cuando se usan los servicios que
prestan algunos socios del progransajetas de crédito, estadia en hoteles, alquiler de
automoviles y otras actividadelsas millas adquiridas pueden ser intercambiadas por
vuelos u otros productos o servicios de los sagliaslos

El valor razonable de la contraprestacion recibida, con respecto a la venta inicial de
tiguete, se asigna entre las millas y otros componetdéeda venta, incluido el
reconocimiento anticipado por caducidad, de conformidad lcoestablecido en la

|l nterpretaci - -n del Comit® de NI I F Lbs3
ingresos asignados a las millas se difietentro dei | n g diferglas por transporte no
devengadoo (v®ase Nota 22) hasta que |
ingresos diferidos se mide aplicando técnicas estadisticas basadhm@oque de
mercado, usando informacion observable, de conformidad con lalRINedicion del
Valor Razonable. Los datos de los modelos incluyen estimados basados en las tasas
redencién anticipadgsor la administraciory las preferencias de los clientes.

=1}

(H Ingresodiferidospor transporte no devengado

Los ingresos por transportée pasajeros se reconocen una vez que Se proporcione e
transporte, no al momento de vender el boleto. Los ingresos procedentes de la venta
tiquetes que no se han utilizado o los ingresos correspondientes a la porcion no utilizada de
boleto vendidase difieren y el importe respectivo se consigna en los Estados Consolidados ©
PosicionFi nanci er a diferdasp il ngr @as®pBorte no deven

Las tarifas por tiquetes no utilizados que se espera que expiren se reconocen como ingres
con baseen datos histéricos y la experiencia. La Compafia evalla periédicamente este pasi
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y cualquier ajuste significativo se registra en los Estados Consolidados de Resultads
Integrales. Estos ajustes se deben principalmente a diferencias entre eventos yreales
circunstancias como tarifas historicas de ventas y patrones de viaje de los clientes que put
resultar en reembolsos, cambios o expiracion de tiquetes que difieren sustancialmente de
estimadosLa Compafiia evalla sus estimaciones y ajusta los oggtgsridospor transporte

no devengado y los ingresos por transporte de pasajeros cuando es necesario.

(9) Impuesto sobre la renta

Los gastos por impuesto sobre la renta incluyen los impuestos corrientes y los impuest
diferidos y se contabilizandeconfarmd ad con | a NI C 12, Al mpue

() Impuesto sobre la renta corriente

Los activos y pasivos por impuesto sobre la renta corriente paerietovigente se
miden como el importe que se espera recuperar de las autoridades fiscales o que se ten
gue pagar. La tasa impositiva y las leyes fiscales que se usan para contabilizar el impo!
son aquellasvigentes, o nominalmente vigentes, a la fechairferme en los paises
donde opera y genera renta gravable la Compafiia.

El impuesto sobre la renta corriente relacionado con partidas que se reconoce
directamente en el patrimonio o en otros resultados integrales se reconoce en los Estax
Consolidados & Cambios en el Patrimonio o en los Estados Consolidados de Resultada
Integrales, respectivamente. La administracion evalla periédicamente la posiciol
adoptada en las declaraciones de renta, por ejemplo, con respecto a situaciones en las
las regulacioes fiscales que se aplican estan sujetas a interpretacion y crea la
provisiones del caso.

(i) Impuesto sobre la renta diferido

El impuesto sobre la renta diferido se reconoce por diferencias temporarias existent:
entre la base fiscal de los activos y losipas y su valor en los librggara propésitos de
reporte financiero.

El impuesto diferido se reconoce para todas las diferencias temporarias imponible:
excepto:

A Si la obligacién tributaria diferida surge del reconocimiento inicial del crédito
mercantil o de un activo o un pasivo provenientes de una transaccion que no es ul
combinacion de negocios y al momento de la transaccion no déegénancia
contable ni da ganancia (pérdida) fiscal.

A Respecto de las diferencias temporarias imponibles asociadas a inversiones ¢
subsidiarias, si se puede controlar el momento de reversion de las diferencia
temporarias y si es probable que las diferencias temporales noiegareen un
futuro previsible.
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Los impuestos diferidos son valorizados a la tasa impositiva que se espera aplicar a |
diferencias temporarias cuando estas sean revertidas, con base en las leyes que han
aprobadas o que estan a punto de ser aprobdddscha del informe.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos se compensan si existe un derecho exigik
para compensar los activos y pasivos por impuestos corrientes, y cuando los activos
pasivos por impuestos diferidos se derivan de impuesmse las ganancias
correspondientes a la misma autoridad fiscal y recaen sobre la misma entidad
contribuyentdiscal, o en diferentes entidadesantribuyentediscales, pero la Compafiia
pretende liquidar los activos y pasivos fiscales corrientes ppamgorte neto, o bien,
realizar simultaneamente sus activos y pasivos fiscales.

(h) Propiedacksy equipo

()

(ii)

(iii)

Reconocimiento y medicion

El equipo aéreo, las propiedades y otros equipos son valorizados a su costo menos
depreciacibn acumulada y las pérdidas mimterioro del valor acumuladas, de
conformidad con | a NIC 16, APropiedades,

Las propiedade®quipo operativo y mejoras que se estén desarrollando o construyend
para ser aprovechados en un futuro por la Compafia se megist@sto corn activos en
construccion. Cuando los activos en construccion estén listos para su uso, el cos
acumulado se traspasa a la categoria de propiedad y equipo.

Un elementale propiedades y equipo se da de baja cuandetisao cuando no se espera
obtener mas beneficios econdmicos futuros de él. Las pérdidas o ganancias que
generan al eliminar un elemende propiedades y equipo se determiomparando los
ingresos por el retiroon su valor en libros

Costos subsecuentes

Los costos que se derivan del mantenimiento del fuselaje y los motores de una aerona
se capitalizan y se deprecian por el periodo que resulte mas corto entre el proxin
mantenimiento programado o la devolucion del activo. La tasa de depreciacion depenc
dela vida utilestimadadel activo, la cual se basa en los ciclos proyectados y en las horas
de vuelo. Los gastos queiseurrenpor el mantenimientautinariode las aeronaves y los
motores seegistran como gastos enrfeedida que se incurre en ellos.

Depreciacion
La depreciacion se calcula sobre el monto depreciable, que corresponde al costo de
activo, u otro monto que se substituye por el costo, menos su valor residual.
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La depreciacion se reconoce en los Estados Consolidados de Resultados Irdegrales
base en el método de depreciacion en linea recta, a lo largo de la vida util econémi
estimada para el equipo aéreo, las propiedades y otro equipo, pues es el método c
refleja con mayor exactitud el patron esperado de consumo de los beneficiarieosné
futuros asociados al activo.

Los repuestos rotables del equipo aéreo se deprecian segun el método de linea re
distribuyendo los costos de los activos a lo largo de su vida util. Los terrenos no s
deprecian.

Debidoa una mayor utilizacion de l#ofa Airbus A320, la Compafiia reviso su vida util
estimada y el valor residual, y ajusto dichos estimados de 30 a 25 afios y del 15% al 20"
respectivamente. De acuerdo con la NIC 8, los cambioasastimacionese aplican
prospectivamente. Al 31 de dmbre de 2013, el efectde ese cambio enlas
estimacionegasciende a $7.706.

Las vidas utiles estimadasnlas siguientes:
Vida util estimada (en afios)

Equipo aéreo:

Aviones para distancias cortas y med 25-30
Aviones para distancias largas 30
Motoresde avidon y otros componente: Vida util de la flota asociada con
componentes o0 motores
Mantenimiento mayor a aeronaves 47 12
Mejoras a la propiedad arrendada El menor entre el plazo restante del

arrendamiento y la vida util estimada de |
mejora realizada

Propiedades 20
Edificios administrativos 50
Vehiculos 47 10
Maquinaria y equipo 47 10

Los valores residuales, los métodos de amortizacion y la vida util de los activos son revisad
en caddecha de reportg se ajustan de ser necesario.

El importe en libros del equipo aéreo, de las propiedades y de otros equipos se revisa f
deterioro cuando algun suceso o cambio en las circunstancias indican que el valor en libr
podria no ser recuperable, entonces eparte en libros sedisminuye a suimporte
recuperable, si el importe en libros del activo es mayor al importe recuperable estimado.
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Al adquirir ciertos motores y aeronaves, la Compariia recibe créditos que pueden utilizar:
para pagar servicios dm@pacitacion en mantenimiento, adquisicion de repuestiige otros
Estos créditos se registran como una reduccion del costo de adquisicion de las aeronave
motores correspondientes contra otras cuentas por cobrar. Los montos se cargan luego a ga
0 Se registran como un activo, si el créditatizado para adquirir nuevos bienes o servicios.
Estos créditos se registran en otros pasivos en los Estados Consolidados de Posic
Financiera cuando son adjudicados por los fabricantes.

(iv). Revaluaciéry otras reservas

Las propiedades administrativas en Bogot4, El Salvador y San José se registran al va
razonable menos la depreciacion acumulada de los edificios y las pérdidas por deterio
reconocidas al momento de la revaluacion. Las valuaciondevem la cabaon suficiente
frecuencia para asegurar que el valor razonable de un activo revaluado no difiere
significativamente del importe en libros. Una reserva por revaluacion se registra en otrc
resultados integrales y se acredita a reservas daiaeu@ de activos, en el patrimonio. No
obstante, en la medida en que revierta una disminucién por devaluacion del mismo acti
reconocida previamente en ganancias y pérdidas, el incremento se reconocera en ganancis
pérdidas. Un déficit de revaluacioa geconoceré en el estado de resultados, excepto que est
compensando un superavit del mismo activo reconocido en la reserva de revaluacion
activos. La diferencia entre la depreciacion basada en el monto revaluado en libros del acti
y la depreciaciobasada en el costo historico del activo se transfiere anualmente de la cuen:
de reserva para revaluacion de activos a la cuenta de utilidades retenidas. La depreciac
acumulada a la fecha de la revaluacion se elimina contra el valor bruto del adibvosry

el valor neto resultante se reestructura al monto revaluado del activo. En caso de enajenaci
las reservas para revaluacion del activo que se estad vendiendo se transfieren a utilidac
retenidas

(i) Activos arrendados

Los arrendamientos en los eqda Compafia asume sustancialmente todos los riesgos y
beneficios de la propiedad se clasifican como arrendamientos financieros, de conformidad ¢
la NI C 17, AArrendamientosod. En su recono
menor entre levalor razonable del bien o el valor presente de los pagos minimos por
arrendamiento.

Los pagos por arrendamiento se distribuyen entre las cargas financieras y la reduccion ¢
pasivo por arrendamiento, de manera que se obtenga una tasa de interéasecenista el
saldo de la deuda pendiente. Los pagos se consignan como ingresos (gastos) por interese
el estado de resultados.

Los arrendamientos financieros se deprecian a lo largo de la vida til del activo. Sin embarg
Si no se tiene certeza razolebe que la Compafia va a obtener la propiedad al término del
arrendamiento, el activo sera depreciado totalmente al menor entre la vida util o el plazo d
arrendamiento.
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El pago de arrendamientos operativos se reconoce como un gasto operacionaktadtss E
Consolidados de Resultados Integrales por el método de linea recta sobre el plazo ¢
arrendamiento.

Las ganancias o pérdidas relacionadas con transacciones de venta con arrendamiento postt
gue resulten earrendamientos operativos posteriorasi &enta se contabilizan como sigue:

) Se reconocen de forma inmediata como otros ingr@ss$0s,) cuando esta claro que
la transaccion se establecié al valor razonable.

(i) Si el precio de venta es inferior al valor razonable, los resultados se reconoceréa
inmediatamente en otros ingreq@mstos) excepto si la pérdida se compensa con
cuotas por arrendamiento por debajo de los precios de mercado, en cuyo caso
diferirAn y amortizaran en proporciéon a las cuotas que se paguen durpatéoeb
contractual.

(i)  Si el precio de venta es superior al valor razonable, ese exceso se diferira y amortize
a lo largo de la vida delontrato La amortizacion de la utilidad se registra como una
reduccion del gasto por arrendamiento.

Si una venta con arrendamiento posteresulta en un arrendamiento financiero, cualquier
exceso del importe de la venta sobre el importe en libros se diferird y amortizara en el pla:
del arrendamiento.

En los ejercicios que finalizaron el 31 de diciembre de 2013 y 2012, la Compafiia i®conoc
una ganancia neta &3,694y $6,568en transacciones de venta con arrendamiento posterior,
las cuales se presentan en los Estados Consolidados de Resultados Infempakedas
transacciones de ventan arrendamiento posterior resultasmmarrendamentos operativos.

() Costos de endeudamiento

Los costos de endeudamiento directamente atribuibles a la compra, construccion o producci
de activoscalificablesque tardan un tiempo considerable en estar listos para ser usados
vendidos se capitalizan conparte del costo de esos activos, de conformidad con la NIC 23,
A Co sporprestamas. Todos | os otros costos de end
el periodoen que se incurren. Los costos de endeudamiento incluyen los intereses y otre
costos que la entidad debe cubrir en relacién con el préstamo de fondos. Al 31 de diciembre
2013 y 2012, la Compafia capitalizé costos de endeudamiento por un moritd, fd $
$3,466 respectivamente.

(k) Activos intangibles

Los activos intangibles que se compran por separado se miden inicialmente al costo, como
sefala | a NIC 38, AActivos intangi bl eso.
combinacion de negios es su valor razonable a la fecha de adquisicion. Los activos
intangibles que se generan internamente no se capitalizan, salvo los costos de desarre
capitalizablesy los gastos s reflejan en los Estados Consolidados de Resultados Integrales
en elperiodoen que se incurrié dns mismos
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Las vidas utiles de los activos intangibles se valoran como finita o como indefinida.

Los activos intangibles con vidas finitas son amortizados a lo largo de sitivVideonémica

y evaluados por deteriouandohaya un indicio de que su valor podria edtterioradoEl
periodode amortizacion y el método de amortizacion de un activo intangible con una vida Gti
finita se revisan, como minimo, al final de cadaiodo Los cambios en la vida util esperada

0 enel patron esperado de generacion de beneficios econdmicos futuros del activo se reflej
en los cambios en gberiodo de amortizacion o en el método de amortizacion, segun
corresponda y se tratan como cambios en las estimaciones contables. Los gastos
anortizacion de activos intangibles con una vida Uutil finita se reconocen en los Estado
Consolidados de Resultados Integrales, en la cuenta de depreciacion y amortizacion.

Los activos intangibles con una vida util indefinida no se amortizan, pero su metio
evalla anualmente, en forma individual o como unidades generadoras de efectivo. L
valoracién de un activo como de vida indefinida se revisa anualmente para determinar si s
sigue siendo sostenible; de no ser asi, el cambio de la vida util deioleffinita se harde
formaprospectiva

Las ganancias y las pérdidas que se ocasionan al dar de baja en las cuentas a un ac
intangible se determinan como la diferencia entre el producto neto de su disposicion y
importe en libros del activo ge reconocen en los Estados Consolidados de Resultados
Integrales, cuando la partida es dada de baja en las cuentas.

Los activos intangibles de la Compafiia son los siguientes:
(i) Software

Las licencias de software se capitalizan sobre la base de los costos en que se incurric
adquirirlas, implementarlas y ponerlas en funcionamiento. Los costos asociados
mantenimiento de los programas geftware se registran como gastos conforme se
incurre en ellos. En los casos de desarrollo o mejora de sistemas que podrian gene
beneficios econdmicos futuros, la Compariia capitaliza los costos del desarrollo de
software, incluidos los atribuibles a materiales, mano de obra y otros costos directos.

Los costos del software adquiridos se amortizan por el método de linea recta durante
vida util estimada del activo, por periodomaximo de 3 afios.

Los derechos sobre licenciasgftware tienen una vida util finita y se amortizan por el
método de line recta durante por el plazo del contrato. El cargo por amortizacion se
reconoce en los Estados Consolidados de Resultados Integrales.

(i) Rutas y marcas

Las rutas y marcas se registran al costo, menos la amortizacion acumulada y las pérdid
por deterioro devalor. La vida util de los activos intangibles asociadossarutas y
derechos de marca sentabilizacon base en las estimaciones de la administracion sobre
sus posibles beneficios econdmicos futuros. Estos activos intangibles se amortizan a
largode su vida util, quescila entre? y 13 afios.
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(ii) Activos intangibles asociados a derechos y obligaciones contractuales

La vida util de los activos intangibles asociados a derechos y obligaciones contractual
se calcula con base en el plazo del ot y se registra al costo, menos las
amortizaciones acumuladas y las pérdidas por deterioro del valor.

() Instrumentos financierdsreconocimiento inicial y valoracién posterior
(i) Activos financieros

Los Il nstrumentos financieros I nclui dos
financieros: reconocimiento y valoraci -
reconocimiento inicial: (a) activos financieros al valor razonable ceonbiosen otos
resultados integrales, (b) préstamos y cuentas por cobrar, (c) inversiones mantenidas he
el vencimiento (d) activos financieros disponibles para la venta.

La compra o venta de activos financieros que requiere que estos sean entregados en
plazo @& tiempo establecido por las regulaciones o convenciones del mercadc
(negociaciones habituales) se reconocen en la fecha de la negociacion; es decir, la fec
en la que la Compariia se compromete a comprar o vender el activo.

Activos financieros a valor razonable commbiosen otros resultados integrales

Los activos financieros a valor razonable czambiosen otros resultados integrales

incluyen los activos financieros mantenidos para negociar y los activos designados des
el reconocimiento inicial como al valor razonable cocambiosen otros resultados

integrales. Los activos financieros se clasifican como mantenidos para negociar Si ¢
adquieren con el propdsito de venderlos o comprarlos nuevamente en un futuro cercar
Esta categoria incluye los instrumentos financieros derivados que administra la Compaf
gue no clasifican como instrumentos de cobertura, segun lo define la NIC 39. Lo:
derivados, incluidos aquellos designados como instrumentos de cobertura, también :
clasfican al valor razonable con cambios en resultados, salvo que hayan sido designad
como instrumentos de cobertura efectivos. Los activos financieros al valor razonable cc
efecto en otros resultados integrales se miden al valor razonable y los cambic
relacionados, que incluyen los ingresos por dividendos, se reconocen en los Estad
Financieros Consolidados de Resultados Integrales, como ingresos o gastos financieros

La Compafiia no mantiene o emite instrumentos derivados para efectos de negociacic
sin embargo, ciertos contratos de derivados no clasifican como coberturas para efect
contables. Tales instrumentos derivados estan designados como instrumentos financie!
al valor razonable con cambios en resultados.

Préstamos y cuentas por cobrar

Los préstmos y las cuentas por cobrar son activos financieros con pagos fijos
determinables que no se cotizan en los mercados activos. Dichos activos son reconocic
inicialmente al valor razonable con efectos en otros resultados integrales, mas cualqui
costode transaccion que se les pueda atribuir directamente. Luego del reconocimient
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(ii)

inicial se miden al costo amortizado utilizando el método de la tasa de interés efectivc
menos una estimacion para deterioro, si la hubiera.

Los préstamos y las cuentas pobrew incluyen el efectivo y otros activos equivalentes a
efectivo, depdsitos y partidas por cobrar.

Activos financieros mantenidos hasta el vencimiento

Si la Compafia tiene la intencion efectiva y, ademas, la capacidad de conservar un titu
de deuda hastu vencimiento, entonces este instrumento califica como activo financieros
mantenido hasta el vencimiento. Las inversiones mantenidas hasta el vencimiento
registran inicialmente al valor razonablmas los costos de transaccion. Luego del
reconocimiert inicial, las inversiones mantenidas hasta el vencimiento se miden al costc
amortizado, utilizando el método de la tasa de interés efectivo, menos las pérdidas p
deterioro.

La Compaiiia no tiene activos financieros mantenidos hasta el vencimiento.
Activos financieros disponibles para la venta

Los activos financieros disponibles para la venta son activos financieros no derivados qt
se designan como disponibles para la venta y que no se clasifican en ninguna de |
categorias anteriores. Las inverss de la Compaiiia en titulos valores y algunos titulos
de deuda se clasifican como activos financieros disponibles para la venta. Luego d
reconocimiento inicial, estos activos se miden al valor razonable y los cambios qu
ocurran a partir de ahi, sallas pérdidas por deterioro, se reconocen en otros resultados
integrales dentro de patrimonio. Cuando una inversion es dada de baja en las cuentas
ganancia o pérdida acumulada en otros resultados integrales se transfiere a los Esta
Consolidados de Realtados Integrales.

Deterioro del valor de los activos financieros

Activos financieros contabilizados al costo amortizado

Con respecto a los activos financieros llevados al costo amortizado, la Compafiia prime
evalla si hay evidencia objetiva de detaride valor, ya sea individualmente, en el caso
de activos que son significativos de manera individual o colectivamente en el caso d
activos financierogjue no son individualmente significativos. Si la Compaifiia considera
gue no hay indicios de deterioro an activo financiero evaluado individualmente, el
activo se agrupara con otros activos financieros con caracteristicas similares con respe:
al riesgo de crédito, y la evaluacion por deterioro se hara en forma colectiva. Los activc
evaluados individualente por deterioro no se incluyen en las evaluaciones colectivas por
deterioro.

Si existen pruebas objetivas de que se ha incurrido en una pérdida por deterioro del vals
el importe de la pérdida se medira como la diferencia entre el importe en libeasivie
y el valor presente de los flujos de efectivo futuros estimados del activo (excluyendo la
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pérdidas crediticias futuras en las que no se haya incurrido). El valor presente de los flujc
de efectivo futuros es descontado al tipo de interés efaximputado en el momento del
reconocimiento inicial. Si un préstamo tiene una tasa de interés variable, la tasa c
descuento para contabilizar cualquier pérdida por deterioro es la tasa de interés efecti
(TIE).

El valor en libros del activo se reduce naede una estimacion y el importe de la pérdida
se reconoce en los Estados Consolidados de Resultados Integrales. Se siguen devenge
intereses sobre el importe en libros reducido y se acumulan usando el tipo de inter
efectivo para descontar los flujde efectivo futuros con el fin de valorar las pérdidas por
deterioro. Los ingresos por intereses se registran como parte de los ingresos financieros
los Estados Consolidados de Resultados Integrales.

Si enun periodo posterior, el importe de la pérdigeor deterioro de valor llegara a
disminuir a causa de un suceso posterior al reconocimiento del deterioro, la pérdida p
deterioro reconocida previamente sera objeto de reversion y el importe de la reversion .
reconocera en los Estados ConsolidadosesriRados Integrales

Activos financieros disponibles para la venta

Las pérdidas por deterioro de los activos financieros disponibles para la venta s
reconocen reclasificando las pérdidas acumuladas de la reserva de valor razonable er
patrimonio aganancias o pérdidas. La pérdida acumulada reclasificada es la diferenci
entre el costo de adquisicion, neto de cualquier reembolso o amortizacion del principal,
el valor razonable actual, menos cualquier pérdida por deterioro del valor de ese acti\
reconocida previamente. Los cambios en las pérdidas acumuladas por deterior
atribuibles a la aplicacién del tipo de interés efectivo, se reflejan como un componente ¢
ingresopor intereses.

Si en unperiodoposterior se incrementa el valor razonable dénatrumento de deuda
clasificado como disponible para la venta, y este incremento se puede relaciong
objetivamente con un suceso posterior al reconocimiento de la pérdida por deterioro, t
pérdida se revierte reconociendo el importe de la reversidosistados Consolidados

de Resultados Integrales. Sin embargo, cualquier recuperacion posterior en el val
razonable de un titulo valor disponible para la venta que ha sufrido un deterioro en s
valor se reconoce en otros resultados integrales.
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0}

Baja encuentas de instrumentos financieros

Un activo (o si procede, una parte del activo financiero o una parte de un grupo de active
financieros similares) es dado de baja en las cuentas cuando:

A Los derechos contractuales sobre los flujos de efegirowenientes del activo
financiero expiran;

A La Compaiia transfiere sus derechos a recibir los flujos de efectivo provenientes d
activo, o asume una obligacién para pagar los flujos de efectivo recibidos en si
totalidad sin demoras a un tercero mediamteacuerdo de transferencia de activos
(passthrough arrangement); y bien (a) la compafia transfiere sustancialmente tod
los riesgos y beneficios del activo, o (b) no transfiere ni retiene sustancialmente lo
riesgos y beneficios del activo, sino que tfieme el control del activo.

Cuando la Compaiiia ha transferido sus derechos a recibir los flujos de efectivo de
activo o suscrito un acuerdo de transferencia de activos (passthrough arrangement), y
ha transferido ni retenido sustancialmente todosriEsyos y beneficios del activo, ni
transferido el control sobre éste, entonces continuara reconociendo el activo transferid
en la medida que la Compafia mantenga la relacion.

En ese caso, también reconocera un pasivo asociado. El activo transferigasyve
asociado se mediran sobre una base que refleje los derechos y obligaciones que se
retenido.

Cuando la relacién tome la forma de una garantia del activo transferido, el importe s
medird al menor entre el valor en libros del activo y el montixiio de la
contraprestacion que tendria que reembolsarse.

Pasivos financieros

Los pasivos financieros incluidos ehalcance déa NIC 39 se miden al costo amortizado
aplicando la tasa de interés efectivo, excepto los pasivos que se clasifican com® pasiv
financieros a valor razonable caambiosen otros resultados integrales, compromisos
por préstamos y contratos de garantia financiera. La Compafia determina la clasificacic
de sus pasivos financieros en el reconocimiento inicial.

Todos los pasivos fancieros se reconocen inicialmente al valor razonable, entre ellos los
costos de transaccion directamente atribuibles.

Los pasivos financieros de la Compafiia incluyen cuentas por pagar, sobregiros bancari
préstamos, contratos de garantia financieraivaldos y pasivos por arrendamiento
financiero.
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(ii).

Medicidn posterior

Pasivos financieros a valor razonable aambiosen otros resultados integrales

Los pasivos financieros a valor razonable cambiosen otros resultados integrales
incluyen los pasivos financieros mantenidos para negociar y los pasivos financiero
designados en su reconocimiento inicial a valor razonableasnhiosen otros resultados
integrales. Esta categoria incluye los instrumefit@cieros derivadode la Compairiia

que no clasifican como instrumentos de cobertura. Los derivados implicitos
contabilizados por separado también se clasifican como mantenidos para negociar,
menos que se sefalen como instrumentos de cobertura eficaz.

Las ganancias o pérdidas en los pasivos mantenidos para negociar se reconocen en
Estados Consolidados de Resultados Integrales.

La Compafia no designé ningun pasivo financiero al valor razonablearobiosen
otros resultados integrales en su recan@nto inicial.

Préstamos llevados a costo amortizado

Luego del reconocimiento inicial, los préstamos por los que hay que pagar intereses
miden a costo amortizado usando el método de la tasa de interés efectivo. Las ganancia
las pérdidas se reconaten los Estados Consolidados de Resultados Integrales, cuandc
el pasivo es dado de baja en las cuentas.

El costo amortizado se calcula tomando en cuenta los descuentos o primas en
adquisicién, o bien, los costos inherentes a la tasa de interés efeatiamortizacion de

la tasa de interés efectivo se incluye en gastos por intereses, en los Estados Consolida
de Resultados Integrales.

Baja en cuentas de instrumentos financieros

Un pasivo financiero se da de baja en las cuentas cuando la obligadiguida, se
cancela o expira. Si un pasivo financiero es reemplazado por otro, del mismo acreedc
pero en condiciones sustancialmente diferentes, o las condiciones del pasivo financie
son modificadas sustancialmente, se registra la baja del pasawwiéro original y se
reconoce el nuevo pasi¥imanciero. Ladiferencia en los respectivos valores en libros se
reconoce en los Estados Consolidados de Resultados Integrales.

Compensacién de activos v pasivos financieros

Los activos y pasivos financiereae compensan y el importe neto se registra en los
Estados Consolidados @&msicidnFinanciera, si y solo si, se tiene el derecho legal para
compensar los importes reconocidosxystala intencion de cancelarlos sobre una base
neta, o bien, de realizard@ctivos y cancelar los pasivos simultdneamente.
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().  Valor razonable de los instrumentos financieros

El valor razonable de los instrumentos financieros que se negocian en los mercads
activos en cada fecha de reporte se basa en los precios que se cotizaereadd (en

las cotizaciones de los precios de compra y venta en la bolsa), sin incluir deducciones p
costos de transaccion.

En el caso de los instrumentos financieros que no se negocian en los mercados activos
valor razonable se determina usandonicas de valoracién. Dichas técnicas pueden
incluir transacciones recientes de compra y de venta a precios de plena competenc
referencia al valor razonable de otros instrumentos financieros basicamente idéntico
hacer un analisis del flujo de cajasdentado, o bien, recurrir a otros modelos de
valoracion.

La nota 29 incluye un analisis de los valores razonables de los instrumentos financieros
mas detalles sobre como se valorizan.

(m) Derivados financieros y contabilidad de cobertura

La Compafia utiliza instrumentos financieros derivados, coorapraventa de divisas,
contratos sobre tipos de interés y contratos de futuros de productos basicos para cubrir ries
en el tipo de cambio, en las tasas de interés y en el precio de lostpsothasicos,
respectivamente. Estos derivados se reconocen inicialmente al valor razonable a la fecha
gue se suscribe el contrato. Posterior al reconocimiento inicial, los derivados se llevan al val
razonable como activos financieros, cuando el vidmonable es positivo, 0 como pasivos
financieros, cuando el valor razonable es negativo.

Los contratos de futuros de productos basicos que se realizan con la finalidad de recibir
entregar bienes no financieros, segun las necesidades de compraade deniso de dichos
activos por parte de la Compafia, se mantienen al costo.

Las ganancias o pérdidas ocasionadas por cambios en el valor razonable de los derivado:
llevan directamente a los Estados Consolidados de Resultados Integrales, excegioria por
efectiva de los derivados que @gesignan comaobertura de flujos de efectivo, la cual se
reconoce en otros resultados integrales.

Coberturas de flujpde efectivo

Al iniciar una relacién de cobertura, la Compafia designa y documenta formalmente |
relacion de cobertura a la que la desea aplicar la contabilidad de cobertura y la estrategia
manejo de riesgos que va a aplicar al emprender la cobertura, asi coplgesuss. La
documentacion incluye la identificacion del instrumento de cobertura, el activo o transaccio
cubierta la naturaleza del riesgo que se va a cubrir y la forma en que la entidad evaluara
efectividad de la cobertura para compensar los candieel valor razonable o en los flujos de
efectivo de la partida cubierta, atribuibles al riesgo cubierto. Se espera que estas cobertu
seanaltamenteefectivas para compensar las variaciones en los flujos de efectivo, de ahi qu
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su efectividad se evadliconstantemente a lo largo de todospedoda para los cuales han
sido disefiadas.

Si una cobertura de flujos de efectivo cumple las condiciones de contabilidad de cobertura,
contabilizara como sigue:

La parte eficaz de la pérdida o ganancia delruns¢énto de cobertura se reconocera
directamente en el patrimonio en otros resultados integrales, mientras que cualquier pa
ineficaz de las coberturas de flujos de efectivo relacionados con las actividades de operaci
y de financiamiento se reconocénénediatamente en los Estados Consolidados de Resultados
Integrales.

Los montos que se reconocen como otros ingresos compresivos se transfieren a los Esta
Consolidados de Resultados Integrales cuando la transaccién cubierta afecta las utilidades,
ejemplo, cuand®e contabilizan los ingresos financieros o los gastos financieros cubiertos, o
cuando se concreta una venta prevista. Cuando el elemento cubierto es el costo de un activc
financiero o de un pasivo no financiero, los importes reconocidostres resultados
integrales se transfieren a la valoracion inicial de ese activo o pasivo no financieros.

Si ya no se espera que la transacciéon prevista o el compromiso en firme se concreten,
ganancia o la pérdida acumulada previamente reconocidapa&mimonio se transfieren a los
Estados Consolidados de Resultados Integrales. Si el instrumento de cobertura expira, 0
suspendido, vendido o ejercido, sin ser reemplazado o renovado, o0 si su designacion col
cobertura se revoca, cualquier ganangeeida acumulada reconocida previamente en otros
resultados integrales se mantiene en otros resultados integrales hasta que la transace
prevista o el compromiso en firme afecten los beneficios o las pérdidas.

La Compafia suscribe contratos de divisas ubrirse de riesgos por diferencial cambiario
en transacciones previstas o compromisos en firme; también suscribe contratos futuros
productos bésicos, por la volatilidad de los precios de estos productos. Para mas detall
véase la nota 27.

Instrumentos derivados corrientes e instrumentos derivados no corrientes

Los instrumentos derivados que no han sido designados como instrumentos de cobertt
eficaz se clasifican como corrientes 0 no corrientes, o bien, pueden separarse en una porc
corriente y otra no corriente, segun lo determinen los hechos y las circunstancias (esto es, |
flujos de efectivo que se esperan de su contratacion).

En los casos en que la Compafia utilice un derivado como cobertura econémica (y no apliq
la contabilidad d coberturas) por uperiodomayor a 12 meses luego de la fecha a la que se
presenta el reporte, el derivado se clasifica como no corriente (o se separa en partes corriel
y partes no corrientes), conforme a la clasificacion del elemento subyacente.

Los derivados implicitos se separan dehtrato principaly se contabilizan por separado, si y
solo si, las caracteristicas economicas y los riesgos economicos del derivado implicito r
estan estrechamente relacionados con el contrato principal, un instruntegendiente con
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las mismas condiciones del derivado implicito cumple los requisitos de la definicidbn de
instrumento derivado y si el instrumento combinado no se mide al valor razonable con efec
en otros resultados integrales.

Los instrumentos derivad que se designan como instrumentos de cobertura eficaz, se
clasifican, siempre, con la clasificacion de la partida subyacente cubierta. El instrument
derivado se separa en una porcion corriente y otra no corriente, solo si se puede hacer
distribucit confiable.

(n) Repuestos no reparables y suministros

Los repuestos y accesorios relacionados con el equipo aéreo que no se puedan repara
miden al valor mas bajo entre el costo promedio y el valor neto realizable. El valor nett
realizable es el precio @stado de venta menos los gastos de venta. Los suministros se carga
a los Estados Consolidados de Resultados Integrales, una vez utilizados.

(o) Deterioro de los activos no financieros

En cada fecha de reporte, la Compafia comprueba, de acuerdo conla RID 86, er i or
Activoso, si hay indicios de deterioro en
anual por deterioro asi lo indica, la Compafia hace un estimado del importe recuperable c
activo. El importe recuperable de un activo es glanantre el valor razonable de un activo o
de una unidad generadora de efec{iWdGEO ,)menos los costos de venta y su valor en uso, y
se determina para un activalividual, a menos que el activo no genere entradas de efectivo
gue seamltamenteindepemlientes de aquellas procedentes de otros activos o grupos de
activos. Cuando el importe en libros de un activo o de una unidad generadora de efecti
exceda su valor recuperable, el activo se considera deteriorado y se registra a su impo
recuperable.

Al calcular el valor en uso, los flujos de efectivo futuros estimados se descuentan a su val
presente usando una tasa de descuento antes de impuestos que refleje las evaluaciones act
de mercado del valor del dineen el tiempoy los riesgos especdifds del activo. Para
determinar el valor razonable menos los costos de venta, se consideran las transacciones
mercado recientes, de estar disponibles. Si dichas transacciones no pueden identificarse,
utiliza un modelo de valoracién apropiada. Estalsludos se corroboran mediante el uso de
multiplos de valoracién u otros indicadores de valor razonable disponibles.

Las pérdidas por deterioro de las operaciones continuas, incluido el deterioro de Ic
inventarios, se reconoce en el Estado ConsolidadRedaltados Integrales en esas categorias
de gastos que sean coherentes con la naturaleza del activo deteriorado, excepto por
propiedad revaluada previamente, en la que la revaluacion se trasladd a otros resultac
integrales. En este caso, el deteritznmbién se reconoce en otros resultados integrales hasta
llegar a la cantidad de cualquier reevaluacién anterior.

Los activos, a excepcion del crédito mercantil, se evalian en la fecha de presentacion c
informe para revisar si haglgun indicio de que &s pérdidas por deterioro reconocidas
previamente ya no existen o han disminuido. De habendatio, la Compaiiia estima el
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monto recuperable del activo o de la unidad generadora de efectivo. Una pérdida por deteric
gue se haya reconocido previamerdgaeversa solo si ha habido un cambio en los supuestos
utilizados para determinar el monto recuperable del activo desde el reconocimiento de

Ultima pérdida por deterioro. La reversion se limita de manera que el valor en libros del activ
no supere su Var recuperable, ni exceda el valor en libros que se determinaria, neto de I:
depreciacion, de no haberse reconocido ninguna pérdida por deterioro para el activo en af
anteriores. Tal reversidn se reconoce en el estado de resultados a menos que st activc
registre a un monto revaluado, en cuyo caso la reversion se trata como un incremento

revaluacion.

Los siguientes criterios también se aplican en la evaluacion del deterioro de activa
especificos:

Crédito mercantil

El crédito mercantil se prueba por deterioro en forma anual al fingledieldoy cuando las
circunstancias indican que el valor en libros de la unidad generadora de efectivo a la q
pertenece puede estar deteriorado. El deterioro en el crédito meseateilermina al evaluar

el monto recuperable de cada unidad generadora de efectivo (o0 grupo de unidades generad
de efectivo) al que se relaciona el crédito mercantil. En los casos en los que el mon
recuperable de la unidad generadora de efectivmsear que su valor en libros, se reconoce
una pérdida por deterioro. Las pérdidas por deterioro relacionadas con el crédito mercantil |
pueden reversarse periods futuros.

(p) Efectivo y equivalentes de efectivo

El efectivo y los equivalentes de efectign el Estado d®oscion Financiera comprenden
efectivo en caja y en bancos y depdsitos a corto plazo con vencimientos de tres meses
menos.

Para propésitos del Estado Consolidado de Flujos de Efectivo, el efectivo y los equivalente
de efectivo consisteen efectivo y depdsitos a corto plazo como se definié anteriormente, netc
de sobregiros bancarios pendientes, de haber alguno.

() Depdsitos de mantenimiento

Los depdsitos de mantenimiento corresponden a depdsitos pagados a arrendadores, los cu
se basanreciclos, horas de vuelo o cantidades fijas mensuales segun la naturaleza especif
de cada reserva. Las tasas utilizadas para el célculo y las cantidades mensuales se especi
en cada contratoCiertos depdsitos de mantenimiento pagados a los arrenesde los
aviones se registran como "Depdsitos y otros activos” en la medida en que se espera que t:
montos se utilicen para financiar actividades de mantenimiento futuro. Los depdsitos qu
probablemente no se utilicen para financiar las actividagl@sahtenimiento futuro se cargan

a gastos cuando se incurren.
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Los depdsitos de mantenimiento se refieren a los pagos que hace la Compafiia a las entide
de arrendamiento para utilizarse en el futuro en trabajos de mantenimiento de aviones y
motores. Laadministracion revisa peridodicamente la recuperacion de los depositos de
mantenimiento y considera que los valores reflejados en el Estado Consolidadsiaién
Financiera son recuperables. Estos depdsitos se utilizan para pagar el mantenimiertto realiz:
y podrian reembolsarse a la Compafia después de la terminacion de los contratos. Algunos
los contratos de arrendamiento establecen que los depdsitos existentes, en exceso a los cc
de mantenimiento, neonreembolsables. Tal exceso se produce @odms montos usados en

los servicios de mantenimiento futuros son inferiores a las cantidades depositadas. Cualqu
monto en exceso que se espere que el arrendador retenga a la fecha de la terminacion
contrato de arrendamiento, que nocsasidera sEn materialesse reconogecomo gaste
adicionaksde arrendamiento de aeronaves. Los pagos relacionados con el mantenimiento g
la Compafia no espera realizar se reconocen cuando se pagan como gasto adicional
arrendamiento Algunos de los contratosedarrendamiento de aeronaves no requieren
depdsitos de mantenimiento.

(n Depdsitos en garantia para aeronaves y motores

La Compafia debe pagar depdsitos en garantia para ciertos contratos de arrendamienta
motores y aviones. Los depdsitos reembolsablesidaes se registran al costo.

Los depdésitos que tienen pagos fijos o que se pueden determinar y que no cotizan en
mercado activo se clasifican como fAdocume
al costo amortizado con el método de intefésta’o, menos cualquier deterioro. Los ingresos
por intereses se reconocen al aplicar una tasa de interés efectiva.

Depédsitos de garantia y garantia real de los contratos de arrendamiento

Los depdsitos de garantia y garantia real estan representadas pamtidades depositadas a
los arrendadores, tal como se establece al inicio de los contratos de arrendamien
Normalmente, los depoésitos estdn denominados en ddélares estadounidenses, no tiel
intereses y son reembolsados a la Compafia al finalizeohbsatos.

(s) Provisiones

Se reconoce una provisiéon si, como resultado de un evento pasado, la Compafia tiene
obligacién legal presente o contractual que pueda estimarse de manera confiable, y existe |
mayor probabilidad de que se requiera desembaisaiiujo econdbmico para cancelar tal
obligacién segun la NIC 37 "Provisiones, activos contingentes y pasivos contingentes".

La Comparniia establece provisiones para todas las demandas legales relacionadas con jui
para las que exist@ta probabilidad de que se requiera un desembolso de fondos para pag:
dichas obligaciones y se pueda hacer una estimacion razonable. Al evaluar la probabilidad
pérdida se debe considerar la evidencia disponible, la jerarquia de las leyes, la jurigpruden
disponible, el fallo judicial mas reciente y su relevancia en el sistema juridico, asi como |
evaluacion de un asesor legal.
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Si el efecto del valor del dineren el tiempoes material, las provisiones se descuentan
utilizando una tasa actual antes idguestos que refleje, donde se estime conveniente, los
riesgos especificos del pasivo. En los casos en que se utiliza el descuento, el aumento el
provision debido al paso del tiempo se reconoce como un costo financiero.

Para ciertos arrendamientos aams, la Compafiia tiene la obligacién contractual de
devolverlas aeronavesegun condiciones predefinidas. La Compafia aculosiieostospor
condiciones de retornoelacionados coraeronavesbajo arrendamiento operad en el
momento en que el activamrcumple con los criterios de condicion de retorno y a lo ldejo
plazo delcontrato de arrendamiento. Los cospms condiciones de retorrse basan en el
valor presente neto de los costos promedio estimados de deladvereronaves se
reconocen en leEstado Consolidado de Resultados Integrales bajo "Mantenimiento y
reparaciones”. Estos costos se revisan anualmente y se ajustan segun corresponda.

(t) Beneficios de empleados

La Compaifia tiene planetefinidos depensioneslos cuales requieren aportes andos
administrados por separado. La Compafia también ha acordado proporcionar ciert
beneficios adicionales posteriordsempleopara los empleados senior en Colombia. Estos
beneficios no cuentan con un fondo. El costo de proporcionar beneficios batares
definidos se determina por separado para cada plan utilizando el nbatsddo en las
unidades de crédito proyectaddsas pérdidas y ganancias actuariales para los planes
definidos de pensionese reconocen en su totalidad bajo otros resultadegraies en el
periodoen que ocurren.

El activo o pasivo por beneficios definidos comprende el valor presente de las obligacione
por beneficios definidos (utilizando una tasa de descuento basada en bonos del gobier
colombiano) menos el valor razonalde los activos del plan de donde provienen las
obligaciones que se deben cancelar. Los activos del plan son activos que se mantienen col
Instituto de Seguros Sociales y fondos privados de pensiones. Los activos del plan no est
disponibles para los amdores de la Compafia, ni pueden pagarse directamente a I
Compaiiia. El valor razonable se basa en informacién sobre los precios del mercado vy, en
caso de los valores cotizados, en el precio de oferta publicado. El valor de cualquier activo p
benefigos definidos que haya sido reconocido esta restringido y el valor presente de cualqui
beneficio econdémico disponible en forma de reembolsos del plan o reducciones en I
contribuciones futuras al plan.

Bajo la NIC 19 (2011), la Compafiia determina el gasto (ingreso) por intereses neto sobre
pasivo (activo) por beneficios definidos neto parpegiodoal aplicarle la tasa de descuento
utilizada para medir la obligacion por beneficios definidos al imalel periodoanual al
pasivo (activo) por beneficios definidos neto al principio giediodoanual. La Compaiiia
toma en cuenta cualquier cambio en el pasivo (activo) por beneficios definidos neto durante
periodocomo resultado de las contribucioneks pagos de beneficios. El interés neto en el
pasivo (activo) por beneficios definidos neto incluye:
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(i).

(ii)

- El costo por intereses sobre las obligaciones por beneficios definidos y
- Los ingresos por intereses sobre los activos del plan.

Ademas, la Compaiiia lefrece los siguientes beneficios a empleados:
Planes de contribuciones definidas

Las obligaciones relacionadas con las contribuciones a los planes de pensiones c
contribuciones definidas se registran como gastos en el Estado Consolidado de Resultac
Integrales en su vencimiento.

) Beneficios al momento de la terminaciéhboral

Los beneficios al momento de la terminaci@boral se reconocen como gastos en la
fecha que ocurra primerentre el momento en que la entidad ya no puede retirar la oferta
de losbeneficios al momento de la terminagi@ncuando la entidad reconoce cualquier
costo de reestructuracion relacionado.

(u) Pagos basados en acciones

Desde marzo de 2012, la Compafiia ha mantenido un plpagds con base en acciones (el
"Plan Accionario"), enel que los beneficiarios elegibles reciben pagos en efectivo si se
cumplen con ciertas condiciones dentro y fuera del mercado. La Compafiia registra el PI
Accionariocomo un pago basado en acciones en efectivo de acuerdo con las disposiciones
la NIIF 2 "Pagos basados en acciones"”, por medio del cual la Compafiia acumula un pasivo
final de cadgeriodode reporte con base en el valor razonable estimatits geemiogjue se
espera redimir, como se determina en el modelo de precios Tuvviakdman.

(v) Gados pagados por anticipado

() Comisiones pagadas por anticipado

Las comisiones que se pagan por los tiquetes vendidos se registran como gastos paga
por anticipado y se cargan a resultados cuando se utilizan los tiquetes.

(i) Alquiler pagado por anticipado

El alquiler pagado por anticipado por los aviones corresponde a montos contractuale
pagados por anticipado que se aplicaran a pagos futuros del arrendamiento en un ple
menor a un ano.

(w) Ingresos y gastos por intereses

Los ingresos por intereses se componeriod ingresos por intereses en fondos invertidos
(incluidos los activos financieros disponibles para la venta), cambios en el valor razonable ¢
los activos financieros a valor razonabten cambio®n el Estado Consolidado de Resultados
Integrales y ganmecias en los instrumentos de cobertura de tasa de interés que se reconocen
el Estado Consolidado de Resultados Integrales. Los ingresos por intereses se reconocen Ct
devengados en el Estado Consolidado de Resultados Integrales bajo el método sle inte
efectivo.
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Los gastos por intereses comprenden los gastos por intereses sobre préstamos, el descuen
las provisiones, cambios en el valor razonable de los activos financieros a valor razomable
cambiosen el Estado Consolidado de Resultados Integnapérdidas en los instrumentos de
cobertura de tasa de interés que se reconocen en el Estado Consolidado de Resulta
Integrales. Los costos por préstamos que no se atribuyen directamente a la adquisicic
construccion o produccion de un activo senexcen en el Estado Consolidado de Resultados
Integrales mediante el método del interés efectivo.

(4) Normas e interpretaciones nuevas y modificadas

La Compaifia ha aplicado, por primera vez, ciertas normas y enmiendas, stduNbF 7
Instrumentos Financieros: Informacion a Revelar, NIIF 10 Estados Financieros Consolidado
NIIF 11 Acuerdos Conjuntos, NIIF 12 Informacion a Revelar sobre Participaciones en Otra
Entidades, NIIF 13 Medida del Valor Razonable, y enmiendadN&Jdl Presentacion de Estados
Financieros. Varias otras enmiendas se aplican por primera vez en el 2013. Sin embargo, esta:
afectan los Estados Financieros Consolidados de la Compaifiia o los Estados Financie
Consolidados Condensados Interinos de denafiia. La naturaleza y el efecto de cada nueva
norma y enmienda se describen a continuacion:

NIC 1 Presentacion de partidas de otros resultados integrélesodificaciones a la NIC 1

Las modificaciones a la NIC 1 cambian la agrupacion de las partidasntadas en otros
resultados integrales (0O0OCI o, por sus si gl e
reciclarse) como ganancia o pérdida en un momento futuro (por ejemplo, diferencias de cambio
la conversion de operaciones extranjerasyimiento neto de coberturas de flujos de efectivo y
pérdida o ganancia neta en los activos financieros disponibles para la venta) deben presentarse
separado de las partidas que nunca van a reclasificarse (por ejemplo, ganancias y pérdi
actuarialesde los planes de beneficios definidosrgvaluaciénde terrenos y edificios). La
adopcion de estas modificaciones en la NIC 1 solo afecta la presentacion y no tiene ning
impacto en la posicién financiera@sultadogsie la Compafia.

NIC 1 Clarificacién de los requerimientos de informacion comparativa (Enmienda)

Estas enmiendaaclaranla diferencia entre informacién comparativa voluntaria adicional y la
informacion comparativa minima requerida. Una entidad debe incluir informaciéon comparativa e
las noas relacionadas con los estados financieros cuando ofrece de forma voluntaria informaci
comparativa mas alla dekeriodocomparativo minimo requerido. Las enmiendakranque los
Estados Financieros de Posicion Financiera de apertura, presentadosresoiterdo de la
actualizacion o reclasificacion retrospectiva de los rubros en los estados financieros, no deben e
acompafados de informacion comparativa en las notas relacionadas. Las modificaciones solame
afectan la presentacion y no tienen ningapacto sobre la posicion financierdos resultadosle

la Compafiia, ya que esta no ha realizado actualizaciones o reclasificaciones retrospectivas de
rubros en los Estados Financieros Consolidados.
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NIIF 7 Instrumentos financieros: Informacién a reelar

La modificacion de la NIIF 7 requiere que se revele informacion sobre los derechos d
compensacion de instrumentos financieros y arreglos relacionados (por ejemplo, adeerdos
garantiap Las nuevas revelaciones les proporcionarian a los usug#nosacion Gtil para evaluar

el efecto del grupo de acuerdds compensacidosobre la posicion financiera de la entidad. Las
nuevas revelaciones son necesarias para todos los instrumentos financieros reconocidos, ¢
compensacion se realice de acuerdo leoNIC 32. Las revelaciones también se aplican a los
instrumentos financieros reconocidos que estén sujetosaauendo marcale compensacion de
saldos o un acuerdo similagxigibles, independientemente de si la compensacion de los
instrumentos finaneros se realiz6 de acuerdo con la NIC 32. La adopcion de la NIIF 7 no tuvo
ningun impacto significativo sobre los estados financieros de la Compafiia; se suminist
informacion adicional en la Nota 28.

NIIF 10 Estados financieros consolidados y NIC E&tados financieros individuales

La NIIF 10 establece un modelo Unico de control que se aplica a todas las entidades, incluidas
entidades de cometido especifico. La NIIF 10 sustituye las partes anteriores de la NIC 27 "Estac
financieros consolidadasindividuales" que se ocupaban de los estados financieros consolidados
la SIC 12 hH-Eons alaideééasciden prop-sito especi al«
control de modo que un inversionista controla una relacionada cuando éste se eexpeasta,

o tiene derechos, a rendimientos variables a raiz de su involucramiento con la participada y tiene
capacidad de afectar tales rendimientos a través de su poder sobre la misma. Para cumplir co
definicion de control de la NIIF 10, los sigates tres criterios deben cumplirse: (a) un
inversionista tiene poder sobre una participada; (b) el inversionista esta expuesto o tiene derect
a rendimientos variables a raiz de su involucramiento con la participada y (c) el inversionista tiel
la camacidad de usar su poder sobre la participada para afectar el monto de los rendimientos
inversionista. La adopcién de la NIIF 10 no tuvo ningun impacto significativo sobre la posicior
financiera de la Compafia y sus resultados de operaciones.

NIIF 11 Acuerdos conjuntos y NIC 28 Inversiones en asociadas y negocios conjuntos

La NIIF 11 sustituye a la NIC 31 "Participaciones en negocios conjuntos” y la SIC 13 "Entidade
controladas conjuntamernt@portacionesio monetariasie losparticipantes La NIIF 11 elimina

la opcion de contabilizar entidades controladas conjuntamente (ECC) usando la consolidaci
proporcional. Por el contrario, las ECC que cumplan con la definicibn de un negocio conjunt
segun la NIIF 11 deben contabilizarse utilizaetlmétodo de participacion.

La adopcion de la NIIF 11 no ha tenido ningun impacto significativo sobre la posicion financier:
de la Compaiiia y sus resultados de operaciones.

NIIF 12 Informacion a revelar sobre participaciones en otras entidades

La NIIF 12 establece los requisitos para las revelaciones que se relacionan con los intereses de
entidad en subsidiarias, acuerdos conjuntos, entidades asociadas y entidades estructuradas.
requisitos en la NIIF 12 son mas inclusivos que los requisitosograelacionados con la

informacion a revelar de las subsidiariger ejemplo, en caso de que una subsidiaria sea
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controlada con menos de la mayoria de los derechos a voto. Si bien la Compafiia tiene subsidia
con participacion no controladora signifiza, no existen entidades estructuradas no consolidadas.
La informacion a revelar relacionada con la NIIF 12 se encuentra en la Nota 3a.

NIIF 13 Medicion del valor razonable

La NIIF 13 establece una sola fuente de orientacion bajo la NIIF para todasdasones del
valor razonable. La NIIF 13 no cambia cuando una entidad debe utilizar el valor razonable, sir
gue proporciona una guia de como medir el valor razonable segun la NIIF cuando se requiere c
permite el valor razonable. La aplicacion de I#FNL3 no ha tenido ningln impacto significativo
sobre la posicién financiera de la Compafia y sus resultados de operaciones.

La NIIF 13 también exige revelar informacidén especifica sobre los valores razonables; algunas
estas revelaciones reemplazanrkxguisitos de revelacion existentes en otras normas, entre ellas |
NIIF 7 Instrumentos financieros: Informacion a revelar. Algunas de estas revelaciones sc
requisitos especificos para los instrumentos financieros, tal como lo requiere la NIC 34.$6A (j),
de esta manera, afectan périodo de los Estados Financieros Consolidados Condensados
Interinos. La Compaifiia releva dicha informacion en la Nota 29.

Informacién a Revelar sobre el Importe Recuperable de Activos no Financieleamiendas a la
NIC 36 Deerioro del valor de los activos

Estas enmiendas eliminan las consecuencias imprevistas que tiene la NIIF 13 sobre la informac
a revelar requerida de conformidad con la NIC 36. Ademas, estas enmiendas requieren que
revele el importe recuperable des lactivos o unidades generadoras de efectivo para las cuales si
reconocio o revirtio una pérdida por deterioro duranfeedbdo Estas enmiendas son validas con
efecto retroactivo para Iggeriod® anuales que comiencen a partir delelenero de 2014, se
permite la aplicacion anticipada, siempre y cuando se aplique asi mismo la NIIF 13. La Compar
no reconocio o revirtié la pérdida por deterioro al 31 de diciembre de 2013. En consecuencia, es
enmiendas seran consideradas para las revelacioneassfytero no tienen efecto alguno sobre la
posicion financiera o los resultadosajeeraciorde la Compaiiia.

La Compaiiia no ha adoptado de forma anticipada ninguna otra norma, interpretacion o modificacion c
haya sido emitida pero que aun no entrgigar.

Normas emitidas aun no vigentes

NIIF 9 Instrumentos Financieros

La NIIF 9, en la forma en que fue emitida, refleja la primera etapa del trabajo de reemplazo de la NIC
hecho por elASB, y es aplicable a la clasificacion y medicién de los activos y pasivos financieros,
segun se definen en la NIC 39. La norma fue valida inicialmente parpefdsd® anuales que
comiencen a partir del 1 de enero de 2013, pero las enmiendas a la NIIF 9

Lafechade Aplicacion Obligatoria de la NIIF 9 y Desgloses en la Transicion, emitidas en diciembre d
2011, cambiaron la fecha de aplicacion obligatoria al 1 de enero de 2015.
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En las fases posteriores,lASB abordara la contabilidad aplicada a la cobertura y la desvalorizacion de
los activos financieros. La adopcion de la primera fase de la NIIF 9 afectara la clasificacion vy |
medicion de los activos financieros de la Compaiiia, pero no tendrd ningun isgiaetta clasificacion

y las mediciones de los pasivos financieros de la misma. La Compaiiia cuantificara el impacto dura
las demas fases, cuando se emita la norma definitiva que incluye todas las fases.

Entidades de Inversién (Enmiendas a la NIIF 10, NH 12 y NIC 27)

Estas enmiendas son validas parapedods anuales que comiencen a partir del 1 de enero de 2014;
establecen una excepcion al requisito de consolidacion para las entidades que cumplen con la defini
de entidad de inversion, segun ispliesto en la NIIF 10. La excepcion a la consolidacion requiere que
las entidades de inversion contabilicen las subsidiarias al valor razonable con cambios en resultados
se espera que esta enmienda sea relevante para la Compafiia, ya que ningueatidades en la
Compaiiia calificaria como una entidad de inversion, segun lo dispuesto en la NIIF 10.

NIC 32 Compensacion de Activos Financieros y Pasivos Financieréamiendas a la NIC 32

Estas enmiendaaclarane | significado deefaechoal mgmat e dei &€n
criterios para que los mecanismos de liquidadidutos que no son simultaneoalifiquen para la
compensacion. Estas enmiendas son validas papetasi® anuales que comiencen a partir del 1 de
enero de 2014. No &spera que estas enmiendas sean relevantes para la Compainiia.

Interpretacion IFRIC 21 Gravamenes (IFRIC 21)

La IFRIC 21aclaraque una entidad contabiliza un pasivo para pagar un gravamen cuando ocurre
actividad que produce el pago, tal como se defink éegislacion pertinente. En el caso del pago de un
gravamen que se genera cuando se alcanza un umbral minimo, la interprattaidgue no se
contabilizara ningun pasivo antes de que se alcance el umbral minimo. La IFRIC 21 es valida para
perialos anuales que comiencen a partir déelenero de 2014. La Compafiia no espera que la IFRIC 21
tenga un impacto financiero significativo sobre los estados financieros futuros.

NIC 39 Renovacién de Derivados y Continuacién de la Contabilidad de CobeitlEamiendas a la
NIC 39

Estas enmiendas permiten que no se suspenda la contabilidad de cobertura cuando la renovacion c
derivado designado como instrumento de cobertura cumple con ciertos criterios. Estas enmiendas
validas pargeriods anuales queomiencen a partir del"l.de enero de 2014. La Compaiiia no ha
renovado ningun derivado en Iperiods presentados, pero considerara este beneficio en caso de
cualquier renovacion futura.
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(5) Informacion de segmentos

La Compaiiia ha determinado que tianes6lo segmento operativo: transporte aéreo.

Los ingresos de la Compafia por area geogréfica para los afios terminados el 31 de diciembre
2013 2012y 2011 son los siguientes:

31 de diciembre de

2013 2012 2011
América del Norte $ 650374 $ 596.78: $ 574478
Centroamérica y el Caribe 619.851 613.942 601.549
Colombia 1.841.984 1.765.642 1.510.916
América del Sur (excepto Colombia 1.167.728 1.075.801 915.350
Otros 329.667 217.488 192.135
Total ingresosoperacionales $ 4.609.604 $ 4.269.656 $ 3.794.428

La Compainiia asigna ingresos por zona geogréfica con base en el punto de origen del vuelo. |
activos no corrientes incluyen principalmente equipo de aeronaves y equipo aeronautico, que
utilizan en diferentes paises y que, por lo tanto, no son asignables a ninguna area geogra
particular.

(6) Administracion de riesgos financieros

La Compaiia tiene exposicion a diferentes riesgos el uso de instrumentos financieros,
particularmente, riesgo crediticio, riesgo de liquidez y riesgo de mercado.

Esta nota presenta informacién sobre la exposicion de la Compafiia a cada uno de los ries
mencionados, sus objetivos, politicas y procesos lgamaedicion y gestion de riesgos y su
administracion de capital. Se incluyen en estos estados financieros consolidados otras revelacic
cuantitativas adicionales.

(@) Marco de la administracion de riesgo

La Junta Directiva tiene la responsabilidad generakstablecer y supervisar el marco de la
administracion de riesgo de la Compafia. La Junta ha establecido mecanismos para desarroll:
monitorear las politicas de la gestion de riesgos de la Compafiia.

Las politicas de administracion de riesgo de la Coiiapséi establecen para identificar y analizar
los riesgos que enfrenta la Compaiiia para fijar limites y controles de riesgo apropiados y pe
monitorear los riesgos y el cumplimiento de los limites. Los sistemas y politicas de Iz
administracion de riesgo sevisan periodicamente para reflejar los cambios en las condiciones de
mercado y las actividades de la Compaiiia. La Compaiiia, a través de su capacitacion y sus nor
y procedimientos de administracion, pretende desarrollar un entorno de control ndidoipfi
constructivo en el que todos los empleados entienden sus funciones y obligaciones.
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(b) Riesgo crediticio

El riesgo crediticio es el riesgo de pérdida financiera que enfrenta la Compafia si un cliente o u
contraparte de un instrumento financiero no pl@rsus obligaciones contractuales y se origina
principalmentegor suscuentas por cobrar a clientes e inversiones en titulos.

La Compafiia minimiza el riesgo crediticio de la contraparte en instrumentos derivados al realiz
transacciones con contraparteson | as que ha Maastrogda thoAsodiakiénu e r
Il nternational de Per mut as (Swaps) y Deriv
calificacion crediticia, la administracibn no espera que ninguna contraparte incumpla con st
obligaciones comactuales.

El valor en libros de los activos financieros representa la maxima exposicion crediticia. La maxin
exposicion al riesgo de crédito al final gekiodofue la siguiente:

Al 31 de Al 31 de
diciembre de diciembre de
Notas 2013 2012

Inversiones disponibles para la venta $ 14.87€ $ 32.62E
Cuentas por cobrar, neto de estimacion
cuentas de cobro dudoso 8 309.404 267.502
Efectivo y equivalentes de efectivo 7 735.577 402.997
Efectivo restringidaorriente 7 23.538 6.547
Efectivo restringido no corriente 13 42.951 47.406
Valor razonable de instrumentos derivad
activos 13 16.598 10.085

Total $  1.142.94¢ $ 767.162

(c) Cuentas por cobrar, neto

La exposicion al riesgarediticio de la Compafia esta influenciada por las caracteristicas
individuales de cada cliente. Los datos demograficos de la base de clientes de la Compaf
incluidos el riesgo inherente de la industria y el pais en los que operan los clientes, éragn m
influencia en el riesgo crediticio.

Adicionalmente, la Compafiia no esta expuesta a concentraciones significativas de riesgo crediti
puesto que la mayoria de las cuentas por cobrar surgen de la venta de tiquetes de avion a pers
individuales a tavés de agencias de viajes en varios paises, incluidas las agencias virtuales y ot
aerolineas. Estas cuentas por cobrar son a corto plazo por su naturaleza y generalmente se can
poco después de que se realizan las ventas a través de las primopglesiias de tarjeta de
crédito.

Las cuentas por cobrar relacionadas con carga presentan un mayor riesgo crediticio que las ve
a pasajeros, dada la naturaleza del procesamiento de pago para estas ventas. La Bampafi
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continuado con la implementacid@e algunas medidas para reducir este riesgo crediticio, por
ejemplo, reducir los términos de pago y afiliar las agencias de carga a los Sistemas de Liquidac
de Cuentas de Carga (CASS, por sus siglas en inglés) de la Asociacion Internacional detdransp
Aéreo (IATA, por sus siglas en inglég)l. CASS esta disefiado para simplificar la facturacion y el
pago de cuentas entre compafiias aéreas y transportistas autorizados. Opera a través de
avanzada solucion global de facturacion en linea habilitaddaareb.

No hay concentraciones significativas de riesgo crediticio a la fecha del Estado Consolidado
PosicionFinanciera. La maxima exposicion al riesgo crediticio esta representada por el monto e
libros de cada activo financiero.

(d) Riesgo de liquidez

El riesgo de liquidez es el riesgo de que la Compafiia no pueda cumplir con sus obligacion
financieras al momento de su vencimiento. El enfoque de la Compaiiia para administrar el ries
de liquidez es asegurar, en lo posible, que siempre tendra suflajeidez para cumplir con sus
obligaciones cuando vencen, bajo condiciones normakitigciones de tensipsin incurrir en
pérdidas inaceptables o arriesgar la reputaciéon de la Compafiia.

Los siguientes son los vencimientos contractuales de los pdsigasieros no derivados, entre
ellos los pagos estimados de intereses. Los montos bajo las columnas de "Afos" representan
flujos de efectivpsin descontacontractuales de cada pasivo.

Al 31 de diciembre de 2013

ARoS
Flujos de

Valor en efectivo Cincoy

libros contractuales  Uno Dos Tres Cuatro  posteriores
Préstamos a
cortoplazo $ 38.166 $ 38.61: $ 38.61! $ v $ 73 v $ Ys
Deuda a largc
plazo 1.663.82 1.909.313 284.71. 269.26. 234.56: 213.43( 907.34«
Bonos 558.12( 793.450 84.25( 83.59° 80.31¢ 81.75: 463.53!
Pasivos por
arrendamientt
financiero 5.37¢ 6.363 5.77¢ 58¢€ Yo Y Yo
Total deuda  2.265.49! 2.747.738 413.35. 353.44¢( 314.87¢ 295.18. 1.370.87!
Cuentas por
pagar 511.86¢ 511.864 509.12! 15€ 75¢ 91C 91C
Vencimientos
contractuales $2.777.35¢  $3.259.603 $922.48( $353.60: $315.63{ $296.09: $1.371.78!
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Al 31 de diciembre de 2012

Anos
Flujos de

Valor en efectivo Cincoy

libros contractuales Uno Dos Tres Cuatro  posteriores
Préstanos a
cortoplazo $ 4502 $ 4541 $ 4541 $ v $ B $ B $ Ya
Deuda a
largo plazo 1.516.86' 1.740.32  239.54! 251.619 232.05¢ 187.16¢ 829.93¢
Bonos 282.76¢ 399.13. 26.33: 67.843  66.55¢ 62.47( 175.92¢
Pasivos de
arrendamientc
financiero 9.78¢ 13.26. 6.89¢ 5.775 58¢ Yo Yo
Total deuda  1.854.44. 2.198.12  318.18¢ 325.237 299.20( 249.63: 1.005.86:
Cuentas por
pagar 491.60¢ 491.60!  488.56! 159 84¢ 1.01% 1.01%

Vencimientos
contractuales $2.346.05: $ 2.689.73 $806.75 $325.396 $300.04¢ $250.65. $1.006.88!

Anélisis de sensibilidad

Al 31 de diciembre de 20133012, se espera que un aumento promedio del 1% en las tasas d
interés sobre la deuda a largo plazo disminuya los ingresos de la Compairiia en $4.597 y $5.8
respectivamente.

Las tasas de interés para las obligaciones financieras que devengan inteflesesgaentes:

Al 31 de diciembre de 2013
Tasa de interés de

promedio ponderado Total
Préstamos a corto plazo 2,66% $ 38.16¢
Deuda a largo plazo y 3,25% 1.669.206
arrendamientos financierc
Bonos Colombia 8,10% 259.494
Bonos Luxemburgo 8,38% 298.626
Total $2.265.495
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Al 31 de diciembre de 2012
Tasa de interés de

promedio ponderado Total
Préstamos a corto plazo 3,31% $ 45.021
Deuda a largo plazo y
arrendamientos 3,26% 1.526.654
financieros
Bonos Colombia 9,25% 282.769
Total $ 1.854.444

(e) Riesgo de mercado

El riesgo de mercado es el riesgo de que los cambios en los precios de mercado, tales coma
tasas de cambio, las tasas de interés y los precios dedmses afecten los ingresos de la
Compafiia o el valor de los instrumentos financieros que mantiene. El objetivo de la administraci
para el manejdel riesgo de mercado es administrar y vigilar la exposicién al riesgo y mantenerlz
dentro de los parames aceptables optimizando el retorno.

La Compafia participa en contratos de derivados y a la vez incurre en pasivos financieros, cor
fin de administrar el riesgo de mercado. El riesgo de mercado asociado con los contratos de prec
de productos basicog de tasa de interés se administra al establecer y monitorear los parametrc
gue limitan el tipo y el grado de riesgo de mercado que se pueda tomar.

(f Riesgo deproductos basicos

La Compafiia mantiene una estrategia de administracion de riesgo relacmmatipreciode los
productos basicogjue utiliza instrumentos derivados para minimizar las fluctuaciones de
ganancias significativas no previstas causadas por la volatilidad de los pretsspdeductos
basicos Las operaciones de la Compafia requiarenvolumen significativo de compras de
combustible jet, (jet fuel). Las fluctuaciones de precios en el petroleo, las cuales estan directame
relacionadas con las fluctuaciones de precios del combustible jet, hacen que los valores
mercado del combusile jet difieran de su costo y que el precio real de compra de combustible je
difiera del precio anticipado.

Todas esas transacciones se llevan a cabo dentro de los lineamientos establecidos por el Comit
administracion de riesgo.

La Compafiasuscribe contratos denstrumentos financieros derivados donde se utiliza el
combustibleparacalefaccionreducir la exposicion a los riesgos de los precios del combustible
parajet Dichos instrumentos derivados se consideran cobsraltamenteficaces debido a que

los cambios en su valor razonableceenpensareon las variaciones en los precios del combustible
parajet. La Compafia determina el valor razonable de los contratos con base en las curvas futu
tedricas observadas en el mercado; las pgsdadganancias de los instrumentos de cobertura se
reconocen directamente en el patrimonio neto, a través de otros resultados integrales (OCI), «
base en los procedimientos de Contabilidad de Cobertura.
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Analisis de sensibilidad

Un cambio del 1% en los grios del combustible jet habria aumentado/disminuido las ganancias ¢
pérdidas del afio en $258(2012: $13.127 y 2011: $11.235). Este calculo asume que el cambio
se produjo en la fecha del informe y que habia sido aplicado a las exposiciones de isesge£Xx

en esa fecha. Este andlisis asume que todas las otras variables se mantienen constantes y con:
el efecto de los cambios en el precio del combustible jet y los contratos de coberturas relacionad
El andlisis se realiza sobre la misma base pa12 y 2011.

() Riesgo de moneda extranjera

El riesgo de tipo de cambio se origina cuando la Compaiiia realiza transacciones y mantie
activos y pasivos monetarios en divisas distintas a la moneda funcional de la Compafia. L
activos y pasivos en monedetranjera se convierten a los tipos de cambio al finapddbdq

con excepcion de los activos y pasivos no monetarios que se convierten al costo equivalente
dolar estadounidense en la fecha de adquisicion y se mantienen a la tasa histérica. L
resultados de las operaciones se convierten a los tipos de cambéediorergentes durante el
periodo

La moneda funcional utilizada por la Compafia para establecer los precios de sus servicios e
dolar estadounidense. La Compafiia vende la mayoria de sus servicios a precios equivalente
dolar estadounidense y granrtgade sus gastos se denominan en délares estadounidenses

estan indexados a esa moneda, particularmente los costos del combustible, costos

mantenimiento, arrendamientos de aeronaves, pagos de arrendamiento de aeronaves, segul
componentes y accesms deaeronavesLos gastos de remuneracion se denominan en monedas
locales.

La Compafiia mantiene sus tarifas de carga y pasajeros en dolares estadounidenses. A pes:
gue las ventas en los mercados nacionales se realizan en monedas locales, losspaacios
indexados al délar estadounidense.

Debido a los controles cambiarios en Venezuela, la Compafia experimenta a menudo retra
adicionales al convertir el efectivo generado por sus operaciones locales en Vehazuela.
Compaiiia tiene un importantaldo de efectivo enBolivares cuya moneda esta sujeta a
controles de cambio venezolanos. En Venezuela a partir de 2003, las autoridades determina
gue todos los envios al exterior debian contar con la aprobacion de la Comision c
Administracion de Divias (CADIVI). A pesar de tener la disponibilidad Belivaresen
Venezuela, la Compalfiia tiene ciertas restricciones que la limitan a enviar libremente diche
fondos fuera de Venezuela. Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el monto total de fondc
solicitadosy pendientes de autorizacion era @9@570y $103.019, respectivamente.
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Presentamos solicitudes mensuales ante las autoridades venezolanas paaatqueesehaceel

envio en ddlares estadounidenses de efectivo que russtiarsats en Venezuela genaran
moneda local. Desde septiembre del 2013, no ha sido posible obtener las autorizaciones para h
remesas de fondos desde Venezuela. A pesar de nuestros esfuerzos por negociar con el gobit
no existe la certeza sobre si podremepatriar los fondos por medio de las solicitudes que hemos
hecho. La obtencion de las autorizaciones para hacer las remesas al exterior podria tardar
considerable cantidad de tiempgocontinuacion se muestra un resungdenlos activos monetarios
disponibles en Venezuela:

Al 31 de diciembre de 2013

Bolivares Tasa USD
2012 presentado pero pendiente de et  VEF  83.446 4,3 $ 19.406
2013 presentado pero pendiente de el 1.746.132 6,3 277.164
Diciembre 2013 sin presentar 82.264 6,3 13.058
Otros montos 102.478 6,3 16.266
Total VEF 2.014.320 $ 325.894

En negociaciones recientes, el gobierno expuso sus intenciones de pagar la deuda con instrume
financieros o combustible; sin embargo, la Compafiia aun mdteaidouna solucién concreta.

Por esta razén, creemos ademas que no existe certeza sobmedios de pago con que el
gobierno autorizara las remesas al exterior. La Compafiia, en aras de reducir su exposicion a
riesgos, ha reducido de forma importante su capaadaduelosen estemercado y ha tomado
medidas adicionales para restringir lateede tiquetes en Venezuela.

Al 31 de diciembre de 2013, los envios de diciembre de 20depero a noviembre de 2013
estaban pendientes. Estas remesas aun no han sido autorizadas; sin embargo, segun la Provid
No 6.122 del 23 de enero de 2014,thsa de cambide CADIVI a la fecha de la solicitud
(US$1VEF4,3 para el 2012 y USHIEF6,3 para el 2013) seguira sienddilizada paralas
remesas futuras en dolares estadounidebhagsosibilidad de remesar los fondos pendientes fuera
de Venezuela demde de la disponibilidad de dolares estadounidenses en el pais.

Presentamos nuestra solicitud para el envio del efectivo de diciembre de 2013 en enero de 2(
Si bien este monto ha sido convertido a délares estadounidenses usando la tasa de la CADIVI
31 de diciembre de 2013, los anungias partede las autoriddes venezolanas en enero del 2014
indicaban que este monto, al igual que los montos posteriores, seria remesado a través del pro
de subasta del SICAD. EIl proceso mas reciente de subasta del SICAD produjo una tasa de can
de US$IVEF11,8, que podriaproducir una pérdida por cambio de divisas de UBHS.
Adicionalmente, notamos quea tasa del cambio durante la subasta del SICAD puede llegar a
variar en el tiempo.

Los demas montos se relacionan con saldos en efectivo que fueron acumulados en fmrezuela
VEF102478 que aun no han sido aprobados para remesa por parte de las autoridades, ya
tienen que ver con ingresos diferentes a tarifas de pasajes aéreos. Estos montos han
convertidos a dolares estadounidenses usando la tasa de la CADIVdaldiciembre de 2013;

sin embargo, si estos montos hubieran sido convertidos en la subasta mas reciente de la SIC,
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que redundd en una tasa de cambio de U&Ht1,8, la Compafia tendria una pérdida por
cambio de divisas de U3$81 Como se sefaldo amiermente, & tasa del cambio durante la
subasta del SICAPuede llegar a variar en el tiempo.

Seguimos en estrechos diadlogos con las autoridades venezolanas respecto al momento de la re
de estos saldos en efectivo. Véase la Nota 34, Hechos posteriores, para conocer mas informa
sobre los avances en el sistema cambiario de Venezuela ceiradiel.
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Los datos cuantitativos sobre la exposicidn al riesgo de moneda extranjeraCdenpafia, como se informé a la

administracion de la Compalfiia, con base en su politica de administracion de riesgo se resumen a continuacion:

Al 31 de diciembre de 2013

uUsD Pesps Bolivares Pesps Reg Ie~s Otros Total
Colombianos Argentinos Brasilefios
Efectivo y equivalentes de
efectivo $  293.04( $ 93.104 $ 311.016 $ 15.016 $ 8.292 $ 15109 $ 735577
Inversiones disponibles para |
venta o} o} 14.878 o} o} o} 14.878
Cuentas por cobrar, neto de
estimacioén para cuentas de
cobro dudoso 85.330 77.81€ 9.657 6.750 32.914 96.937 309404
Deuda garantizada y bonos (1.519.912) (276.827; o} o} o} (28.685 (1.8254249)
Deuda sin garantia (434.654) (5.417) 4 d o] o] (440071
Cuentas popagar (239.966) (182.424, (13.440) (9.377) (7.003) (59.654 (511864
Exposicion de la posicion
financiera neta $ (1.816.162 $ (293748 $ 322111 $ 12.389 $ 34.203 $ 23707 $ (1.717.500)
Al 31 de diciembre de 2012
Pesos . Pesos Reales
usb Colombianos Bolivares Argentinos Brasilefios otros Total
Efedivo y equivalentes de
efectivo $ 186.36¢ $ 73.60: $ 125.64 $ 3.50 $ 3.930 $  9.94¢ $ 402997
Inversiones disponibles para |
venta o} o} 32.62¢ o} o} o} 32625
Cuentas por cobrar, neto de
estimacién parauentas de
cobro dudoso 99.600 111.77¢ 5.02t 7.07¢ 24.023 20.00(¢ 267502
Deuda garantizada y bonos (1.450.185) (311.198 o} o} o} (29.630 (1.791013
Deuda sin garantia (63.431) o} o} o} o} o} (63431
Cuentas por pagar (337.111) (80.764) (16.527 (8.655 (6.677) (41.875 (491609
Exposicion de la posicion
financiera neta $ (1.564.763 $ (206.580 $ 146.77. $ 1.92 $ 21.276 $(41.559 $ (1.642929)

La Compafiia administra su exposicion al riesgo cambiario con coberturas de saldos seleccionadosohesitardas de
contratos a futuro de moneda y swaps de divisas cruzadas.
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Anélisisde sensibilidad

Un cambio del 1% en la tasa de cambio de pesos colombianos a délares estadounidenses he
aumentado/disminuido los resultados del afio en $2.915 (2012: $2.066). Este calculo asume qu
cambio se produjo en la fecha del informe y fabia sido aplicado a las exposiciones de riesgo
existentes en esa fecha. Este andlisis asume que todas las otras variables se mantienen consta
considera el efecto de las variaciones en la tasa de cambio spot de pesos colombianos a dol
estadounidnses, que es la tasa que podria afectar de forma sustancial los Estados Consolidado
Resultados Integrales de la Compaifiia.

(i) Riesgo de tasa de interés

La Compainiia incurre en riesgo de tasa de interés principalmente en obligaciones financieras ¢
bancos y arrendadores de aeronaves. El riesgo de tasas de interés se administra a traves de
mezcla de tasas fijas y flotantes sobre préstamos y contratos de arrendamiento, combinados
swaps de tasas de interés.

La Compafia evalla el riesgo de tadasinterés al monitorear e identificar los cambios en las
exposiciones de tasa de interés que puedan afectar negativamente los flujos de efectivo futu
esperados y al evaluar oportunidades de coberturas. La Compafia mantiene sistemas de contre
adminstracion de riesgo para monitorear el riesgo de tasa de interés atribuible a las obligacior
de deuda pendientes o previstas de la Compafia.

A la fecha de la presentacion del informe, el perfil de la tasa de interés de los instruments
financieros de I&€ompafia que devengan intereses es el siguiente:

Al 31 de Al 31 de

diciembre de diciembre de
Valor en libros-activos (pasivos) 2013 2012
Instrumentos de tasa fija
Activos financieros $ 203.33: % 63.96¢
Pasivodinancieros (1.584.127) (999.563)
Swaps de tasas de interés (7.698) (27.848)
Total $ (1.388.493 $ (963.442
Instrumentos de tasa flotante
Activos financieros 103.020 393.076
Pasivos financieros (681.368) (854.881)
Total $ (578.348) $ (461.805

El riesgo de tasa de interés se origina principalmente de los gagizsidasle aeronaves a largo
plazo. Estos pagos de arrendamiento a largo plazo a tasas de interés flotantes exponen
Compaiiia al riesgo de flujo de efectivo. El riesgo de tasa de interés se administra mediante

51




AVIANCA HOLDINGS, S.A. Y SUBSIDIARIAS
(Republica de Panama)

Notas a los Estados Financieros Consolidados
(En miles de USD)

mezcla de tasas fijas y flotantes sobre prést y sobre contratos deudasjunto con opciones y
swaps de tasas de interés.

Al 31 de diciembre de 2013, las tasas de interés varian de 0,00% a 9,86% (31 de diciembre
2012: 2,10% a 9,00%) y la principal tasa flotante esta vinculada a la tasa DB®Rn margen
segun las condiciones de cada contrato.

Administracion del capital

La politica de la Compaiiia en relacién con la administracion del capital es mantener una base
capital solida con el fin de salvaguardar la capacidad de la Compafia #ei@ootimo negocio

en marcha y, al hacerlo, enfrentar sus obligaciones actuales y a largo plazo, proporcion
beneficios para sus accionistas y mantener una estructura de capital éptima para reducir el cc
del capital. La Compafia monitorea el capitaidedo en cuenta la relacién deualaapital. La
deuda se calcula como deuda neta, la cual consiste en préstamos totales (entre ellos los préstz
corrientes y no corrientes, como se muestra en el Estado Consolid&sidén Financies)
menos efectivpequivalentes de efectiw efectivo restringidoEl capital total se calcula como la
suma detotal de patrimonio atribuible a la Compafia comansestra en el Estado Consolidado
dePosicionFinancieramas el total de la deuda neta.

La relacion deuda/cai de la Compafiia se resume a continuacion:
31 de diciembre 31 de diciembre

de 2013 de 2012
Deuda $ 2.265.49% $ 1.854.444
Menos: efectivo y equivalentes de
efectivo y efectivo restringido (759.115) (409.544)
Total deuda neta 1.506.380 1.444.900
Total patrimonio atribuible a la
Compaiiia 1.208.422 738.958
Total capital $ 2.714.802 $ 2.183.85¢
Relacion deuda neta/capital 55% 66%

No hubo cambios en el enfoque de la Compafia en relaciébn con la administracoapiti!
durante el afio.
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(7) Efectivo y equivalentes de efectivo y efectivo restringido

El efectivo, equivalentes de efectivo y el efectivo restringido al 31 de diciembre de 2013 y 201
soncomo sigue:

Al 31 de Al 31 de

diciembre de 201Z diciembre de 2012

Efectivo en caja y depésitos bancarios $ 696.113 $ 334.621

Depositos a la vista y a plazo 39.464 68.376

Efectivo y equivalentes de efectivo 735.577 402.997

Efectivo restringido 23.538 6.547
Efectivo y equivalentesde efectivo y

efectivo restringido $ 759.115 $ 409.544

Al 31 de diciembre de 2013y 2012, los equivalentes de efectivo ascendieron a $39.464 y $68.3
respectivamente. El uso de los depdsitos a plazo depende de los requerimientos de efectivo d
Compafia y tales depésitos devengan tasas de interés aenmae,7% y 8,31% al 31 de
diciembre de 2013 y entre 0,07% y 6,60% al 31 de diciembre de 2012.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012 el saldo en caja o el disponible en bancos con un valor
libros de $23.538 y $6.547, respectivamente, habia sido dadpgamamtia para ciertos préstamos
corrientes En caso de que la Compaiiia incumpla con el acuerdo de préstamo, el banco tiene
derecho de recibir el saldo en caja.

(8) Cuentas por cobrar, neto de estimacion para cuentas de cobro dudoso
Las cuentas por cobral 31 de diciembre de 2013 y 2012 son las siguientes:

Al 31 de Al 31 de

diciembre de 2013 diciembre de 2012
Comerciales $ 216.16( $ 179.82!
Créditos tributarios indirectos 65.360 54.505
Créditos de fabricantes 7.193 18.454
Adelantos a empleados (1) 7.218 6.537
Otros 27.582 21.463
$ 32351 $ 280.78:

Menos:estimacion para cuentas de col
dudoso (14.109) (13.282)
Total $ 309.40:¢ $ 267.50:;
Neto corriente $ 276.96: $ 202.96:
Neto no corriente 32.441 64.540
Total $ 309.40:¢ $ 267.50:;

(1) Los adelantos a empleados se relacionan principalmente con adelantos para gas
proporcionados kstripulacionesantes de viajar.
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Los cambios en la estimacion para cuentasotdeodudosodurante el aficson los siguientes:

Al 31 de Al 31 de
diciembre de  diciembre de
2013 2012
Saldo al inicio del afio $ 13.282 $ 10.707
Gasto por incobrables 7.119 10.000
Castigos contra la estimacion (6.292 (7.425)
Saldo al final del afio $ 14.109 $ 13.282

La antigledad de las cuentas por cobrar al fingbelébdode reporteque noestaban deterioradas
es la siguiente:

Al 31 de Al 31 de
diciembre de diciembre de
2013 2012
Ni vencidas ni deterioradas $ 228.26! $ 219.05¢
Vencidas 130 dias 62.355 30.95:2
Vencidas 3190 dias 17.150 4.401
Vencidasmas de 91 dias 15.739 26.372
Total $ 323.51: $ 280.78¢
Estimacion parauentas deobro (14.109) (13.282
dudoso
Cuentas por cobrar netas $ 309.40: $ 267.50:2
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(9) Saldos y transacciones con parteslacionadas

El siguiente es el resumen de las transacciones con partes relacionadas para los afios terminados el 31 de diciembre de 2013 y
2012.

Al 31 de diciembre de 2013 Al 31 de diciembre de 2012

Cuentas Cuentas Cuentas Cuentas
Compafiia Pais por cobrar por pagar Ingresos  Gastos por cobrar por pagar Ingresos Gastos
Synergy Group Corp. (1) Panama $ 24.05 $ 1262 $ 1331 $ 8 $ 4649 % 5 $ 3.66: % 3
Oceanair Linhas Aereas, S.A. Brasil 1.494 1.618 10.614 5.235 6.255 1.654 19.411 2.138
Corp Hotelera Internac., S.A.  El Salvador o} 181 o} 352 o} o} o} o}
Empresariales S.A.S. Colombia 1 1.486 7 11.951 0 1.818 12 12.952
Aeroman, S.A. El Salvador 229 574 7 2.684 o} 858 40 6.836
Transportadora del Meta S.A.& Colombia 24 1.946 3 10.457 o} 1.548 26 10.874
Otras 620 486 74 1.964 683 1.431 45 656
Subtotal $ 26.42! $ 7553 $12.03€ $ 32.64: $ 53.42¢ $ 7.30¢ $ 23.19¢ $ 33.45¢€

Cuentas por  Cuentas por Cuentas Cuentas

cobrar pagar por cobrar  por pagar
Corto plao $ 26.42¢ $ 7.553 $ 29.42° $ 7.30¢
Largoplazo 0 0 24.001 o}
Total saldos con partes
relacionadas $ 26.42¢ $ 7.553 $ 53.42¢ $ 7.30¢

55




AVIANCA HOLDINGS, S.A. Y SUBSIDIARIAS
(Republica de Panama)

Notas a los Estados Financieros Consolidados
(En miles de USD)

Todas las partes relacionadas son empresas controladas por el mismo accionista final que cont
AviancaHoldings, S.A La siguiente es una descripcion de la naturaleza de los seprestados
por las relacionadagstas transacciones incluyen:

Parte Relacionada

Naturaleza de los servicios

Synergy Group Corp. (1)

Oceanair Linhas Aereas, S.A.

Empresariales S.A.S.
Aeroman, S.A.

Transportadora del Meta S.A.

Corporacion Hotelera
InternacionalS.A. Hotelera
Los Pozos, S.A.

Avianca, S.A. y Synergy C
una novacioén de obligacion de las cuentas por cobre
Oceanair Linhas Aereas, S
cual Synergy se convierte en el nuevo deudor.

La Compafiia presta y recibe de Oceanair Linheas Ae
S.A. los servicios de logistica, mercadeo y publicic
mantenimiento y capacitaciéon. La Compafia ha firmad
acuerdo de licencia con Oceanair para el uso de la an
marca Avianca en Brasil. Ad&s, la Compafia arrienc
aeronaves a Oceanair Linheas Aereas, S.A.

Servicios de transporte para los empleados de Avianca,

Compafiia de mantenimiento de aeronaves que propor
servicios de overhaul deeronaves las subsidiarias.

Le proporciona a Avianca, S.A. servicios de transp
terrestre para los envios de carga/courier.

Servicios de alojamiento pat@pulacionesy los empleados
dela Compafia

(1) En diciembre de 2011, se firmé un acuerdoftd® y n epor gl gafdo vencido de las cuentas por
cobrar. Las cuentas por cobrar renegociadas generan intereses basados en Libor a 90 dias |
550 puntos bésicos. El plan de pagos es el sitpiie

Al 31 de Al 31 de
diciembre de diciembre de
Ano 2013 2012
2013 $ ) $ 15.86¢€
2014 22.644 22.998
Total $ 22.644 $ 38,864
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Gasto por compensacion del personal gerencial clave

E I gasto por compensaci - -n del per sonal ger
beneficiosd en el ReButadas dntegrales pos loslaiiod @rchioadas el 31 de
diciembre de 20,2012y 2011esta compuesto por lo siguiente:

¢

Al 31 de Al 31 de Al 31 de
diciembre de diciembre de diciembre de
2013 2012 2011
Gastos de personal $ 31.42¢ $ 24.882 $ 25.28¢
Otros 31 377 397
Total $ 31.45¢€ $ 25.25¢ $ 25.682

(10) Repuestos no reparables y suministros, neto de provision por obsolescencia
Los repuestos no reparables y suministros al 31 de diciembre de 2013 y 2012 son los siguientes:

Al 31 de Al 31 de
diciembre de diciembre de
2013 2012
Repuestos neparables $ 45.16 $ 47.12¢
Suministros 7.998 1.667
Total $ 53.15 $ 48.796

Por los afos terminados el 31 de diciembre de 2013 y 2012, repuestos no reparables y suminis
por$48.774y $34.711] respectivamente, se reconocieron como gastos de mantenimiento.

(11) Gastos pagados por anticipado
Estos gastos se relacionan principalmente con anticipos de comisiones a agencias de viajes |

futuros servicios, pagos anticipados para el aquikaeronavey seguros. Al 31 de diciembre de
2013 y 2012, los saldos pagados por anticipado fueron los siguientes:

Al 31 de Al 31 de
diciembre de diciembre de
2013 2012

Comisiones pagadas por anticipado $ 13.47 $ 12.14¢
Anticipos en arrendamientos operacional

de aeronaves 12.21¢ 11.511
Primas para polizas de seguros 2.23€ 8.892
Otros 18.81< 21.96(
Total $ 46.74 $ 54,51
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(12) Activos mantenidos para la venta

Los activos mantenidos para la venta consisteactivos fijos que la administracion Hastinado
para la venta, que es altamente probgb$® espera que la venta se realice en los proximos 12
meses. Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, los activos mdotemara la venta fueron los

siguientes:
Al 31 de Al 31 de
diciembre de diciembre de
2013 2012
Aeronaves/ equipo de vuelo $ 1.25¢ $ o)
Terrenos e inmuebles 5.547 2.512
Maquinaria y otro equipo 645 7.320
Total $ 7.44¢ 3% 9.832

(13) Depdsitos y otros activos

Los depésitos y otros activos al 31 de diciembr2@e8y 2012son los siguientes:

Al 31de Al 31 de
diciembrede  diciembre de
2013 2012
Corto plazo:
Depdsitos comrrendadores $ 59.43« $ 14.03:
Certificados de depdésitos bancarios 44.326 73.945
Depdsitos por llamadas a margen 4.976 6.231
Otros o} 734
Subtotal 108.73€ 94.943
Valor razonable de instrumentos derivado 16.598 10.085
Total $ 125.33¢ $ 105.02¢
A largo plazo:
Depdsitos con arrendadores $ 11325¢ $ 80.66¢
Depésitos en garantia 8.500 47.485
Alquileres 2.962 5.177
Proveedores 2.489 7.680
Efectivo restringido 42.951 47.406
Otros 19.021 33.146
Total $ 189.17¢ $ 221.55¢

Los depdsitos con arrendadosemprincipalmente depdsitos de mantenimiento para las aeronaves
arrendadas. Estos depositos se aplican a los costos de mantenimiento futuros y secalbak
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en una medida de uso, tales como horas de voekiclos La intencién especifica es que
gararticen eventos de mantenimiento en aeronaves arrendadas.

Los depdsitos de mantenimiento pagados no transfieren la obligacion de darle mantenimiento &
aeronave o los costos asociados con las actividades de mantenimiento.

Los depositos de mantenimiento se reembolsan a la Compafiia al finalizar el evento
mantenimientopor el monto menor entre (1) el monto de los depdsitos de mantenimiento que
tenga el arrendador asociado con un evento de mantenimiento especifico o ¢Rpttss
correspondientes relacionados con un evento de mantenimiento especifico. Durante los 12 me
qgue finalizaron el 31 de diciembre de 2013, la Compafia hizo pagos a los arrendadores f
$37.841 (31 de diciembre de 2012: $10.686) por concepto de wspdsimantenimiento, netos de
reembolse.
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(14) Propiedades y equipo, neto

El equipo de vuelo, las propiedades y otros equipos al 31 de dicien2dé&3lg 2012s el siguiente:

Saldos brutos:

Al 31 de diciembre de 2011 $

Adiciones
Transferencias
Retiros
Al 31 de diciembre de 2012
Adiciones
Transferencias
Retiros
Al 31 de diciembre de 2013
Depreciacion acumulada:
Al 31 de diciembre de 2011
Adiciones
Retiros
Al 31 de diciembre de 2012
Adiciones
Retiros
Al 31 de diciembre de 2013
Saldos netos:
Al 31 de diciembre de 2011
Al 31 de diciembre de 2012

Al 31 de diciembre de 2013

Mantenimiento Repuestos  Anticipos de Propiedades

Equipo aéreo capitalizado rotables aeronaves administrativas Otros Total
2.010.22: $ 184.82 $ 11253 $ 26245 $ 9493 $ 168.25 $ 2.833.23:
326.18: 8.042 8.811 161.33" 4,182 23.267 531.81¢
140.63! o) o} (140.631 d o o}
(64.697 (12.613 (4.725 d (5.506 (14.830 (102.371
$ 2.412.33¢ $ 180.25 $ 116.62 $ 283.16 $ 9361z $ 17668 $ 3.262.67
270.537 75.76( 39.86¢ 320.28¢ 2.10z 60.69: 769.24¢
194.137 5] o} (194.137 d d o
(63.800 (46.263 (17.397 d d (7.667 (135.127
$ 2.813.21 $ 209.75¢ $ 139.09 $ 409.31 $ 9571 $ 229.71 $ 3.896.79
$ 277.85( $ 123.25 $ 19.78¢ % 0 $ 417 $ 98.69 $ 523.75
76.20: 17.55¢ 4.84¢ d 1.89¢ 10.21¢ 110.72:
(22.353 (17.614 (10.399 d d (20.981 (71.347
$ 331.69¢ $ 123.197 $ 14232 % o] $ 6.07z $ 87.92¢ $ 563.13]
88.26( 49.437 5.174 d 1.03z 15.97(C 159.87:
(23.925 (19.896 (2.732) d d (13.013 (59.566
$ 396.03 $ 152.73 $ 16.67¢ $ o} $ 710 $ 90.88 $ 663.43
$ 1.732.37: $ 61.57¢ $ 92.75= $ 262.45 $ 90.76 $ 69.55¢ $ 2.309.47
$ 2.080.63 $ 57.06 $ 10238 $ 283.16 $ 8754 $ 88.75 $ 2.699.54
$ 2.417.17 $ 57.01 $ 12241  $ 409.31 $ 88.61( $ 13882 $ 3.233.35
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Al 31 de diciembrele 2013 y 2012, algunas aeronaves con un valor en libros neto de $2.303.384
$1.938.032, respectivamente, se han comprometido para garantizar deuda a largo plazo.

Al 31 de diciembrele 2013 y 2012, el valor en libros neto de propiedades y equipos arrebdgulos
arrendamiento financiefoe de $2.226 y $4.242, respectivamente.

Propiedades administrativas

La Compafiia utiliza el modelo de revaluacién para meditesusnos y edificiosque componen las
propiedades administrativasa administracdbn ha determinado que esto constituye una clase de activo,
sujeto a las provisiones deNaIF 13, con base en la naturaleza, caracteristicas y riesgo de la propiedac
Los valores razonables de las propiedades se determinaron usando métodos comparables de mer
Esto quiere decir que las valoraciones realizadas por los avalios estan basadas en precios activc
mercado, ajustados por la diferencia en la naturalezzgain o condicion de la propiedad especifica.
La Compafiia contrat@aloraciones de expertos independierdeseditados para determinar el valor
razonable de sus terrenos e inmuelles.terrenos y edificios fueron revaluados al 31 de diciembre de
2013 y2012.

Si los terrenos y edificios se midieran utilizando el modelo de costo, el valor en libros seria el siguiente

Al 31 de diciembre Al 31 de diciembre

de 2013 de 2012
Costo $ 68.470 $ 68.193
Depreciacion acumulada: (4.430) (5.577)
Valor en libros neto $ 64.040 $ 62.616

(15) Activos intangibles

Los activos intangibles al 31 de diciembee2013 y 2012 son los siguientes:

Al 31 de Al 31 de
diciembre de diciembre de
2013 2012
Rutas $ 2222 $ 24.24.
Marcas 22 22
Softwarey paginas web 39.429 21.648
Otros 2.762 328
Subtotal 64.436 46.241
Crédito mercantil 298.667 298.667
Totales activos intangibles $ 363.10: $ 344.90:

El crédito mercantil adquirido a través de las combinaciones de negocios e intangibles de vida indefin
ha sido asignado a tres UGEi)dlades generadoras
Aerolineas Galdpagos Aerogal, SAfH Aer ogal 0)
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Grupo Taca Holdingt.imited
Tampa @rgo S.A.S.

El valor en librosde los créditos mercantiles e intangibles asignadoada una de Id3GE, son los
siguientes:

Aerogal Grupo Taca Tampa Cargo
Holdings, Limited S.AS
2013 2012 2013 2012 2013 2012
Crédito 32.979 32.97¢ 234.77¢ 234.77¢ 30.909 30.90¢
mercantil
Intangibles 22.223 24.24: 0 0 0 o

La Compafiia realiz6 su prueba anual de deterioro en diciembre de 2013 y de 2012. La Compaifiia ti
en cuenta la relacién entre el valem uso dda UGE y su valor en libros, entre otros factores, al
momento de revisar los indicadores de deterioro. Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, la Compaifiia
identifico un deterioro potencial del crédito mercantil y de los activos d& k&

UGE Aerogal

El monto recuprable de |&UGE Aerogal, $490.604 al 31 de diciembre de 2013, ha sido determinado
con base el calculdel valor en usaue utiliza las proyecciones de flgjde efectivocon base en los
presupuestos financieros aprobados por la alta gerencia paeiaoo de cinco afos. Los flujos de
efectivo proyectados se han actualizado para reflejar la demanda estimada de los servicios y los co
de operacioén. La tasa de descuento antes de impuestos aplicada a las proyecciones de flujos de efe
es 6,86% y loflujos de efectivo mas alla dpkriodode cinco afios son extrapolados usando una tasa de
crecimiento del 4,0%, que es igual a la tasa de crecimiento promedio a largo plazo del pais en el qu
Compafiia tiene su base de operaciones. Se concluy6 queeaesario un cargo por deterioro, ya que

el valoren usoexcede el valor en libros.

UGE Grupo TACA Holdings, Limited

El monto recuperable de 1aGE Grupo TACA Holdings, Limited, $1.913.520 al 31 de diciembre de
2013, ha sido determinado con basealcuo del valor en us@ue utiliza las proyecciones de flajde
efectivocon base en lggresupuestos financieros aprobados por la alta gerencia ppedagode cinco
afnos. Los flujos de efectivo proyectados se han actualizado para reflejar la demamatdaedt los
servicios y los costos de operacion. La tasa de descuento antes de impuestos aplicada a las proyecc
de flujos de efectivo es 6,86% Yy los flujos de efectivo mas alldpeedbdo de cinco afios son
extrapolados usando una tasa de crecimigéet@,90%, que es igual a la tasa de crecimiento promedio a
largo plazo de América Latina. Se concluyo que no es necesario un cargo por deterioro, ya que el v:
en uscexcede el valor en libros.

UGE Tampa Cargo S.A.S.
El monto recuperable de lBGE Tampa Cargo, S.A., $1.246.029 al 31 de diciembre de 2013, ha sido
determinado con base el calcualel valor en us@ue utiliza las proyecciones de flgjde efectivocon
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base eros presupuestos financieros aprobados por la alta gerencia paesiasiode cinco afos. Los
flujos de efectivo proyectados se han actualizado para reflejar la demanda estimada de los servicios
costos de operacion. La tasa de descuento antes de impuestos aplicada a las proyecciones de fluje
efectivo es 6,86% Yy los fluppde efectivo mas alla dperiodode cinco aflos son extrapolados usando
una tasa de crecimiento del 4,40%, que es igual a la tasa de crecimiento promedio a largo plazc
Colombia, donde la Compafia tiene su base de operaciSeesoncluyd que no es msario un cargo

por deterioro, ya que el valen uscexcede el valor en libros.

El calculo del valoen uso déasUGE es mas sensible a los siguientes supuestos:

- Precio del galon de combustible pgt

- Tasas de descuento

- Crecimiento en loggresos

- Inversiones eAPEX

- Las tasas de crecimiento utilizadas para extrapolar los flujos de efectivo mas aliioed
previsto

- Capital de trabajo

Precio del galon de combustible pga se obtienen estimados a partir de datos publicados relacionados
con & insumo especifico. Se utilizan las cifla®yectadasi los datos estan disponibles al publico; de
otro modo se utilizan las variaciones reales en el precio como indicador de las variaciones futuras el
precio.

Tasas de descuento: las tasas de destogpresentan la valoracion actual del mercado de los riesgos de
la Compania controladora de cad&E, teniendo en cuenta el valodel dinero en etiempo y los
riesgos individuales de los activos subyacentes que no se han incorporado en los estifnadhgode

de efectivo. El célculo de las tasas de descuento se basa en las circunstancias especificas de la Com
y se deriva de su costo medio ponderado de capital (WACC, por sus siglas en inglés). El WACC tiene
cuentatantola deudacomoel patrimonio. Los coeficientes beta se evallan anualmente, con base en Io
datos de mercado disponibles al publico.

Crecimiento en logngresos: laadministracdn evalla sus estimados del crecimiento de pasajeros o de
carga. La administracionespera que la @npafiia tenga un crecimiento estable durantpeeiodo
previsto.

Inversiones enCAPEX: la administracionestima la inversion en CAPEX, incluidas aeronaves,
mantenimiento y venta de activos, entre otros, para determinar los flujos de efectivo libtegade de

Estimados de tasas de crecimiento: las tasas se basan en los prondsticos publicados para las regio
paises donde operan lA&E.

Capital de trabajo: ladministragdbn evalla las necesidades de capital de trabajo de Wd&da de
acuerdo con su gesidad de inversion para continuar con las operaciones.
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El siguiente es un detalle de los activos intangialdisiembre de 2013 y 2012:

Crédito Marcas  Softwarey
mercantil Rutas comerciales paginas web Otros Total

Costo:
Saldos al 31 ddiciembre de 201:$301.814 $ 29.018 $ 809 $ 12.71'$ 32¢$ 344.68:
Otras adquisiciones/desarrollos

internos s Y s 15.769 Yo 15.769
Saldos al 31 de diciembre de

2012 301.814 29.018 809 28.482 328 360.451
Otras adquisiciones/desarrollos

internos e s e 24801 3.101 27.902
Saldos al 31 de diciembre de

2013 $301.814$ 29.018 $ 809 $ 53.28$ 3.42¢$ 388.35:

Amortizacion acumulada y
pérdidas por deterioro:
Saldos al 31 de diciembre de 20$ Y $(2571) $ (424) $ (11913 % $ (4.186)

Amortizacion del afio Y% (2.204) (363) (5.643) Yo (8.210)
Pérdida por deterioro (3.147) Yo Yo Yo Yo (3.147)
Saldos al 31 de diciembre de

2012 (3.147) (4.775) (787) (6.834) % (15.543)
Amortizacion del afio % (2.020) Yo (7.020) (667) (9.707)
Saldos al 31 de diciembre de

2013 $ (3147)% (6.795) $ (787) $ (13.854% (667)% (25.250

Valor en libros:
Al 31 de diciembre de 2011 $301.814 $ 26.447 $ 385 % 11.52:% 32€$ 340.49¢

Al 31 de diciembre de 2012 $298.667 $ 24.243 $ 22 $ 21.64($ 32€$ 344.90¢
Al 31 de diciembre de 2013 $298.667 $ 22.223 $ 22 $ 39.42¢$ 2.762$ 363.10:

En 2011, la Compariia obtu control de Vuelos Internos Privados, S.A. ("VIPSA"), la cual es una
empresa ecuatoriana que operaba viajes charter y vuelos domésticos. En 2012, se reconocio el dete
relacionado con el crédito mercantil de VIPSA después de que cesaron sus operaciones
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(16)Utilidades por accion

El célculo de las utilidades basicas por accién al 31 de diciembre de 2013 y 2012 se hace de |
siguiente forma:

31 de Al 31 de Al 31 de
diciembre de diciembre de diciembre de
2013 2012 2011
Utilidad netaatribuible a
Avianca Holdings, S.A. $ 248.21 $ 38.257 $ 99.876
Promedio ponderado de
acciones
(en miles de acciones)
Acciones comunes 728.800 741.400 761.369
Acciones preferentes 184.854 158.081 114.939
Utilidades por accion
Acciones comunes $ 0,27 $ 0,0« $ 0,11
Acciones preferentes $ 027 $ 0,0« $ 0,11

No hay acciones dilutivas, ya que la Compafiia no tiene acciones preferentes u obligaciones
convertibles.

(17) Deuda a largo plazo
Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, los préstamos se miden al costo amortizado de la siguients

manera:
31 de diciembre de 31 de diciembre de
2013 2012
Corrientes:
Préstamos a corto plazo y porcion
corrientede deuda a largo plazo 270.49 277.74
Bonos a corto plazo 38.852 s
Pasivos de arrendamiento financier 4.815 4,399
314.16 282.14
No corrientes:
Deuda a largo plazo 1.431.49¢ 1.284.144
Bonos 519.268 282.769
Pasivos de arrendamiento financier 564 5.386
1.951.33( 1.572.299
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Los términos y condiciones de las obligaciones pendientes de la Compafiia por los afo:s
terminados el 31 de diciembde 2013 y 201,%0n los siguientes:

Al 31 de diciembre de 2013

Promedio

ponderado

de tasas de Valor Valor en

Vence haste interés nominal libros

Préstamos a corto
plazo 2014 2,66% $ 38.16¢ $ 38.16¢
Deuda a largo plaz: 2025 3,16% 2.409.588 1.663.827
Bonos Colombia 2019 8,10% 259.494 259.494
Bonos Luxemburgo 2020 8,38% 300.000 298.626
Pasivos por
arrendamiento
financiero (1) 2015 2,61% 22.300 5.379
Total $ 3.029551 $ 2.265.49%

Al 31 de diciembre de 2012

Promedio

ponderado

de tasas de Valor Valor en

Vence haste interés nominal libros

Préstamos a corto
plazo 2013 3,31% $ 45.021 $ 45.021
Deuda a largo plaz: 2024 3,26% 1.982.325 1.516.869
Bonos Colombia 2019 9,25% 282.769 282.769
Pasivosor
arrendamiento
financiero (1) 2015 2,61% 22.300 9.785
Total $2.332.415 $ 1.854.444

(1) Tasapromedio mensual.

La mayoria de los pasivos con intereses estan denominados en dolares estadounidenses
excepcion de los bonos y de ciertos pasiutancieros para capital de trabajo, los cuales estan
denominados en pesos colombianos  aeronavelenominadan Euros.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, $1.516.779 y $1.376.926, respectivamente, eran los saldo
pendientes de préstamos a corto plazdeyda a largo plazo con diferentes instituciones
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financieras para financiar adquisiciones de aeronaves. La mayoria de estas deudas estan be
acuerdos financieros garantizados por Agencias de Crédito a la Exportacion. Adicionalmente, |
Compafia mantuvo upalance pendiente de préstamos a corto plazo y deuda a largo plazo con
diferentes instituciones financieras que ascienden a $185.217 y $194.749, respectivamente, pa
capital de trabajo.

En 2012, la Compairiia obtuvo préstamos que ascienden a $198.788granar ura aeronave
A330, uno A320, dos A319 y dos Bf7Ademas, la Compafiia obtuvo $60.750 del Banco
Davivienda, de los cuales $20.750 fuendilizados para refinanciar un préstanuon Credit
Suisse y $40.000 para propositos generales del capitaldgo.

En 2013, la Compafiia obtuvo préstamos que ascienden a $316.926 para financiar la compra c
tres aeronavesA330F, un A320, un A319 y dos ATR72. Asi mismo, la Compafiia obtuvo
$16.600 del Banco de Bogota para refinanciar el pago unico relacionadi remmganizacion

bajo Capitulo Il pagadero en junio de 2013. La Compafia también obtuvo $38.000 de Bladex
para el pago anticipado de un préstamo con IFC, y para financiar la compra de un simulador d
vuelode ATR72. La Compafia obtuvo ademas $14.554h éectos generales relacionados con
capital de trabajo.

El 10 de mayo de 2013, la Compafiia emitido bonos en una emision que esté exenta de registro,
conformidad con la Ley 144A y la Regulacién S de la Ley de Titulos Valores de los Estados
Unidos de 193% sus modificaciones. Los bonos se vencen en el 2020 y devengan intereses &
una tasa de 8,375% anual, pagaderos semestralmente a término vencido el 10 de mayo y el 10
noviembre, empezando el 10 de noviembre del 2013.

Las subsidiarias Grupo Taca Holdind.imited y Avianca Leasing, LLC son responsables
mancomunada y solidariamente de los Titulos comentisorespor un monto de $300.000 de
capital total.

Los bonos estdn completa e incondicionalmente garantizados por tres de nuestras subsidiaria
Taca hternational AirlinesS.A., Lineas Aéreas Costarricens@#\. y Trans American Airlings

S.A. Las obligaciones de Avianca Leasing LLC, en calidad dendsor de los bonos, seran
garantizadas incondicionalmente por nuestra subsidiaria Aerovias del btatilamericano
AviancaS.A., por un monto equivalente a $200.000. Los bonos y las garantias son obligaciones
no asegurados de los-emisores y de los garantes respectivamente, y estan clasificados por
igual en derecho de pago con todas sus otrthgaciones no aseguradas presentes y futuras que
no estén expresamente subordinadas en derecho de pago a los bonos y los garantes.
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Avianca Leasing, LLC y Grupo Taca Holdings Limited comoeeaasor, ofrecieron bonos
cotizados en la Lista Oficial de Bolsa de Valores de Luxemburgo, para ser negociados en el
mercado Euro MTF de la Bolsa de Valores de Luxemburgo. Al 31 de diciembre de 2013 y 2012,
los bonos emitidos y los saldos correspondientes son los siguientes:

Saldo al
Total 31 de diciembre de
Moneda colocado en 2013 2012
Entidad emisora origen  moneda origen US$ US$
Avianca Leasing, LLC y uUsD
Grupo Taca Holdingd.imited Dolares 300.000 $ 298.626 $ Ya
$ 298.626 $ vz

Emisores: Aviancaleasing, LLC, Grupo Taca Holdingsmited
Garantes: Lineas Aéreas Costarricenses, S.A., Transamerican Airlines, £

Taca International Airlines, S.A. garantizaran de forma incondici
el total de los bonos emitidos. Aerovias del Continémtesricane

Avianca, S.A. garantizara de forma incondicional las obligacione
Avianca Leasing, LLC de acuerdo con los Bonos en un monto
a 200 millones de dolares.

Bonos ofrecidos: US$300.000 monto capital agregado de 8,375% Bonos pagade
el 2020.

Precio de emision: 98,706%

Fecha de emision: Al 10 de mayo de 2013

Intereses Los bonos devengaran intereses a una tasa fija anual de 8,

pagaderos semestralmente por anticipado el 10 de mayo y el
noviembre de cada afio, a partir A8l de noviembre de 2013. L«
intereses se devengaran a partir del 10 de mayo de 2013.

Fecha de vencimiento: 10 de mayo de 2020.
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Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, los bonos emitidos y los saldos correspondientes son o

siguientes:
Saldo al
Total 31 de diciembre de
colocado en 2013 2012
Entidad Moneda moneda Moneda Moneda
emisora Emision origen origen origen USD origen usD
Avianca Serie A Pesos 75.000 75.000 $ 38.924 75.000 $ 42.415
colombianos millones millones millones
Avianca Serie B Pesos 158.630 158.630 82.327 158.630 89.712
colombianos millones millones millones
Avianca Serie C Pesos 266.370 266.370 138.243 266.370 150.642
colombianos millones millones millones
Total $ 259.494 $ 282.76¢

El 25 de agosto de 2009 se completé una emision de bonos en la Bolsa de Valores de Colombia,
cual esta garantizada por las ventas de tiquetes efectuadas en Colombia con las tarjetas de créc

Credibanco y Visa.
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El siguiente esun resumen de las condiciones especificas de la emision de bonos de 2009 er
Colombia:

Representante de los Helm Trust, S.A.

tenedores:

Monto dela emision: $500.000 millones de pesos colombianos

Agente administrador: Fiduciaria Bogota, S.A.

Series: Serie A: emision autorizada de $100.000 millones de p
colombianos
Serie B: emision autorizada de $200.000 millones de
colombianos
Serie C: emision autorizada de $300.000 millones de
colombianos

Cupon: Serie A: indexada al indice geecios al consumidor colombiano

Serie B: indexada al indice de precios al consumidor colombiano
Serie C: indexada al indice de precios al consumidor colombianc
Los intereses seran cancelados a trimestre vencido.

Plazo: Serie A: 5 afos
Serie B: 7 afos
Serie C: 10 afos

Devolucién del capital: Serie A: Al final del 5° afio
Serie B: 50% en el afio 6 y el 50% después del afio 7

Serie C: 33% después del afio 8, 33% después del afio 9
después del afio 10

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, la Compafiia tenia lineas de awdiiwassin garantias

con diferentes instituciones financieras por montos totales de $167.952 y $76.500,
respectivamente. Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, se tenian deldosibesde $94.017 y
$52.700, respectivamente, en virtud de estas facilidades. Estas lineas deraadiisestan
aprobadas previamente por las instituciones financieras y la Compafiia puede retirar los fondos
tiene necesidades de capital de trabajo.
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Los pagos futuros en pasivos por arrendamiento financiero por los afos terminados el 31 d
diciembre de 2013 y 2012 son los siguientes:

Valor presente de los
Pagos futuros minimos d pagos minimos de
arrendamiento Intereses arrendamiento
Al 31 de Al 31 de Al31de Al3l1de Al3lde Al 31 de
diciembre diciembre diciembre diciembre diciembre diciembre de
de 2013 de 2012 de 2013 de 2012 de 2013 2012
Menos de un a $ 5775 $ 6.899 $ 960 $ 2500 $ 4815 $ 4.399
Entre un afio y
cinco afios $ 588 3$ 6.363 $ 24 % 977 $ 564 $ 5.386

Los pagos futurogle deuda a largo plazo para los afios terminados el 31 de diciembpd 3lg
2012 son los siguientes:

Anos
Cincoy
Uno Dos Tres Cuatro  posteriores  Total
Al 31 de diciembre
de 2013 $ 232320 $ 22467 $ 196.74 $ 181.82 $ 828.25 $1.663.827
Al 31 de diciembre
de 2012 $ 191.65( $ 209.97: $ 196.46( $ 158.87( $ 759.91! $1.516.86¢

Los futuros pagos de bonos por los afios terminados el 31 de diciembre de 2013 y 2012 son Ic
siguientes:

Anos
Cincoy
Uno Dos Tres Cuatro posteriores Total
Al 31 de diciembre d
2013 $ 38.85. $ 41.091 $ 41.090 $ 46.00¢ $ 391.07 $ 558.120
Al 31 de diciembre d
2012 $ Yo $ 4241t $ 4485¢ $ 44.85¢ $ 150.64 $ 282.769

La Compafiia no cumplié con ciertos compromisos de deuda al 31de diciembre de 2013; sir
embargo, la Compafia no requiere exenciones de parte de las Instituciones Financieras, ya que |
compromisos incumplidos no tienen posibles consecuencias en cuaateraca@n de la deuda.

La Compafiia no cumplié con ciertos compromisos de deuda al 31 de diciembre de 2012 y obtuv
exenciones de parte de las instituciones financieras después dpecadide reporte. Por lo
tant o, de acuerdo <cmondd aEsNtlaCd ols (FR rmmeasnen tea mis
relacionados aBl dediciembre de2012 que ascienden a $41.075 fueron clasificados como
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corrientes para efectos del Estado Consolidado de Posicion Financiera. Se esperan que los flujos
efectivo proyectadog los vencimientos de estos instrumentos no sean afectados y, por lo tanto, no
se han modificado para propdésitos de las anteriores notas.

Los compromisos mas importantes relacionados con indices financieros asumidos por la Compafii
y sus subsidiarias sdos siguientes:

Avianca, S.A. )
(1) EBITDAR Coverage Ratio (Indice de Cobertura de EBITDAR): al final de pad@adodebe

ser menor o igual a 2,00 y 1,00.

(2) Leverage Ratio (indice de Apalancamiento) al final de gaidébdoreportable debe ser menor
o igual a 500 y 1,00.

(3) Capitalization Ratio: (indice de Capitalizacion) al finalpgiodoreportable debe ser menor o
igual a 0,86 y 1,00.

(4) Para cada afo financiero, mantener un margen del EBITDA, como se define en el contrato
mayor o igual 7%.

(5) En todo momento, nmkener un saldo minimo en caja de $45 millones, al final de cada
trimestre calendario.

(6) Para cada trimestre financiero del afio 2013 y 2012, mantener un indice de Deuda Ajustad:
(Adjusted Debt) frente al indice de Valor Patrimonial Neto Tangible (TangitilgWdeth) de 6
0 Menos.

(7) Para cada afio financiero mantener un Indice de Cobertura de Servicio de la Deuda mayor
igual a 1,1.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, la Compafia no cumplié con el indice de la deuda ajustad:
frente alindice devalor patrimonialneto tangible; sin embargo, obtuvo una nueva prorroga de la
exencidon otorgada en marzo de 2012, hasta que el correspondiente anexo al contrato de préstatr
sea renegociado. La contraparte no ha tomado ninguna accién, como exigir la aceleracion del pac
dela deuda o declarar la deuda en mora, como resultado del incumplimiento.

Avianca Holdings, S.A. )

(1) EBITDAR Coverage Ratio (Indice de Cobertura de EBITDAR): al finalpgeiodoreportable
debe ser menate1,70a1,00.

(2) Capitalization Ratio: (Indice de Capitalizacion) al final petiodoreportable debe semayor de
0,88a1,00.

Grupo Taca Holdings Limited
(1) EBITDAR Coverage Ratio (Indice de Cobertura de EBITDAR): al finalpgeiodoreportable

debe ser menate 1,25y 1,00.
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(2) Leverage Ratio (indice de Apalancamiento) al finalmifiodoreportable debe senayor de
6,00y 1,00.

Al 31 de diciembre de 2012, la Compafia no cumplié con estos indices. En marzo de 2013, s

obtuvo una exencion para el indice de cobvarttil 31 de diciembre de 2018 ICompaiiia cumplio
con estos indices.

Tampa Cargo S.A.S.
(1) Indice de Endeudamiento Financiero/EBITDA: debe ser menor o igual a siete veces en el primel

aflo y menor o igual a 5 veces para los siguientes afos y hastadslfc@itrato de deuda.

Al 31 de diciembre de 2013, el indice de Endeudamiento Financiero/EBITDA es mayor que el
maximo nivel permitido; sin embargo, la Institucién Financiera concegetiodode seis meses
para solucionar esta situacion. Si la Compafoaalcanza el nivel requerido después de este
periodode gracia, se considerard como un incumplimiento del compromiso.

(18)Cuentas por pagar
Las cuentas por pagar al 31dieiembre de 2013 y 2012 son las siguientes:
31 de diciembre 31 de diciembre

de 2013 de 2012
Cuentas por pagar comerciales $ 332.45( $ 312.724
Otros impuestos recaudados por anticiy 93.308 100.225
Cargassociales (1) 50.784 49.065
Otras cuentas por pagar 32.587 26.554
Corriente $ 509.129 $ 488.568

31 de diciembre 31 de diciembre

de 2013 de 2012
Cuentas por pagar comerciales $ 14 $ 317
Cargps sociales (1) 2.721 2.724
No corriente $ 2.73E $ 3.041

(1) Representa aportes parafiscales y contribuciones basadas en los salarios y compensaciones
pagadas a losolaboradorede la Compafiia das distintagurisdicciones emlondeopera.
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(19)Gastos acumulados
Los gastos acumulados al @&diciembre de 2013 y 2012 son los siguientes:

31 de diciembre 31 de diciembre

de 2013 de 2012
Gastos operacionales: $ 54.27¢ $ 121.905
Publicidad 1.761 2.548
Vacaciones wtros beneficios ampleado: 36.390 28.312
Otros gastos acumulados 42.511 29.037
Total $ 134.93¢ $ 181.802

(20)Provisiones para condiciones de retorno

Para ciertos arrendamientos operativos, la Compariia estd contractualmente obligada a devolv
la aeronave en condiciongseestablecidas. La Compafiia acumula los costos de restitucion
relacionados con los aviones mantenidos bajo arrendamientos operativos en el momento en gt
el activo no cumple con los criterios de condicién de retorno y a lo largtémheino del
contratode arrendamiento.

Las provisiones para las condiciones de retorno al 3dicaEambre de 2013 y 2012 son las

siguientes:
31 de diciembre 31 de diciembre
de 2013 de 2012
Corriente $ 33.03¢ $ 7.59
No corriente 56.065 59.297
Total $ 89.09¢ $ 66.89

Los cambios en las provisiones para las condiciones de retorno al 31 de diciembre de 2013
2012sonlassiguientes:

Al 31 de Al 31 de
diciembre de diciembre de
2013 2012
Saldos al inicio del afio $ 66.89" $ 68.77¢
Provisiones constituidas 29.061 9.920
Provisiones usadas (6.858) (11.804)
Saldos al final del afio $ 89.09¢ $ 66.89¢
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El monto de reembolsos esperadpse se presentan netos dentro de las provisiones para
condiciones de retorno asciende a $17.102 y $10.940 al 31 de diciembre de 2013 y 2012
respectivamente.

(21) Beneficios de empleados

La Comparfia cuenta con un plan de beneficios definidos que requiersequealicen
contribuciones a administradores de fondos separados. La Compafiia también ha acordad
proporcionar beneficios poesmpleo a sus empleados retirados, los cuales consisten
principalmente en planes de beneficios médicos y otros beneficios,ctates educacion,
tiquetes aéreos, antigtiedad y jubilacion. Estos otros beneficios son sin financiamiento.

La contabilizacion de pensiones y otros beneficios-pogileo consiste en calcular el costo del
beneficio a entregar en el futuro y en registrar dbsio en eperiodoen el que cada empleado
labora para la Compafiia. Esto requiere del uso de extensas estimaciones y supuestos relativo:
inflacién, rendimientos de la inversidn, tasas de mortalidad, indices de rotacién de personal
tendencias de costosédicos y tasas de descuento, entre otra informacion. La Compafiia cuenta
con dos planes de pensiones diferentes, uno para pilotos y otro para el personal de tierr
Ninguno de los planes est& disponible para nuevos participantes, por lo que hay unfifpimero
de beneficiarios cubiertos por estos planes al 31 de diciembre de 2013.

31de diciembre 31 de diciembre
de 2013 de 2012
Valor razonable de activos del plan $ (160.998) $ (146.046
Valor presente de la obligacién 489.674 604.118
Total pasivo por beneficios deempleados $ 328.67¢ $ 458.072

La siguiente tabla resume los componentes del gasto neto por los beneficios reconocidos en
Estado Consolidado de Resultados Integrales y los montos reconocidos en el Estado Consolidac
dePosiciénFinanciera para los planes respectivos:

Gasto neto porbeneficios afio terminado
el 31 de diciembre de 2013
(reconocido en salarios, sueldos y

beneficios)
Plan de beneficios
definidos Otros beneficios
Costo actual del servicio $ 417 $ 4.99;
Costo de intereses solobligaciones por
beneficios, neto 31.032 5.954
Gasto neto por beneficios $ 31.44¢ $ 10.94¢
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Gasto neto por beneficiokafio terminado
el 31 de diciembre de 2012
(reconocido en salarios, sueldos y

beneficios)
Plan de beneficios
definidos Otros beneficios
Costo actual del servicio $ 672 % 3.448
Costo. c!e intereses sobre obligaciones po 24.050 5 880
beneficios, neto
Gasto neto por beneficios $ 23378 % 9.328

Los cambios en el valor presente de las obligaciones por prestaciones definidas al 31 de diciemb
de 2013 sorios siguientes:

Obligaciones
por beneficios Otros
definidos beneficios Total
Obligaciones pobeneficios al 31 de
diciembre de 2012 $ 497.03¢ $ 107.07¢ $ 604.118
Costo deperiodo 31.449 10.946 42.395
Beneficios pagados por el empleadc (30.049) (3.558) (33.607)
Pérdidas (ganancias) actuariales
reconocidas en otrassultados (58.966) (14.365) (73.331)
integrales
Diferencid cambiario (41.158) (8.743) (49.901)
Obligaciones por beneficios al 31 de
diciembre de 2013 398.315 91.359 489.674
Valor razonable de los activos del
plan (160.998) 0 (160.998)
Total beneficios de empleados $ 237.317 $ 91.35¢ $ 328.676
Corriente $ 48.354 $ 4038 $ 52.392
No corriente 188.963 87.321 276.284
Total $ 237.317 $ 91.358 $ 328.676
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Los cambios en el valor razonable de los activos del plan son los siguientes:
Plan de beneficios

definidos

Valor razonable de los activos del plan a diciembre

2012 $ 146.04¢
Ingresos por intereses sobre los activoptiet 9.153
Rendimiento de activos del plan superior/(inferior) a

proyectado (4.745)
Contribuciones 46.184
Beneficios pagados (21.342)
Ajuste en rendimiento de activos del plan (2.309)
Diferencial cambiario (11.989)
Valor razonable de laactivos del plan al 31 de

diciembre de 2013 $ 160.99¢

Los cambios en el valor presente de las obligaciones por beneficios definidos por el afio
terminado el 31 de diciembre de 2012 son los siguientes:

Obligaciones
por beneficios Otros
definidos beneficios Total
Obligaciones por beneficios al 31 d¢
diciembre de 2011 $ 403.36( $ 72249 $ 475.609
Costo deperiodo 31.932 9.328 41.260
Beneficios pagados por el empleadt (23.131) (3.514) (26.645)
Pérdidagganancias) actuariales
reconocidas en otros resultados
integrales 45.157 21.297 66.454
Diferencial cambiario 39.721 7.719 47.440
Obligaciones por beneficios al 31 d¢
diciembre de 2012 $ 497.03¢ $ 107.079 $ 604.118
Valor razonable de los activos del
plan (146.046) 0 (146.046)
Total beneficios de empleados $ 350.993 $ 107.079 $ 458.072
Corriente $ 50.194 $ 7.047 $ 57.241
No corriente 300.799 100.032 400.831
Total $ 350.993 $ 107.079 $ 458.072
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Los cambios en el valor razonable de los activos del plan son los siguientes:

Plan de
beneficios
definidos

Valor razonable de los activos del plan a diciembre

2011 $ 90.85:
Ingresogor intereses sobre los activos del plan 8.203
Rendimiento de activos del plan superior/(inferior) i 11.442
lo proyectado

Contribuciones 49.332
Beneficios pagados (22.761)
Costos administrativos pagados (2.118)
Diferencial cambiario 11.095
Valor razonable de los activos del plan al 31 de

diciembre de 2012 $ 146.04¢

Para el afio terminado el 31 de diciembre de 2013, 2012 y 2011, se reconocieron ganancias
pérdidasactuariales por @8.277 $(55.012) y $(34.702), respectivamente, en otros resultados

integrales.
Al 31 de Al 31 de Al 31 de
diciembre de  diciembre de  diciembre de
2013 2012 2011
Gananciagpérdidas)ctuariales
reconocidas en otros resultados
integrales $ 7333 $ (66454 $ (23.756
Ajuste en rendimiento de activos d
plan (7.054) 11.44: (10.946)
Monto reconocido en otros
resultados integrales $ 66.27° $ (65.012 $ (34.702

La Companfiaspera contribuir®.392a su plan de beneficios definidos en el afio 2014.

Los activos del plan corresponden a fondos netos transferidos a Caxdac (Caja de Auxilios y de
Prestaciones de Acdac), que es responsable de la administracién del plan de pdedoses
pilotos. Los activos custodiados por Caxdac se segregan en cuentas separadas correspondiente
cada compafia contribuyente. Ademas, los activos del plan incluyen una porcién relacionada co
el plan de pensiones para el personal de tierra.
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Los principales supuestos (ajustados por inflacion) que se usan para determinar el pasivo po
pensiones y el pasivo por beneficios médicos posteriores a la jubilacion para los planes de |
Compafia se muestran a continuacion:

Al 31 de Al 31 de
diciembre de diciembre de
2013 2012
Tasa de descuento para todos
los planes 7,00% 6,25%
Aumento salarial futuro
Pilotos 3,75% 4,25%
Tripulacién de cabina 3,50% 4,00%
Otros empleados 4,00% 4,50%
Aumento de pensiones futuras 3,00% 3,50%
Aumento decostos de salud 4,00% 4,50%
Aumento de costos de tiquete 3,00% 3,50%
Aumento de costos de
educacion 3,00% 3,50%

Las principales categorias de los activos del plan expresados como un porcentaje del valo
razonable del total de activos del ptam las siguientes:

Al 31 de diciembre Al 31 de diciembre

de 2013 de 2012
Titulos de patrimonio 42% 40%
Titulos de deuda 54% 59%
Otros 4% 1%

Los titulos de patrimonio comprenden inversiones en entidades colombianas con una calificacior
crediticia de entre AAA y BBB. Los titulos de deuda incluyen inversiones en bonos del
Gobierno colombiano, en bancos y en entidades publicas y privadas colombianas.

Plan de pensiones para el personal de tierra

En el afio 2008, la Compainiia celebréagnerdo de conmutacion con Compafia Aseguradora de
Vida Colseguros S.A., relacionado con el pasivo pensional de dos planes de pensiones de |
Compaiiia.

A diciembre de 2013, 12 beneficiarios no han sido conmutaBos.lo tanto, la Compafia
estima mediamt un calculo actuarial el pasivo pensional de estos beneficiarios.
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Plan de pensiones para el personal de vuelo

Debido a las regulaciones locales de dos planes de pensiones de la Compaiiia, la Compafia de
hacer aportes a un fondo que es administradordea externa. El monto de los aportes anuales

se basa en lo siguiente:

- Aporte béasico para el afio: igual a los pagos de pension anuales esperados.

- Aporte adicional para el afio (si es necesario): igual al monto necesario para ajustar el
pasvo actuarial segun las normas locales de contabilidad y los activos del plan al afio 2023
(determinado con un calculo actuarial).

Analisis de sensibilidad

El célculo de las obligaciones por beneficios definidos es sensible a los supuestos mencionado
La siguiente tabla resume como el impacto de las obligaciones por beneficios definidos al final
del periodohabria aumentado (disminuido) como resultado de un cambio del uno por ciento

(1%) en los respectivos supuestos.

Aumento Disminucion
del 1% del 1%

Tasa de descuento (54.896) 68.637
Tasa de incremento 680 (630)
salarial

Tasa de inflacion 53.543 (44.108)
Costos médicos 17.719 (13.619)
Tabla de mortalidad 9.070 (9.230)

(22)Ingresosdiferidos por transporte no devengado

El pasivo por ingresodiferidospor transporte no devengado al 31ddg#embre de 2013 y 2012

es el siguiente:

31 de diciembre

31 de diciembre

de 2013 de 2012
Venta anticipada de tiquetes $ 436.73: $ 350.59:
Ingresos diferidos por millas 127.873 118.196
Total $ 564.60% $ 468.789
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(23)Pagos basados en acciones

El 27 de enero de 2012, la Compafia autorizé la aplicacion de un nuevo plan de incentivos (e
APl anacdée oneso) medi ant e el cual | os bene
funcionarios y ciertos empleados, reciben un pago especial en efectivo si se cumplen cierta:
condiciones para ejercer su derecho.

Los participantes del Plan tienen la opcién rddimir la parte vencida de sus respectivos
derechos por dinero en efecti\il. pago equivale a la diferencia entre el precio de las acciones
preferentes de Avianca cotizado en la Bolsa de Valores de Colombia durante los 30 dias
calendario inmediatos amieres a la redenciéon y COP 5.000.

El 15 de marzo de 2012 se hicieron 18.026.158 adjudicaciones, que se otorgaran en cuote
iguales durante uperiodode cuatro afios, adjudicandose la primera el 15 de marzo de 2013 y las
posteriores en cada fecha de arsaeio siguiente. Después de la adjudicacién, cada cuota deberéa

ser redimida dentro de los cinco afios siguientes y a mas tardar hasta el mes de marzo de 20z
La primera cuota fue devengada el 15 de marzo de 2013; sin embargo, no se han redimido lo
derechs al 31 de diciembre de 2013, ya que las acciones de la Compafia no han alcanzado «
precio de ejercicio establecido.

El 5 de noviembre de 2013, l a Compaf2a coti
Bolsa de Valores de Nueva York. Como consedaetas términos del Plan Accionario han sido
modificados de la siguiente manera: A partir de la fecha efectiva de la venta de los ADS en el
mercado, el valor de cada adjudicacion, siempre y cuando el resultado sea positivo, se derivar
de: i) el calculo d la diferencia entre la cotizacion promedio de los ADS que representan las
acciones preferentes de Avianca Holdings, S.A., segun lo reporta la Bolsa de Valores de Nuev
York durante los 30 dias calendario inmediatamente anteriores a cada fecha decatfjudiéta

Plan Accionario y el precio de $15, y ii) dividiendo el célculo arriba mencionado entre ocho,
teniendo en cuenta que cada ADS representa ocho acciones preferentes y aplicando el mon
resultante por la tasa de cambio de COP 1.901,22 por $1sgldgéacambio al 5 de noviembre de
2013 o la fecha efectiva de cotizacion de los ADS en la Bolsa de Valores de Nueva York). Sin
embargo, esta modificacion no afecta la cuota 1.

Adem8s, |l a Compaf2a emiti- 2.000.00@sm0epas
la Junta Directiva y los Altos Ejecutivos el 6 de noviembre de 2013. Estas Nuevas

Adjudicaciones seran ejercitables en cuatro cuotas iguales y venceran cinco afios después de
fecha de adjudicacion. El valor de cada Nueva Adjudicacion se detedaila misma manera

gue los términos modificados del Plan Accionario.

Al 31 de diciembre de 2013, 18.077.687 adjudicaciones seguiainculacion
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El siguiente es un resumen de los términos de las adjudicaciones, sin incluir las 2.000.00C
Nuevas Adjudicaciones:

Porcentaje
Fechas para ejercer de opciones
a ejercer Periodode redencién

Al 15 de marzo de 2012 25% Desde el 16 de marzo de 2(isssta el 15 de
marzo de 2018

Al 15 de marzo de 2013 25% Desde el 16 de marzo de 2014 hasta el 15 de
marzo de 2019

Al 15 de marzo de 2014 25% Desde el 16 de marzo de 2015 hasta el 15 de¢
marzo de 2020

Al 15 de marzo de 2015 25% Desde el 16 de marzite 2016 hasta el 15 de

marzo de 2021

A continuacion se hace un resumen de los términos de las 2.000.000 Nuevas Adjudicaciones:

Porcentaje
Fechas para ejercer de opciones
a ejercer Periodode redencion

Al 6 de noviembre de 201 25% Desde el 7 daoviembre de 2014 hasta el 06
noviembre de 2019

Al 6 de noviembre de 201! 25% Desde el 7 de noviembre de 2015 hasta el 0
noviembre de 2020

Al 6 de noviembre de 201! 25% Desde el 7 de noviembre de 2016 hasta el 0
noviembre de 2021

Al 6 denoviembre de 2017 25% Desde el 7 de noviembre de 2017 hasta el O

noviembre de 2022

Los participantes cuyas funciones son suspendidas, o bien, renuncian dejan de formar parte d
Plan de acciones. Las adjudicaciones solo se emitieron a los miedeblieogunta y al personal
clave de gerencia.

La Compafia ha calculado el valor razonable de las adjudicaciones pendientes al 31 de
diciembre del 2013 empleando el modelo Turnbddlkeman, que es una variacién del modelo
Black-Scholes y que se consider6 anom modelo adecuado de valoracién, debido al requisito
de que el precio de la accion esté por encima de cierto umbral durante los 30 dias previos a |
redencion.
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Para la valoracion a partir del 31 de diciembre de 2013, el modelo Tuvdakédman utiliza
distintos datos, incluyendo:

- Plazo previsto de 2,1 a 6,35 afios

- Tiempo en urperiodopromedio de 0,08 afios
- Precio de las acciones de $15,44

- Precio de ejercicio de $15

- Tasa libre de riesgo de entre 0,70% y 2,25%
- Rentabilidad del dividendo de 2,03%

- Volatilidad de 24,97% a 37,1%

Para la valoracion a partir del 31 de diciembre de 2012, el modelo Tuvdakédman utiliza
distintos datos, incluyendo:

- Plazo previsto de entre 2,7 a 5,7 afios

- Tiempo en urperiodopromedio de 0,08 afios
- Precio de las accioneg COP 4,525

- Precio de ejercicio de COP 5,000

- Tasa libre de riesgo de entre 4,82% y 5,17%
- Rentabilidad del dividendo de 1,1%

- Volatilidad de 27,26% a 35,61%

Dado que Avianca Holdings, S.A. cuenta con una historia publica de cotizacion de
aproximadamente daios en relacion con las acciones preferentes (que es inferior a todos los
términos previstos para la cuota 1), la Compafia utiliz6 datos de referencia para compafia
similares a Avianca Holdings, S.A. y que cotizan en bolsa, a fin de calcular su dediatie
patrimonio.

Con base en los anteriores supuestos, la Compafila determiné que los gastos de Ie
Adjudicaciones del Plan Accionario para el afio terminado el 31 de diciembre de 2013 y 2012 fue
$(355) y $4.032, respectivamente, que fue reconocido adadis operacionales. Al 31 de
diciembre de 2013 y 2012, $3.723 y $4.032, respectivamente, se muestran como un pasivo n
corriente en los Estados Integrales de Posicion Financiera.

La Compafiaestimé los valores de premodificacion y postmodificacion paibaalel Plan al 5

de noviembre de 2013 (fecha de la modificacion), y determind que, como resultado de las
modificaciones hechas al plan, el valor razonable incremental registrado como gastos asciende
$517.
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(24)Patrimonio

Capital social
Al 1 de enero de011, las acciones autorizadas ascendieron a 500 millones, con un valor
nominal de US$1.00 cada una. De estas, 100.163.490 acciones fueron emitidas y pagadas.

El 2 de marzo de 2011, el valor nominal de las acciones fue modificado a $0,125 por accion, pol
lo que el capital autorizado aumentd a 4 mil millones de acciones y las acciones emitidas y
pagadas ascendieron a 801.307.920. Tal cambio en el valor nominal se aplicé retroactivamente
partir del 1° de enero de 2011.

El 28 de marzo de 2011, la Compmiiéaliz6 una oferta publica de 100 millones de acciones
preferentes, con un valor nominal de $0,125 por accion, para un monto total de $277.304. E
capital adicional pagado por la colocacién de las acciones preferentes ascendié a $264.804, c
los cuales & dedujo $6.958 por concepto de costos de emision. Las acciones preferentes nc
poseen derecho a voto ni pueden convertirse en acciones comunes. Las acciones preferent
tienen derecho a recibir un dividendo anual del 1% del valor nominal por accion, previa
autorizacion de la Junta Directiva con base en el monto de las utilidades distribuibles.

El 11 de mayo de 2011, se autorizé la conversion de 59.907.920 acciones comunes en accion
preferentes por un monto de $7.4&0omo resultado, la cantidad de accermeferentes
circulantes aumenté a 159.907.920. De acuerdo con los estatutos de la Compaiiia, los accionist
comunes poseen el derecho de convertir sus acciones comunes en preferentes a razén de
accion preferente por una accién comun. Para que laersidn se realice basta con que el
accionista comun correspondiente presente una solicitud por escrito ante el Secretario de |
Compafiia. En aquellos casos en los cuales la conversién de acciones comunes a preferent
implique que el total de acciones mnefntes en circulacion supere a las acciones comunes en
circulacion, sera necesario convocar una reunion de accionistas con la participacion de lo:
accionistas preferentes para aprobar esa situacién con un minimo de votos equivalente al 70% ¢
las accionegreferentes y comunes; a menos de que tal situacién se presente como resultado de
registro efectivo de acciones preferentes ante la Comisibn de Bolsa y Valores de los
EstadogdJnidos (SEC, por sus siglas en inglés), en cuyo caso no se requerira aprdbguadie

de los accionistas preferentes. En todo caso, el monto maximo de acciones preferentes e
circulacion puede ser igual al nimero total de acciones en circulacion menos cinco.

Al 31 de diciembre de 2012, la Compafia adquirié 4.123.491 de sus acqimferentes
circulantes.Por consiguiente, las acciones preferentes circulantes disminuyeron en $515 vy el
capital adicional pagado en acciones preferentes se redujo en $9.051.

El 5 de noviembre de 2013, la Compafia emiti6 12.500.000 Acciones Depositarias
Estadounidenses (ADS), y cada una representd ocho acciones preferentes. Los ingresos net
derivados de esta oferta asciendapeximadamente $183.553 millonesto dededuccion de

costos de emision por $3.956). Las acciones preferentes no poseen derecho a voto ni pued
convertirse en acciones comunes. Las acciones preferentes tienen derecho a recibir un dividenc
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anual del 1% del valor nominal por accion, previa apé@ion de la Junta Directiva con base en
el monto de las utilidades distribuibles.

En relaci-n con esta oferta, |l os accioni st
75.599.997 acciones comunes a acciones preferentes, que representan 14.138.90C6mo
resultado, la cantidad de acciones comunes se redujo a 665.800.003; y la cantidad de accion
preferentes aumenté en 175.599.997, para un total de 331.187.285 acciones preféeentes.
Compafia no recibié ninguna parte de los ingresos netoglprdes de la venta de las ADS por
parte de los accionistas vendedores.

Al 31 de diciembre de 2013, la Compafia adquiri6 197.141 de sus acciones preferentes
circulantes.Por consiguiente, las acciones preferentes circulantes disminuyero?sen &b
capitd adicional pagado en acciones preferentes se redujs2n $

A continuacion se presenta un resumen de acciones autorizadas, emitidas y pagadas:

Al 31 de diciembre Al 31 de diciembre

de 2013 de 2012
Acciones autorizadas 4.000.000.00( 4.000.000.00(
Acciones comunes emitidas y pagadi: 665.800.00: 741.400.00(
Acciones preferentes emitidas y paga 331.187.28¢ 155.784.42¢
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Reservas de

Al 31 de diciembre de 201

Otros resultados (pérdidas)
integrales

Al 31 de diciembre de 202

Otros resultados (pérdidas)
integrales

Al 31 de diciembre de2013

Otros Resultados I ntegrales (AOCI O por sus sigl
Impuesto sobre larenta en: (4)
Resenas
relacionadas con Resenas
Reservas ganancias o relacionadas Revaluacién
Reservas d devalor pérdidas Reservas  Reservas  con ganancias ( and otras Reservas
coberturas  razonable actuariales de de valor pérdidas reservas de OCI
(1) (2 3) cobertura razonable actuariales (5) totales
$ o} $ (7.374) $ (64092) $ o} $ 1.1 $ 13.507 $ 27059  $(29780)
3.697 3.775 (55.012) o} (726) 10.701 (1.641) (39.206)
3.697 (3.599) (119104) 0 394 24.208 25418 (68.986)
10.654 2.028 66.277 (1.755) (97) (14.525) 3.439 66.021
$ 14351 $ (1571) $ (52.827) $(1.755) $ 297 $ 9.683 $ 28857 $ (2965

(1) Reservas de cobertura

La reserva de cobertura incluye la parte efectiva de los cambios netos acumulados en el valor razonable de los
instrumentos de cobertura utilizados en las coberturas de flujos de efectivo cuyo reconocimiento posterior de los
flujos de efectivo cubiertos no se ha realizado

(2) Reservas de valor razonable

La reserva de valor razonable comprende el cambio neto acunamaslovalor razonable de los activos financieros
disponibles para la venta, hasta que los activos se dejen de reconocer o sufran deterioro.
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(3) Reservas de ganancias y pérdidas actuariales

Incluye ganancias o pérdidas actuariales gdanes de beneficios definidos y beneficios
médicos posteriores a la jubilacidn, y se reconocen en otros resultados integrales.

(4) Impuesto sobre la renta en OCI

Cuando una partida de otros resultados integrales da lugar a una diferencia temporal, s
reconoe un activo o pasivo por impuesto sobre la renta diferido directamente en otros
resultados integraleRevaluacion y otras reservas

(5) Revaluacion de propiedades administrativas

La revaluacion y otras reservas se relacionan con la revaluacion de edificinsidtivos
y propiedades en Colombia, en Costa Rica y en El Salvador. La reserva por revaluacion st
ajusta por incrementos o disminuciones de los valores razonables de dichas propiedades.

El siguiente es un analisis de los rubros que se presentarenetbestado de resultados, y de
otros resultados integrales que han sido sometidos a reclasificacion, sin tener en cuenta lo
rubros que permanecen en el OCI que no se reclasifican en resultados:

2013 2012 2011
Coberturas de flujo de efectivo
Reclasificacion a resultados durante el afio $ 840 % 591C $ o)
Valuacit efectiva del flujo de efectivo cubiert 2.244 (2.213) 0
$ 1068 3 3.697 $ 0

Reservas de valor razonable

Reclasificacion a resultados durante el afio $ 1.11€ $ 0 $ 0
Valuacionegle inversiones disponibles para [
venta 912 3.775 3.970

$ 2028 $ 3.77¢  $ 3.97(

Impuesto sobre leenta sobre otros resultados

integrales
Reclasificacion a resultados durante el afio $ (186) $ 64t $ d
Diferencias temporales en OCI (1.666) (1.371) (738)

»

(1.852)

»

(726) $ (738
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Dividendos
La Compafia pago los siguientes dividendos durante los afios terminados el 31 de diciembre o
2013y 2012:
Al 31 de Al 31 de
diciembre de diciembre de
2013 2012

4 centavos por accion ordinaria (2012: 3 centavo: $ 30371 $ 21.050

4 centavos por accion preferente (2012: 3 centav 6.550 4.540

Total $ 36.921 $ 25.590

(25)Ingresos operacionales

En 2013 o0 2012, la Compafia no tuvo clientes mayores que representamdel 4@ de sus
ingresos. La Compafia segmenta su informacion de ingresos brutos por tipo de servicio prestad

y por region, y la utiliza como sigue:
Por tipo de servicio prestado

ARo Afo
terminado el terminado el .,
31 de Porcentaje 31de Porcentaje  Variacion
diciembre de diciembre de anual
2013 2012
Doméstico
Pasajeros $ 1.031.29¢ 22% $ 1.009.541 23% $ 21.758
Carga y correo 196.062 4% 99.505 2% 96.557
1.227.361 26% 1.109.046 25% 118.315
Internacional
Pasajeros 2.831.098 61% 2.541.018 60% 290.080
Carga y correo 308.677 7% 384.575 9% (75.898)
3.139.775 68% 2.925.593 69% 214.182
Otros (1) 242.468 5% 235.017 6% 7.451
Total ingresos $  4.609.60/ 100%  $  4.269.65¢€ 100%  $ 339.948

operacionales
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Afo terminado Ano
terminado el o
el 31 de Porcentaje 31 de Porcentaje ~ Yariacion
diciembre de dici anual
2012 iciembre de
2011
Doméstico
Pasajeros $ 1.009.541 23% $ 912.94€ 25% $ 96.595
Carga y correo 99.505 2% 78.188 2% 21.317
1.109.046 25% 991.134 27% 117.912
Internacional
Pasajeros 2.541.018 60% 2.270.007 60% 271.011
Carga y correo 384.575 9% 342.694 9% 41.881
2.925.593 69% 2.612.701 69% 312.892
Otros (1) 235.017 6% 190.593 4% 44.424
Total ingresos $  4.269.656 100% $ 3.794.42€ 100%  $ 475.228

operacionales

(1) Otros ingresos operacionales

Otros ingresos operacionales para los afios terminados eldddietebre de 2013, 2012 y 2011
se presentan a continuacion:

31 de 31 de Al 31 de
diciembre de diciembre de  diciembre de
2013 2012 2011
Programa de viajero frecuente $ 14225z $ 131.17¢ $ 92.235
Operacioneterrestres (1) 20.423 16.730 16.093
Arrendamientos 24.181 21.783 35.691
Mantenimiento 6.228 7.692 9.935
Interlinea 5.421 7.709 6.738
Otros 43.963 49.927 29.901

$ 242.46¢  $ 235.017 $ 190.59:

(1) La Compafiia provee servicios a otras lineas aéreas en sus aeropuertos principales (hubs).
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(26)Instrumentos derivados reconocidos como instrumentos de cobertura

Los instrumentos financieros reconocidos como instrumentos de cobertura ahxai@ble con
efecto en otros resultados integrales al 31 de diciembre de 2013 y 2012 son los siguientes:

31 de diciembre 31 de diciembre

de 2013 de 2012
Coberturas de flujos de efectivoActivos
Coberturas de precio de combustible $ 16.552 $ 10.08¢
Total $ 16.55: $ 10.08¢
Coberturas de flujos de efectivd?asivos
Coberturas de precio de combustible $ Yo $ 43¢
Total $ Y% $ 43¢

Los activos y pasivos financieros al valor razonable con efecto en otros resultados integrales
reflejan el cambio en el valor razonable de los contratos de derivados del precio de combustible
designados como coberturas de flujos de efectivo, para cubralmbios esperados en los
precios de combustible para cubrir las ventas y las compras futuras esperadas en Colombia, cc
base en la alta probabilidad de transacciones proyectadas.

La Compafia compra combustible de manera permanente debido a que sus actividades c
operacion requieren un suministro continuo de este producto basico. La volatilidad creciente er
los precios del combustible ha llevado a la Compafiia a tomar la decisasalibir contratos
sobreproductos basicosSe pretende que los contratos reduzcan la volatilidad de los precios del
combustible para las compras de combustible proyectadas, de acuerdo con la estrategia c
gestidon de riesgo establecida por la Junta Dv@ctos contratos estan destinados a cubrir la
volatilidad de los precios del combustible pormp@niodode entre tres y doce meses, con base en
los acuerdos de compra vigentes.

La siguiente tabla indica lgmeriods en los que se espera que se presdogdiujos de efectivo
asociados con las coberturas de flujos de efectivo, y el valor razonable de los instrumentos d
cobertura relacionados.

Valor
razonable 1-12 meses
Precio decombustible
Activo $ 16.552 $ 16.552
Pasivo Yo Y

Se hannegociado los términos de los contratos de futuro de divisas para las transacciones
proyectadas de alta probabilidad a las que se ha aplicado la contabilizacion de cobertura. Al 3.
de diciembre de 2013, una ganancia neta relacionada con los instrumeictisedara por
$10.657fue incluida en el Estado Consolidado de Resultados Integrales.
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(27)Instrumentos financieros derivados

Los instrumentos financieros derivados a valor razonable con cambios en resultados al 31 de
diciembre de 2013 y 2012, son los sigusgsnt

31 de diciembre 31 de diciembre

de 2013 de 2012

Derivados no designados como cobertuaativos

Derivados de divisas $ 4¢ $ Yo

Total $ 4¢ $ Ya
Derivados nalesignados como coberturpasivos

Derivados de divisas $ ¢ $ 1.18:

Derivados de tasa de interés 13.824 27.848

Total $ 13.83( $ 29.03!

Los instrumentos financieros a valor razonable efatto en otros resultados integrales son
instrumentos derivados no designados como instrumentos de cobertura para efectos contable
que tienen la intencion de reducir los niveles de riesgo de divisas, de riesgo del precio de
combustible y del riesgo daga de interés.

Riesgo de moneda extranjera

Ciertos contratos a futuro de divisas se valoran al valor razonable con efecto en otros resultadc
integrales y no estan designados como instrumentos de cobertura para efectos contables. El sal
de los contrate a futuro de divisas varia segun el nivel esperado de compras y de ventas de
divisas y segun los cambios en las tasas de los contratos a futuro de divisas.

Riesgo del precio de combustible

La Compafiia compra combustible de manera permanente debido a que sus actividades c
operacion requieren un suministro continuo de este producto basico. La volatilidad creciente er
los precios del combustible ha llevado a la Compafiia a tomar la decisasalibir contratos
sobreproductos basicos

Se pretende que tales contratos reduzcan la volatilidad de los precios del combustible para le
compras de combustible proyectadas, de acuerdo con la estrategia de gestion de riesg
establecida por la Junta Ditesa. Los contratos estan destinados a cubrir la volatilidad de los
precios del combustible por yoeriodode entre tres y doce meses, con base en los acuerdos de
compra vigentes.

Riesgo de tasa de interés

La Compaiiia incurre en el riesgo de tasairderés principalmente para las obligaciones
financieras con bancos y arrendadores de aeronaves. Ciertos instrumentos financieros derivad
son reconocidos a su valor razonable con efecto en otros resultados integrales, y no esté
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designados como instruntes de cobertura para efectos contables. La tasa de interés de estos
contratos varia segun el interés por pagar esperado y segun los cambios en la tasa de interés
las obligaciones financieras. El riesgo de tasa de interés se administra mediante lmaenezc
tasas fijas y flotantes sobre préstamos y sobre contratos de arrendamiento, junto con opciones
swaps de tasas de interés. De conformidad con estos acuerdos, la Compafiia paga una tasa fij
recibe una tasa variable.

(28)Compensacion de los instrumen®financieros
La Compafia tiene instrumentos derivados que podrian cumplir con los criterios de
compensacion del paragrafo 42 de la NIC 32, ya que la Compaiia ha firmado con sus
contrapartes acuerdos exigibles de compensacion. Por lo tanto, cudimdmsederivados con
la misma contraparte y por el mismo tipo de resultado tedrico en los activos y pasivos brutos, la:
partidas se compensan, lo que resulta en la presentacién de un derivado neto. Al 31 de diciemb
de 2013 y 2012, la Compafia no habimpensado instrumentos derivados, ya que no ha tenido
activos y pasivos brutos con la misma contraparte por el mismo tipo de resultado teorico.

(29)Medicion al valor razonable
Valores razonable versus valor en libros
El valor razonable de los activos y pasivfogncieros, junto con el valor en libros que se
muestra en el Estado ConsolidaddPdsicionFinanciera, son los siguientes:

Al 31 de diciembre de 2013

Valor en
libros Valor razonable
Activos financieros
Inversiones disponibles para la venta $ 14.87¢  $ 14.87
Instrumentos derivados 16.598 16.59¢
$ 31.47¢ $ 31.47

Pasivos financieros
Préstamos a corto plazoy deuda alargople 17 $ 2.26549% $ 2.268.12
$ 226549 $ 2.268.12

El valor razonable de los activos y pasivos financieros corresponde al monto al cual el instrumentc
podria intercambiarse entre partes interesadas en circunstancias que umuaseama forzada o una
liquidacion.

La administracdbn determiné que el efectivo y los equivalentes de efectivo, cuentas por cobrar, cuentas
por pagar y otros pasivos corrientes aproximan su valor en libros en gran parte debido a los
vencimientos a cortplazo de estos instrumentos.
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Los valores razonables han sido determinados para fines de medicion o de revelacion con bas
en los siguientes métodos:

(@)

(b)

(©)

El valor razonable de los activos financieros disponibles para la vengamtgnidos para la
venta se calcula en referencia a su precio de oferta cotizado en la fecha del estado financier
De conformidad con la NIIF 5, los activosantenidos para kenta deberan medirse segun lo

gue resulte menor entre el valor razonable menos el costo deeniaor en libros.

La Compafiia mantiene instrumentos financieros derivados con diversas contrapartes
principalmente instituciones financieras con calificaciones crediticias de grado de inversion.
Los derivados son valorados utilizando técnicavaleracion con datos observables en el
mercado incluyen principalmente los contratos de tasa de interés, los contratos a futuro de
divisas y los contratos sobre materias primas. Las técnicas de valoracion aplicadas con mayc
frecuencia incluyen modelos swvg de precios futuros mediante calculos del valor presente.
Los modelos incorporan varios datos, incluidos la calidad crediticia de las contrapartes, los
tipos de cambio spot y a futuro, las curvas de tasa de interés y las curvas de tasa a futuro de
méeria prima subyacente.

El valor razonable de los préstamos a corto plazo y de la deuda a largo plazo, el cual s
determina para efectos de revelacion, se calcula con base en el valor presente del principal
de los flujos de efectivo de intereses futudescontados a la tasa de interés de mercado a la
fecha del Estado Consolidado EesicibnFinancieraPara los arrendamientos financieros, la
tasa de interés de mercado se determina con referencia a contratos de arrendamiento similare

Jerarquia del valar razonable

La siguiente tabla analiza los instrumentos financieros registrados al valor razonable por el
método de valoracion. Los diferentes niveles se definen de la siguiente forma:

Nivel 1  Los datos son precios cotizados de mercados activos (no ag)steta activos o

pasivos idénticos a los que la Compafiia tiene la capacidad de acceder en la fecha d
medicion.

Nivel 2 Datos distintos a los precios cotizados incluidos dentro del Nivel 1 que son

observables para el activo o pasivo, ya sea directaredtamente; o

Nivel 3  Los datos no son observables para el activo o pasivo.

En el caso de los activos y pasivos que se reconocen en los estados financieros de formr
recurrente, la Compafiia determina si se han hecho transferencias entre los Nivetraidgiia |

al reevaluar la categorizacion (basada en los datos de mas bajo nivel que sean relevantes para
medicion del valor razonable como un todo) al final de pad@dode reporte.

La siguiente tabla proporciona la jerarquia de medicion del valonab#e de los activos y
pasivos de la Compaiiia:
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Informacién cuantitativa a revelar sobre la jerarquia de medicion del valor razonable de
los activos al 31 de diciembre de 2013:

Método de medicion de valor razonable

Precio
cotizado en Datos Datos no
mercados observables observables

Activos medidos al Fecha de activos significativos  significativos
valor razonable valoracioén Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total
Activos financieros
derivados (Notas
26y 27)

Cobertur_as de 31 de diciembr

combustible de de 2013

aeronaves o] 16.552 o} 16.552

Derivados de 31 de diciembr

divisas de 2013 o] 46 o} 46
Inyerspnes 31 de diciembr
disponibles para la de 2013
venta o} 14.878 o} 14.878
Activos mantenidos 31 de diciembre
para la venta de 2013 0 7.448 o 7.448
Revaluacion de
activos 31 de diciembr
administrativos de 2013
(Nota 14) o} 88.610 o} 88.610

Informacién cuantitativa a revelar sobre la jerarquia de medicidon del valor razonable de los

pasivos al 31 de diciembre de 2013:

Método de medicion de valor razonable

Precio
cotizado en Datos Datos no
mercados observables observables

Pasivos medidos al Fecha de activos significativos  significativos
valor razonable valoracion Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total
Activos financieros
derivados (Notas 2!
y 27)

Derivados de 31 de diciembr

divisas de 2013 o] 6 o] 6

Derivados de 31 de diciembr

tasa de interés de 2013 o] 13.82¢ o] 13.82¢
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Pasivos de 31 de diciembr
viajero frecuente de 2013 o} 127875 o} 12787:<
Pasivos cuyo valor
razonable es
revelado
Préstamos ¢
corto plazo vy
deuda a largc 31 de diciembr
plazo de 2013 o} 2.268.12 0 2.268.12

(30)Gasto por impuesto sobre la renta

Los principales componentes del gasto de impussioe la renta para los afios terminados el 31 de
diciembre de 201,32012y 2011son los siguientes:

Estado Consolidado de Resultados

Al 31 de Al 31 de Al 31 de
diciembre diciembre diciembre
de 2013 de 2012 de 2011

Impuesto sobre la renta corriente:

Cargo por impuesto sobre la renta corriente $ 40296 $ 49.884 $ 31.88:
Gasto por impuesto diferido:

Relacionado con el origen y con la reversion

diferencias temporales 6.164 14.821 11.93:
Gasto por impuesto sobre laenta registrado en

el Estado Consolidado de Resultados Integrales $ 46.460 $ 64.705 $ 43.81¢

Estado Consolidado de Otros Resultados Integrales
Impuesto sobre la renta registrado directamente
en otros resultados integrales $ (16.377) $ 997F $ 6.696
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La conciliacion del gasto por impuestos y el producto de la utilidad contable por la tasa impositiva
local por los afios terminados el 31 de diciembre d8,2Z0R y 2011, es como sigue:

31 de diciembre 31 de diciembre 31 de diciembre
de 2013 de 2012 de 2011

Utilidad contable después de impuest

renta $ 248.21 $ 38.257 $ 99.87¢€
Gasto total de impuesto de renta 46.46( 64.705 43.814
Utilidad antes de impuesto de renta $ 295.81 $ 102.962 $143.69(C
Impuesto de renta a tasa nominal de
Colombia 34.0% 100,396 33%$ 33.977 33% $ 47.41¢
Créditofiscal (1) (10.8% (32,025) (38,8% (40.006) (15,1% (21.651)
Deduccion especial de activos fijos

productivos (1.9% (5,711) (2,3% (2.423) (2,1%  (2.955)
Dividendosno gravables (0.4% (1,050) (2,4%  (2.538) (4,8%  (6.918)
Impuestosho deducibles 0.7% 2,174 4,0% 4177 6,2% 8.961
Efecto de exenciones y tasa fiscales €

jurisdicciones extranjeras 4.6% 13,462 252% 26.03 5,1% 7.374
Gastogle afiosanteriores 1.0% 2,965 10,8% 11.178 4,0% 5.769
Diferenciaspermanentesnsubsidiarias  1.3% 3,935 7,45% 7.672 1,7% 2.482
Efecto de inversiones en dolares (US) (2.2% (6,541) (6,8%, (7.092) 0,7% 1.016
Retencion fiscal sobre remesas al ext
de leasing de aeronaves, motores, y
seguros 0.3% 757 1,0% 1.040 0,5% 676
Multasfiscales 0.1% 162 0,3% 336 0,4% 600
Diferencialcambiario (5.0% (14,639) 25, 7% 26.481 (2,8%  (4.074)
Diferenciaspermanentesodeducibles  (5.9%  (17,425)

(2) 5,7% 5.900 3,6% 5.116

15.8% $ 46,46 62,9% $ 64.705 30,4% 43.8144

(1) Las compaiiias aéreas en Colombia tienen derecho a un crédito o descuento fiscal para efect
del impuesto sobre la renta con base enprhaporcion entre los ingresos por vuelos
internacionales y la totalidad de ingresos de la empresa durante dtlapmpdsito de esta
provision fiscal es reducir la exposicion de la Compafia a la doble tributacién en Colombia
sobre sus ingresos mundiales, limitando asi el gasto de impuestos a los ingresos generados
Colombia.

(2) Este rubro incluye varias diferencias permanentes que son gastos no deducibles para efect
del Impuesto de Renta Corporativo en Colombia. Consecuentemente, son necesarias para
reconciliacion entre las tasas nominales y efectivas de tributacion. dstasdiferencias
permanentes incluyen varios rubros tales como la consolidacion de entidades de propésit
especial, y pérdidas de propiedad y equipo.
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A continuacién se muestra un analisis de los activos y pasivos por impuesto diferido de la Compafiia

Estado Consolidado ddPoscion Financiera
Variacion
Al 31 de Al 31 de 31 de Al 31 de Al 31 de
diciembre diciembre diciembre diciembre diciembre
de 2013 de 2012 de 2011 de 2013 de 2012

Activo

Cuentas por pagar $ 107 $ 2387 $ 1457 $ (2.280) $ 930
Ajustes por inflaciéon 839 1.015 1.682 (176) (667)
Depésitos y otros activos (8.340) 2.828 1.401 (11.168) 1.427
Mantenimiento de aeronaves 1.876 2.869 o} (993) 2.869
Pasivo por pensiones 30.982 41.270 27.259 (10.288) 14.011
Provisiones 24.038 32.520 44.585 (8.482) (12.065)
Créditos por pérdidas fiscales 792 o} o} 792 o}
Ingresoddiferidospor - (1.310)
transporte no devengado 1.310 (186) 1.496
Inversiones - (10.203) (2.127) 10.203 (8.076)
Otros 599 (352) (3.558) 951 3.206
Total activos 50.893 73.644 70.513  (22.751) 3.131

Pasivo
Otros 7.940 2.528 2.134 5.412 394
Total pasivos 7.940 2.528 2.134 5.412 394
Impuesto diferido
activo/pasivo, neto $ 42953 $71.116 $ 68.379 $ (28.163) $ 2.737

Se refleja en el Estado ConsolidaddPdsicionFinanciera como sigue:

Impuesto diferido activo $ 50893 $ 73.644
Impuesto diferido pasivo 7.940 2.528
Impuestadiferido activo, neto  $ 42,953 $ 71.116
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31lde 31lde
Conciliacion del impuesto diferido activo, neto diciembre de diciembre de
2013 2012
Saldo inicial al 1 de enero $ 71.116 $ 68.379
Impuesto sobre la renta durante periodo reconocido er
resultados (6.164) (14.821)
Impuesto sobre la renta durante periodo reconocido er
otros resultados integrales (16.377) 9.975
Diferencial cambiario (5.622) 7.583
Saldo final al 31 de diciembre $ 42.953 $ 71.116

Impuesto sobre la renta

Al 31 de diciembre de 2013, las subsidiarias de la Compafiia presentan créditos por pérdidas fiscales
aproximadamente $112.116, los cuales permiten compensar la utlidad gravable futura en la:
jurisdicciones pertinentes, sorresponde, hasta el afio 2016. Los créditos por pérdidas fiscales en la
jurisdiccion de Chile por $3.978 pueden acumularse indefinidamente.

(31) Provision para litigios
Hay procesos pendientes de diferentes indoles contra compafias subsidiarias respectmabEs luna
decision desfavorable representaria una obligacion de pago.

Ciertos procesos se consideran como obligaciones posibles. Con base en las pretensiones de
demandantes al 31 de diciembre de 2013, estas contingencias &81806 $Ciertas pérdidas que
pudieran derivarse de tales litigios seran cubiertas por las compafilas de seguros o con fondc
proporcionados por tercerdns procesos no resueltos con las mencionadas formas de pago se estimar
en $25.877.

Incluido dentro destas posibles obligacionssencuentra el siguiente proceso:
Procesos Ordinarios de Uma Representaciones contra AVIANCA

Desde el afio 2005, Aviandarmind el contrato de agencia general que tenia con la sociedad Uma
Representaciongktda. en Brail. El ex agente presenté dos demandas ordinarias civiles en contra de la
Compaiiia. Una demanda pretende la declaracion de la nulidad de la clausula sobre el pago anticipado
la cesantia comercial y la otra demanda pretende el pago de la indemnizaictérminacion del
contrato, sin el debido preaviso contemplado en la ley.

En relacion con el procesceferente a la indemnizacién por terminacion del contrato sin el debido
preaviso, existié una condena en primera instancia en la cual se pagé la $l$5H4@ sentencia que

fue recurrida por el demandante buscando revision de la comiera.tiene conocimiento a la fecha de
algun excedente que Avianca deba pagar por este concepto ni hay manera de estimar el riesgo de pagc
un monto mayor razon por la cual no es posible determinar un mpniwisionar
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En relacion con el proceso gpeetende la nulidad de la clausula del pago anticipado de la cesantia
comercial, el fallo de primera instancia fue favorable y acepto la validez delapéigpado.No
obstante dado que la partengindante recurrié la sentendia compafiiaestima como eentual la
pérdida @ USR.227, asumiendo una liquidacion de 1/12 parte de la cesantia pagada durante la vigenci
del contrato

Los procesos mas relevantes por la cuantia involucrada y que se consideran probables se detallar
continuacion:

Al 31 de dicienbre de 2013 y 2012, la Compafia se encuentra involucrada en diferentes demandas
acciones legales que surgen en el desarrollo normal de las actividades comégciatiministracion y
el Asesor Legal han calculado un posible margen de pérdidas de4b149830, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2012, la Compafiia provisioné $2.773 por la pérdida probable relacionada con ¢
proceso ordinario presentado fdma Representaciones Ltda. en Brd3irante el 2013, la evaluacion
legal de la pérdida fuevisada, resultando en el reverso de la provision.

Los procesos mas relevantes pendientes de resolucidn y que se consideran remotos, se detallal
continuacion:

Proceso arbitral en Colombia de Valérem, S.A. en contra de Avianca, S.A.

En el afio 2011, Valérem S.A., ex accionista de Avianca S.A., solicitd6 mediante arbitraje el rembolso
de un monto estimado de $187.354 como pagexerso potas obligaciones contraidas, segun los
acuerdos de accionistas firmados en el afio 2001 como ng@&Era la integracion que llevé a una
alianza con ACES y como parte del proceso judicial sobre reorganizaciéon que Avianca S.A. y su
subsidiaria Avianca Inc. presentaron ante el Tribunal de Bancarrota de los Estados Unidos del distrit
sur de Nueva Yorken relacion con la obligacion de Valére8iA. de financiar el pasivo pensional
para el personal de tierra de Avian8aA. y de su anterior subsidiaria SABLA.

Los procesos judiciales aun estan pendientes del fallo final por parte de los arbitses eqpera sea
emitido a mas tardar el primer trimestre de 2014; se considera que la posibilidad de que el resultado s
desfavorable es remota, teniendo en cuenta los argumentos del demandante y la evidencia recopila
durante la fase de etapa de obtemcié pruebas del proceso judicial (Ver Nota 34).

Procesos judiciales de declaraciéon de nulidad que SAM S.A. (actualmente fusionada con Aviancs
S.A.) present6 en Colombia en contra de una evaluacion fiscal oficial de la Direccién de Impuestos Y
Aduanas Naanales (DIAN), con respecto al reconocimiento de una porcién del impuesto sobre las
ventas (IVA) como deducible en el sexto bimestre del 2006

SAM, S.A. presenté una demanda en la que solicita la anulacién de la liquidacién oficial relacionade
con el IVA, mediante la cual la DIAN rechaza una proporcion del crédito del IVA en la declaracion de
impuestos correspondiente al sexto bimestre del 28861, S.A. argumenta que el calculo de tal
crédito del IVA es incorrecto, dado que una parte del IVA pagado &igbdida a operaciones
exentas del IVA y ciertas facturas emitidas por la entidad no cumplen con los requisitos legales.

Recientemente la Compaiiia solicitdé una amnistia tributaria al pagar el monto capital (aproximadament
$4.200) y obtuvo la cancelaci@®e todas las sanciones e intereses mediante un acuerdo con la DIAN
firmado el 26 de septiembre de 201Bor lo tanto, el caso se considera resuelto.
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(32)Pagos futuros por arrendamiento de aeronaves

La Compaiiia cuenta con 73 aeronaves que se encuentranrbagamientos operativos con un plazo

de arrendamiento restante promedio de 34 meses. Los arriendos operativos pueden ser renovados,
acuerdo con el plan de negocios de Gerencia. El siguiente es el resumen de los compromisos futuros
arrendamientos @pativos:

Aeronave
Menos de un afio $ 242.81¢
Entre uno y cinco afios 614.213
Mas de cinco afos 47.75

$ 904758

La Compafia arrienda ocho motores de repuesto bajo arrendamientos operativos para las flotas
aeronaves E190 y familia A320. El siguiente es el resumen de los compromisos futuros de
arrendamientos operativos:

Motores
Menos de un afio $ 4.76¢
Entre uno y cinco afios 3.523

$ 8.292

La Compaiiia arrienda tres Airbus A319 y cinco Fokker 100 a Oceanair Linheas Aereas, S.A.
Los ingresos minimos futuros de estos contratos de arrendamiento son los siguientes:

Aeronave
Menos de un afno $ 14.879
Entre uno y cinco afos 45.418
Mas de cinco arios 11.517

$ 71814

(33)Adquisicién de aeronaves

Segun los acuerdos vigentes, los compromisos futuros relacionados con la adquisicion de aeronaves y
motores se presentan a continuacion:

Airbus: la Compaiiia tiene 64 ordenescdenpra de aeronaves de la familia A320, cuyas entregas estan
programadas entre el 2014 y el 2019, ademas de 21 opciones de compra. Se celebrd un contrato ¢
Airbus para la adquisicion de cuatro aviones de carga A330; todas han sido entregadas. Didadnform
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con los términos y condiciones de este contrato de compraventa de aeronaves Airbus, la Compafiia de
efectuar anticipos a Airbus en las fechas determinadas

Boeing: la Compafiia tiene 15 d6rdenes de compra de aeronaves8B#®&Fas entregas estan
progranadas entre el 2014 y el 2019, ademéas de 10 opciones de compra. De conformidad con g
términos y condiciones de este contrato de compraventa de aeronaves Boeing, la Compafia de
efectuar anticipos a Boeing en las fechas determinadas.

ATR: la Compafiatiene 15 o6rdenes de compra de aeronaves ATR 72, cuyas entregas estar
programadas entre el 2014 y el 2015, ademas de 15 opciones de compra. Al 31 de diciembre de 20]
se han entregado cuatro ATR 72.

Embraer:la Compafia tiene 16 opciones de compra.

Otros: la Compafiia tiene 11 6rdenes en firme para la adquisicion de motores de aeronaves, cuye
entregas estan programadas entre el 2014 y el 2020.

El valor de las 6rdenes de compra en firme se basa en la lista de precios de aeronaves (sin inclu
descuentos y éditos contractuales facilitados por el fabricante), e incluye los montos estimados por
recargos.

Al 31 de diciembre de 2013, los compromisos con los fabricantes para la compra de aeronaves y lo
compromisos de anticipos se resumen a continuacion. ltmfpas se aplican posteriormente a los
compromisos relacionados de adquisicion de aeronaves.

2014 2015 2016 2017 Enadelante Total
Anticipos $ 13249:$% 12560°$% 122.07:$ 158.33t$ 111.81+$ 650.31¢
Compromisos de
adquisicion de
aeronaves $1.861.70< $1.236995 $1.216462 $1.406.19¢ $2.777.50C $8.498860

(34)Hechos posteriores
Remesas al exterior en Venezuela

En enero de 2014, el gobierno de Venezuela anuncié que determinados sectores de la econom
incluidas las aerolineas, deberian solicitar las remesas al exterior por medio del Sistema
Compl ementario para | a Adquisici-n de Di vi s
Admini straci-n de Divisas (ACADI VI O); eoblareSI CA
estadounidenses. Segun la Providendi& 22 del 23 de enero de 2014, los montos que ya fueron
solicitados por medio de la CADIVI seran aprobados a la tasa de cambio oficial que rige al momentc
en gue se diligencio la solicitud. El proceso mageree de subasta del SICAD produjo una tasa de
cambio de US$VEF11,8, mientras que la tasa de cambio oficial de la CADIVI es UEHH6,3. Por
consiguiente, los fondos que aun no han sido solicitados por medio de la CADIVI, asi como los saldo
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de efectivocuya remesa al exterior aun no ha sido aprobada, seran convertidos a la tasa de cambio d
SICAD a patrtir del primer trimestre de 2014. La Compafia estima que las pérdidas derivadas de |
devaluacion de tales fondos ascendera a aproximadamenta.66&sp

Proceso arbitral en Colombia de Valérem S.A. en contra de Avianca S.A.

El 17 de febrero de 2014, un tribunal de arbitraje fallé6 en favor de Avianca, S.A, una subsidiaria de
Avianca Holdings, S.A., y determin6 que la Compafia no tiene obligacion ni rabpimagl alguna

en relacion con las demandas hechas por Valérem, una entidad controlada por los anteriore
accionistas mayoritarios de Avianca S.A., con respecto a las pensiones del personal de tierra c
Avianca antes de diciembre de 2001, fecha en quadcsnistas de ACES (una entidad controlada
por los anteriores accionistas mayoritarios de Avianca S.A.) acordaron en un contrato marco |z
integracion de ambas compafiias. En consecuencia, Avianca S.A. no estara obligada a pagar la suma
361.000 millonegde pesos (aproximadamente $180 millones) reclamada por Valorem por medio de
este proceso de arbitraje.

El tribunal encontré que, aunque Avianca actu6 de buena fe, algunos errores en el contrato llevaron
que Val6rem realizara pagos que no estaba egaulddin de hacer. Por lo tanto, se le orden6 a Avianca
reembolsar 14.386 millones de pesos (aproximadamente $7,1 millones) a Valorem. Al 31 de diciembr
de 2013, Avianca S.A. habia reservado un monto neto de 11.898 millones de pesos (aproximadamer
$5,9 mllones). EI monto que le serd pagado advah representa menos del 4% del importe original
reclamado por Valérem.

Por ultimo, el tribunal le exigio a M@em pagar a Avianca, S.A. la suma de 990 millones de pesos
(aproximadamente $450.000) por conceptgaitos legales.

*kkk
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AVIANCA HOLDINGS SA.
FORMATO 034 SECTOR REAL
INFORMACION SOBRE LOS 20 PRINCIPALES ACCIONISTAS POR TIPO DE ACCION
Unidad de] Cddigo DESCRIPCION RENGLONES Columna 01 Columna 02 Columna 03
Captura | Renglén TIPO DE IDENTIFICACION | No. DE ACCIONES
IDENTIFICACION (1) POSEIDAS
01 001 Synergy Aerospace Corp 9] 066054001 521,000,000
002 Kingsland Holding Limited 9] 066054002 144,800,003
021 ACCIONES ORDINARIAS READQUIRIDAS
090 Otros accionistas con menor participacion
999 Subtotal Acciones Ordinarias 665,800,003
02 001 AVIANCA HOLDINGS S.A. ADR PROGRAM 2] 9006700919 191,184,544
002 FDO DE PENSIONES OBLIGATORIAS PROTECCION MODERADO 2] 8002297390 9,940,048
003 FONDO DE PENSIONES OBLIGATORIAS COLFONDOS MODERADO 2] 8002279406 7,177,209
004 FDO PENSIONES OBLIGATORIAS HORIZONTE - MODERADO 2| 8002319671 6,245,700
005 FIDUBOGOTA - PA PLAN INCENTIAVIANCA TACA HOLDING 2] 8300558977 4,320,632
006 FONDO BURSATIL ISHARES COLCAP 2] 9004402831 3,708,852
007 FONDO DE PENSIONES OBLIGATORIAS PORVENIR MODERADO 2| 8002248088 3,582,796
008 MEDITERRANEQ FONDO DE INVERSION PRIVADO 2] 9002298796 3,345,798
009 FONDO DE PENSIONES OBLIGATORIAS PROTECCION RETIRO 2] 9003799210 2,460,657
010 PR-FONDO 3 2] 9006319006 2,400,000
011 INVERSIONES MEGEVE DOS S.A.S. 2] 9002043101 2,335,737
012 FONDO DE PENSIONES OBLIGATORIAS PROTECCION MAYOR R 2] 9003798964 2,276,295
013 FONDO ESPECIAL DE RETIRO PROGRAMADO HORIZONTE 2] 9003852977 1,681,814
014 NORGES BANK 2] 9004318031 1,589,922
015 FDO ABIERTO P C C PAC DE PER BTG PAC ACCIONES COL 2] 9001266686 1,536,516
016 FONDO DE CESANTIAS PORVENIR 2] 8001700437 1,454,629
017 CCC CG SMALL CAPS COLOMBIA 2] 9003603382 1,419,650
018 FONDO DE CESANTIAS PROTECCION- LARGO PLAZO 2] 8001704945 1,418,825
019 FONDO DE PENSIONES OBLIGATORIAS PROTECCION CONSERV 2] 9003797593 1,333,586
020 INVESTEC GLOBAL STRATEGY FUND - LATIN AMERICAN SMA 2] 9005259872 1,306,100
021 ACCIONES PREFERENCIALES READQUIRIDAS -
090 Otros accionistas con menor participacion 84,788,607
999 Subtotal Acciones Preferenciales Sin Derecho a Voto 335,507,917
03 001
002
020
021 ACCIONES PRIVILEGIADAS READQUIRIDAS
090 QOtros accionistas con menor participacion
999 Subtotal Acciones Privilegiadas -
04 999 Total Acciones en Circulacion 1,001,307,920
05 999 Total Acciones Readquiridas




